CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

ORDENANZA N°

EL CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

SANCIONA CON FUERZA DE ORDENANZA

HABILITACION DE ESTABLECIMIENTOS

LIBRO PRIMERO

DISPOSICIONES GENERALES

SECCION PRIMERA

PRINCIPIOS QUE RIGEN EL PROCEDIMIENTO DE HABILITACION

OBJETO

Art. 1°.- EL objeto de la presente Ordenanza es establecer los requisitos técnicos y
administrativos que deben cumplir en forma previa al ejercicio y desarrollo de
actividades econdmicas, lucrativas o no, las personas fisicas y juridicas titulares de

establecimientos en los que se desarrollen dichas actividades; como asimismo establecer

las funciones y facultades que tiene la Autoridad de Aplicacion de la presente.-------------------
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PRINCIPIO GENERAL
Art. 2° - ESTABLECESE que debe obtenerse habilitacion municipal en forma previa al
ejercicio de toda actividad econémica a desarrollarse en el ejido de la ciudad de

Cérdoba, inclusive aquella que fuera a ejercerse dentro de jurisdiccion nacional o provincial,

ambito publico o privado.

CONCEPTO DE HABILITACION

Art. 3°.- ENTIENDESE por habilitacién al permiso que otorga la Municipalidad de Cérdoba a
los titulares de establecimientos para el ejercicio de toda actividad econémica en su

ejido.

La habilitacion sera valida por el término de cinco (5) anos mientras no existan

modificaciones respecto a sus titulares, la actividad habilitada y las caracteristicas fisicas del

establecimiento que fueron originariamente aprobadas por la Autoridad de Aplicacion. Para

las actividades de espectaculos publicos, dicha habilitacion sera valida por hasta un plazo

maximo de diez (10) anos.
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CONCEPTO DE ESTABLECIMIENTO

Art. 4°.- ENTIENDESE por establecimiento, a la unidad técnica o de ejecucion destinada a la
realizacion de tareas de cualquier indole o naturaleza, con la presencia permanente,

circunstancial, transitoria o eventual de personas fisicas; y a los depésitos y dependencias

anexas de todo tipo en que las personas fisicas deban permanecer o a los que asistan o

concurran por el hecho o en ocasion del trabajo o con el consentimiento expreso o tacito del

principal.

AUTORIDAD DE APLICACION
Art. 5°.- SERA Autoridad de Aplicacién de la presente Ordenanza la Secretaria General, a

través de la Direccion de Habilitacién de Negocios, o el Organismo que en el futuro

la reemplace y tendra las siguientes funciones:
a) Inspeccionar y verificar el cumplimiento de la presente Ordenanza.

b) Elevar a los Tribunales Administrativos Municipales de Faltas las actuaciones en las que

se hubieran fijado sanciones, a efectos de su juzgamiento.

c) Intimar a los solicitantes al cumplimiento de los requisitos para obtener la habilitacion.
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d) Dictar las resoluciones que habiliten a los solicitantes a desarrollar las actividades

econdmicas.

e) Emitir los certificados de habilitacion.

HERRAMIENTAS DE MEJORA DEL TRAMITE
Art. 6°.- LA Autoridad de Aplicacion de la presente Ordenanza debe implementar las

medidas necesarias para:

a) Garantizar y facilitar la tramitacién de solicitudes de habilitaciones bajo el principio del
servicio al solicitante, realizando de oficio los tramites internos entre reparticiones. Para tales
fines la Municipalidad debera disefar o adaptar sistemas informativos y conectividades de

base de datos.

b) Garantizar a los solicitantes de habilitaciones de establecimientos el cumplimiento de las

etapas necesarias para obtener la habilitacion via internet.

c) La elaboracion y actualizacion de manuales de operacion de sistemas y de

procedimientos administrativos, con el disefio de los formularios correspondientes.

d) Garantizar la capacitacion permanente del personal municipal interviniente en el tramite

de habilitacion.

e) El registro automatico del personal interviniente en cada paso del tramite de habilitacion

en los sistemas informaticos que operan el mismo.
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f) La creacion de una comisidén intersectorial conformada por las distintas areas y
reparticiones municipales intervinientes en el tramite, la que debera reunirse periédicamente

con los objetivos de:

f.1) Coordinar las actividades necesarias para realizar las tramitaciones de habilitacion;

f.2) Unificar criterios sobre los procedimientos y demas aspectos administrativos de la
habilitacion;
f.3) Realizar el seguimiento y posterior evaluacion del estado de la tramitacion;

f.4) Sugerir actualizaciones y mejoras al proceso y a los sistemas informaticos en caso de

ser necesario.

g) Difundir los requisitos y las etapas del proceso de habilitacion de establecimientos.

h) Informar a los futuros solicitantes respecto de la importancia de cumplir con los requisitos

y las etapas del proceso de habilitacion y de las sanciones por su incumplimiento.

i) Realizar en forma periédica auditorias de gestién sobre la implementacion y el
funcionamiento del sistema de habilitacién de establecimientos, emitiendo dictamen fundado
sobre las irregularidades y errores detectados y sugiriendo los cursos de accién y

adecuaciones necesarias en los procedimientos y sistemas.
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j) Cumplir y hacer cumplir los plazos maximos de cada etapa del proceso de habilitacion,

conforme a los flujogramas que obran como Anexo Il de la presente Ordenanza.

k) Implementar un sistema de otorgamiento de turnos, accesible via internet o
telefonicamente, a fin de evitar que los solicitantes tengan que presentarse personalmente a

los fines de la obtencién de los turnos.

) Instrumentar y ejecutar un sistema de inspecciones a los establecimientos a habilitar, a los
fines de comprobar que se cumplan los plazos establecidos en los flujogramas que obran
como Anexo Il y los determinados por los Arts 29, 30 y 31 de la presente Ordenanza,
asegurando que las inspecciones posteriores a la habilitacion de establecimientos que
realizan actividades de riesgo muy bajo se ejecuten dentro de los treinta (30) dias de la

misma.

IMPULSO PROCESAL

Art. 7°.- EL tramite de solicitud de habilitacién sera impulsado e instruido de oficio, sin

perjuicio de la participacion de los solicitantes en las actuaciones cuando
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corresponda.

La Autoridad de Aplicacién diligenciara todos los pases necesarios a las areas que deban
intervenir, de conformidad a la competencia que tengan asignada a los fines de que las

mismas se expidan.

PLAZOS

Art. 8°.- TODOS los plazos establecidos en la presente Ordenanza deben ser computados

en dias habiles administrativos de la Municipalidad de Cérdoba. La Autoridad de
Aplicacién debe finalizar el tramite de habilitaciéon en los siguientes plazos, segun el tipo de

tramite que se detalla a continuacion:

a) Para actividades de riesgo muy bajo: 5 (cinco) dias

b) Para actividades de riesgo bajo: 15 (quince) dias

c¢) Para actividades de riesgo intermedio: 20 (veinte) dias

d) Para actividades de riesgo alto: 30 (treinta) dias

Los plazos comenzaran a correr a partir de la fecha de presentacion de la solicitud de

habilitacion con los requisitos exigidos debidamente cumplimentados.

DOMICILIO
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Art. 9°.- A los fines de la presente Ordenanza el solicitante de habilitaciones debera tener

domicilio constituido en la ciudad de Coérdoba.

En caso de no constituir domicilio en forma expresa, se lo tendra por constituido en el lugar

asiento del establecimiento a habilitar.

Asimismo, el solicitante debera informar su correo electronico a los efectos de remitirle

avisos referidos a su tramite y demas informacion.

CLASIFICACION DE LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS SEGUN SU NATURALEZA

Art. 10°.- LAS actividades econdmicas objeto de solicitud de habilitacion se clasifican segun

su naturaleza en:

a) Actividades primarias: comprende a los establecimientos en los cuales se realizan

actividades pecuarias, agricolas y mineras.

b) Salud: comprende los establecimientos en los cuales se realizan cualesquiera tipos de

intervenciones en humanos o animales.
c¢) Alimentacion, que comprende:

c.1) Establecimientos gastrondmicos: comprende a los establecimientos en los cuales se
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sirven comidas para consumir en el mismo establecimiento.

c.2) Venta de alimentos: comprende a los establecimientos en los cuales se realizan ventas

de alimentos crudos o cocidos.

c.3) Procesamiento de alimentos: comprende a los establecimientos que someten alimentos
a cualquier proceso de fabricacion, coccion o combinacion para su posterior venta mayorista

0 minorista.

d) Industria: comprende a los establecimientos en los cuales se realizan procesos tendientes
a la conservacion, reparacion o transformacion en su forma, esencia, calidad o cantidad de
materias primas para la obtencién de productos finales o intermedios, distintos de alimentos,

mediante la utilizacion de métodos industriales.

e) Ventas de cosas muebles: comprende a los establecimientos en los que se realiza
intermediacion de cosas muebles, distintas de alimentos, no elaboradas o fabricadas en el

local de ventas; con almacenamiento de las mismas o sin él.

f) Servicios y oficios: comprende a los establecimientos en los que se acuerdan locaciones
de servicios 0 de obras para ser ejecutadas tanto dentro como fuera del local de

contratacion, destinadas a su uso o consumo final o a otras actividades econémicas.

g) Hospedaje: comprende a los establecimientos que ofrecen alojamiento tarifado a
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personas, tanto por hora como por dia.

h) Espectaculos publicos permanentes: comprende a los establecimientos donde se lleven a
cabo en forma permanente, reuniones, funciones, representaciones o actos sociales,
deportivos o de cualquier género, sean promovidos por personas fisicas o juridicas que
tengan como objetivo el entretenimiento, donde el publico tiene acceso, sean éstos abiertos
o cerrados, publicos o privados y se cobre o no entrada, regulados por la Ordenanza N°

11.684 modificatorias, con excepcion de los espectaculos transitorios.

Se faculta al Departamento Ejecutivo Municipal a incluir en las prescripciones de la presente

Ordenanza a aquellos establecimientos que desarrollen actividades econdémicas no

sefaladas precedentemente.

CLASIFICACION DE LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS SEGUN SU RIESGO

Art. 11°.- SEGUN el impacto que las actividades produzcan sobre los bienes, los

trabajadores, el publico, el ambiente y/o la comunidad en general, se clasifican en:

a) Actividades de riesgo muy bajo: las que figuran en la tabla que obra como Anexo | de la
presente Ordenanza con este tipo de clasificacion, y son realizadas por establecimientos de

hasta ciento cincuenta metros cuadrados (150 m2), sin depositos.

b) Actividades de riesgo bajo: las que figuran en la tabla que obra como Anexo | de la

presente Ordenanza bajo este tipo de clasificacién o la clasificaciéon del inciso precedente,
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realizadas por establecimientos de mas de ciento cincuenta metros cuadrados (150 m2) y

hasta quinientos metros cuadrados (500 m2), sin depositos.

c) Actividades de riesgo intermedio: las que figuran en la tabla que obra como Anexo | de la
presente Ordenanza bajo este tipo de clasificacién, o las clasificaciones de los incisos
precedentes, que deban ser excluidas de las mencionadas clasificaciones por contener

depdsitos 0 exceder los metros cuadrados estipulados.

d) Actividades de riesgo alto: las realizadas por establecimientos que por su actividad
pudieren generar dafos significativos sobre los bienes, el ambiente, los trabajadores y/o la
comunidad, y que figuran en la tabla que obra como Anexo | de la presente Ordenanza bajo

este tipo de clasificacion.

TRAMITES SEGUN CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS

Art. 12°.- LA obtencion del certificado de habilitacion quedara determinada, segun las
caracteristicas del riesgo y superficie de las distintas actividades econdmicas

establecidas en el articulo precedente, a saber:

a) Actividades de riesgo muy bajo: el solicitante obtendra el certificado de habilitaciéon con la
presentacion de la solicitud de habilitacion con caracter de declaracion jurada, en la que

describa las caracteristicas del establecimiento y su superficie, la naturaleza de la actividad

11
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econdmica y sus procesos, Y la inexistencia de depdsitos y la titularidad del mismo.

b) Actividades de riesgo bajo: el solicitante obtendra el certificado de habilitacion con la
presentacion de la solicitud de habilitacion con caracter de declaracion jurada, en la que
describa las caracteristicas del establecimiento y superficie, la naturaleza de la actividad
econdémica y sus procesos, la inexistencia de depésitos, y la titularidad del mismo, previa

aprobacioén de la inspeccion de la Autoridad de Aplicacion.

c) Actividades de riesgo intermedio: el solicitante obtendra el certificado de habilitacion una
vez cumplido el proceso administrativo, la inspeccion establecida para las actividades de
riesgo bajo mencionada en el inciso precedente, y la certificacion de las condiciones de
higiene, seguridad y proteccion contra incendio; que estaran tipificadas en un protocolo
formulado para tal fin por un profesional habilitado y matriculado en la materia. El profesional
debera dictar el curso obligatorio de seguridad e higiene a los titulares, encargados y
empleados del establecimiento, otorgando una constancia que certifique la realizacion del

mismo.

d) Actividades de riesgo alto: el solicitante obtendra el certificado de habilitacion una vez
cumplido el proceso administrativo, la inspeccién establecida para las actividades de riesgo
intermedio y bajo, y la certificacién de la Direccion de Bomberos de la Provincia de Cordoba

o del organismo que en el futuro lo reemplace.

12
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SECCION SEGUNDA

PROCEDIMIENTO DE HABILITACION

CAPITULO PRELIMINAR

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE HABILITACION

Art. 13°.- EL procedimiento para la obtencién de la habilitacion y por tanto el sistema

informatico que lo soporta, consta de las siguientes etapas:

a) Difusién y correcto asesoramiento sobre los requisitos de habilitacion a cumplir por los

titulares de los establecimientos.

b) Consulta de factibilidad.

c) Tramitacion del certificado de habilitacion para el funcionamiento de la actividad

econdmica.

13
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CAPITULO PRIMERO

ETAPA PREVIA A LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD DE HABILITACION

DIFUSION Y ASESORAMIENTO SOBRE LOS REQUISITOS DE HABILITACION DE LAS

ACTIVIDADES ECONOMICAS PARA SER HABILITADAS

Art. 14°.- LA Autoridad de Aplicacion debera garantizar el derecho a la informacién a los

solicitantes respecto de los requisitos que la normativa municipal exige para
habilitar establecimientos, a través de un aplicativo informatico que estara disponible via
internet, asegurando la posibilidad de su descarga por parte de los interesados tanto como
su consulta en linea. Ademas debera garantizar el asesoramiento de manera personalizada
en las ventanillas municipales en las que se tramita la habilitacion, debiendo asimismo
instalarse a tales fines terminales de autoconsulta, tanto en el ambito central de la
Municipalidad como en los Centros de Participacion Comunal, pudiendo también la

Autoridad de Aplicacion suscribir convenios con otros tipos de entidades.

14
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CONSULTA DE FACTIBILIDAD

Art. 15°.- LOS solicitantes realizaran en forma previa al inicio del tramite de habilitacion una

consulta de factibilidad, a los fines de determinar si un establecimiento es
susceptible de ser habilitado segun su localizacién, la actividad a desarrollar y el riesgo de la
misma. Para el cumplimiento de esta etapa, la Municipalidad también debera ofrecer la
posibilidad de realizarla via internet y mediante las terminales de autoconsulta instaladas en

el ambito central, como en los Centros de Participacion Comunal.

La consulta de factibilidad podra ser solicitada para un mismo establecimiento por diferentes
interesados de manera simultanea, debiendo la Autoridad de Aplicacién expedir el informe
de factibilidad a todos ellos, incluso cuando en el establecimiento mencionado se encuentre

funcionando una actividad econémica.

CONSULTA DE FACTIBILIDAD - CONTENIDO
Art. 16°.- LA consulta de factibilidad debe contener:

a) Rubros y actividades cuya habilitacion se solicita, de los cuales uno debera ser

necesariamente identificado como el principal.

b) Identificacion catastral del establecimiento o domicilio en el que se desarrollara la

15
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actividad.

c) Superficie cubierta y descubierta del establecimiento, afectadas a la actividad a habilitar,

expresada en metros cuadrados.

d) Identificacion personal del o los titulares de la actividad econdémica solicitada. En caso de
corresponder sera necesaria la identificaciéon de los apoderados autorizados a solicitar la

habilitacion.

Dicha consulta tendra caracter de vinculante para la Autoridad de Aplicacién a los fines de
dar inicio al tramite de solicitud de habilitacion; y de declaracion jurada para el solicitante,

quedando sujeta a la posterior verificacion al momento de realizarse la correspondiente

inspeccion.

INFORME DE FACTIBILIDAD

Art. 17°.- LA Autoridad de Aplicacion, a través del sistema informatico, emitira un informe
circunstanciado en el que se expedira respecto de la viabilidad de la habilitacién
solicitada, el cual podra notificarse tanto al domicilio real como al electrénico que haya

constituido el solicitante.

16
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INFORME DE FACTIBILIDAD - CONTENIDO
Art. 18°.- EL informe de factibilidad debe contener:

a) El nivel de riesgo de la actividad econémica cuya habilitacion se solicita conforme

a los estipulados por el Art. 11° de la presente Ordenanza;

b) La totalidad de requisitos exigidos para la obtencion de la habilitacion;

c) El tipo de tramite a realizar para obtener la habilitacion respectiva conforme al Art. 12° de

la presente Ordenanza.

VIGENCIA DEL INFORME DE FACTIBILIDAD

Art. 19°.- EL informe expedido tendra una vigencia de 30 dias, plazo maximo en el que

debera iniciarse el tramite.

CAPITULO SEGUNDO

DE LOS REQUISITOS GENERALES

SOLICITUD DE HABILITACION - FORMALIDADES

17
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Art. 20°.- LA solicitud de habilitacion sera presentada por escrito en los formularios que

determine la reglamentacioén, con toda la documentacién exigida, y conjuntamente
se acompafnara o remitird a través de internet un documento digital que contenga los
requisitos determinados en la presente Ordenanza. Se entiende por documento digital a la
representacion digital de actos o hechos, con independencia del soporte utilizado para su

fijacion, almacenamiento o archivo.

SOLICITUD DE HABILITACION - CARACTER

Art. 21°.- LA mera presentacion de la solicitud de habilitacion, reviste caracter de
declaracién jurada respecto de todos los datos que en la misma se detallan, y del
cumplimiento efectivo de los requisitos técnicos y administrativos necesarios para desarrollar

actividades economicas cuya habilitacion se solicita.

DOCUMENTACION A PRESENTAR

Art. 22°.- TODO solicitante debe presentar unicamente, sin perjuicio de los requisitos

particulares de cada actividad especificados en el Libro Segundo de la presente

18
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Ordenanza, los siguientes requisitos generales:

a) Del titular de la actividad econémica:

a.1) Fotocopia de D.N.l. en caso de personas fisicas, copia de la inscripcion de los estatutos
y de su representacion, en los casos de personas juridicas. Cuando se trate de Sociedades
de Hecho o Irregulares, los solicitantes deben presentar nombres y apellidos de los socios,
agregandose declaracion jurada firmada por todos los socios sobre su participacion en el

capital del negocio.

a.2) Constancia de inscripcion en AFIP.

a.3) Pago de la tasa por la habilitacién del establecimiento.

b) Del establecimiento:

b.1) Formulario de habilitacion completo y firmado.

b.2) Informe favorable de factibilidad vigente expedido por la Autoridad de Aplicacion.

b.3) Titulo de propiedad, contrato de locacién, comodato, autorizacién del propietario o

cualquier titulo que acredite el derecho al uso del inmueble.

b.4) Copia de cedulon de la contribucion que incide sobre los Inmuebles, a los efectos de la

acreditacion de la localizacion catastral del establecimiento.

b.5) Cumplimentar los requisitos minimos edilicios y de funcionamiento del establecimiento,
sin perjuicio de los que fueran exigidos para cada rubro/actividad en que figuran en el Libro

Segundo de la presente Ordenanza:
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i) Muros de mamposteria o material impermeable e incombustible aprobado por el Municipio.

ii) Pisos impermeables y lavables, de facil higienizacion.

iii) Pintura completa y en buen estado.

iv) Aireacion e iluminacién de acuerdo al Cédigo de Edificacion.

v) Tener bien definidos los sectores para depdésito, elaboracion y ventas.

vi) Servicios sanitarios, de acuerdo al Codigo de Edificacion.

vii) Instalacion eléctrica con tablero, llave térmica, disyuntor, cables embutidos en cafios o
bandeja portacables, luces y carteleria de emergencia. Toma a tierra independiente de la
existente en cajas sobre linea municipal. Los materiales utilizados como las instalaciones

realizadas deben ajustarse a las normas vigentes en la materia.

viii) Un (1) matafuego ABS de cinco kilogramos (5 kg) cada doscientos metros cuadrados

(200 m?) cubiertos, como minimo.

ix) Botiquin de primeros auxilios.

x) Techos conforme a plano de obra y cielorrasos de facil higienizacién, incombustibles o

con tratamiento ignifugo.

xi) Local en condiciones higiénico sanitarias.

xii) Los niveles de ruidos y vibraciones deberan cumplimentar la Ordenanza N° 8.167.--------

20
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CERTIFICACION DE LAS CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ESTABLECIMIENTO

Art. 23°.- SE debera presentar un plano en el que consten los requerimientos edilicios a
cumplir por el local a habilitar conforme a lo establecido en el Capitulo Segundo
de la Seccién Segunda del Libro Primero, y en el Libro Segundo de la presente Ordenanza;

condiciones que verificara y controlara la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo.

Dicho plano tendra caracter de declaracion jurada, debiendo ser suscripto por profesional
habilitado en concordancia con la informacion contenida en él y por el solicitante de la

habilitacion, con la debida registracion en el colegio profesional con competencia.

Esta presentacion no exime al solicitante del cumplimiento de las obligaciones emanadas
del Cédigo de Edificacion y demas normas que regulan las construcciones en el territorio de

la ciudad de Cordoba.

INFORME DE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL ESTABLECIMIENTO

Art. 24° .- EL informe de las condiciones de seguridad del establecimiento sera exigido de

acuerdo al tipo de actividad:

a) Actividades de riesgo muy bajo y bajo: no se exigira informe sobre las condiciones de

seguridad del establecimiento.

b) Actividades de riesgo intermedio: el solicitante de la habilitacion presentara un informe

firmado por un profesional habilitado y matriculado, certificado por el Colegio Profesional
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respectivo, por el que se certifique la existencia de las medidas de higiene, seguridad y
proteccion contra incendio que establezca la normativa vigente, su reglamentacion, y las que
el profesional interviniente haya sugerido incorporar. Asimismo, este profesional debera
dictar el curso obligatorio de seguridad e higiene a los titulares, encargados y empleados del

establecimiento, otorgando una constancia que certifique la realizacion del curso.

c¢) Actividades de riesgo alto: el solicitante de la habilitaciéon presentara lo exigido en el inciso

anterior, y adicionalmente, el certificado expedido por la Direccién de Bomberos de la Policia

de la Provincia de Cérdoba o del organismo que en el futuro la reemplace.

CAPITULO TERCERO

PROCEDIMIENTO DE HABILITACION

PRESENTACION DE LA SOLICITUD DE HABILITACION

Art. 25°.- REUNIDA la totalidad de los requisitos enumerados en el Capitulo Segundo de la
Seccion Segunda del Libro Primero, junto con los requisitos particulares exigidos

para cada actividad econémica enumerados en el Libro Segundo de la presente Ordenanza;

el solicitante iniciara expediente acompafnando todas las constancias por escrito y

digitalizadas.
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TRAMITE INTERNO

Art. 26°.- INICIADO el expediente, la Autoridad de Aplicacion en un todo conforme a los
flujogramas que figuran como Anexo |l de la presente Ordenanza, verificara cuéles
areas u organismos municipales deben emitir informe sobre la veracidad y correccién de los

datos aportados por el solicitante y remitira las actuaciones a las mismas.

En caso de carencia de algun requisito, la Autoridad de Aplicacion requerira al solicitante en
el domicilio constituido, preferentemente en el electronico, a los fines de que cumplimente lo
solicitado o acompane la documentacion que pueda resultar necesaria en el término de

cinco (5) dias.

Vencido el plazo antes expresado, y si el solicitante mantuviere el incumplimiento, se
remitiran las actuaciones a la Autoridad de Aplicacion, a los fines del dictado de una
resolucion denegatoria de la solicitud por incumplimiento de los requisitos, y se ordenara el

archivo de la misma.

Cada organismo requerido informara en el expediente lo que le corresponda acerca del

cumplimiento o incumplimiento de lo pertinente para otorgar la habilitacion.

INSPECCION POSTERIOR AL INICIO DE ACTIVIDADES

Art. 27°.- DENTRO de los treinta (30) dias de obtenida la habilitacién, para los

establecimientos que realizan actividades de riesgo muy bajo conforme al Art. 11°
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de la presente Ordenanza y de la tabla que figura como Anexo |, la Autoridad de Aplicacion
realizara una inspeccion en la cual fiscalizara la estricta correspondencia entre la consulta
de factibilidad realizada por el solicitante, y la actividad econdémica efectivamente
desarrollada, verificando la exacta coincidencia en lo relativo a su titularidad, caracteristicas

del establecimiento, naturaleza y caracteristicas de la actividad.

En caso de verificarse falseamiento, omisién u ocultamiento de datos en las presentaciones
realizadas con caracter de declaracion jurada, el solicitante de la habilitacion sera
sancionado con la clausura del establecimiento y la inhabilitacion para presentar nuevas
solicitudes de habilitacion por el término de diez (10) afos; sin perjuicio de las multas que

pudieran corresponder por aplicacion del Codigo de Faltas Municipal.

En caso de cumplir con la totalidad de los requisitos exigidos, el funcionario interviniente

elevara informe a la Autoridad de Aplicacion.

INSPECCION ANTERIOR AL INICIO DE ACTIVIDADES

Art. 28°.- EN el caso de establecimientos que desarrollen actividades con riesgo bajo,

intermedio y alto, dentro de los diez (10), quince (15) y veinte (20) dias
respectivamente, de ingresada la solicitud de habilitacién, la Autoridad de Aplicacion
inspeccionara los mismos y constatara si se cumplen los requisitos generales enumerados
en los Capitulos que anteceden, y los estipulados como requisitos particulares del Libro
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Segundo de la presente Ordenanza.

Fundamentalmente debe constatarse la seguridad, salubridad e higiene y condiciones
ambientales del establecimiento, y la correspondencia de los rubros a explotar con los

rubros para los que se solicito la habilitacion.

CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS

Art. 29°.- SI en la inspeccion establecida en el Art. 28, el funcionario interviniente
emitiera informe favorable a la solicitud de habilitaciébn, por constatar el

cumplimiento total de los requisitos, se actuara de conformidad a lo establecido en el Art. 32.

INCUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS

Art. 30°.- SI en la inspeccion establecida en el Art. 28, el funcionario interviniente

constatare discrepancias entre la documentacion presentada y la realidad del

desarrollo de la actividad econdémica:

a) Se emplazara dentro de los diez (10) dias, bajo apercibimiento de rechazo del tramite de

solicitud de habilitacion, a su adecuacion.

b) Una vez cumplimentado el emplazamiento, el solicitante comunicara dicha circunstancia a
la Autoridad de Aplicacion, la cual practicara una nueva inspeccion dentro de los diez (10)

dias de notificada.
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c) Constatandose por parte del funcionario el cumplimiento del emplazamiento, se tendran
por aprobadas las condiciones del establecimiento; y encontrandose reunidos los elementos
suficientes para la continuidad del tramite, se procedera de conformidad a lo establecido en

el Art. 32°.

d) En caso de no cumplirse con las observaciones formuladas, se lo volvera a emplazar
como maximo por el plazo de cinco (5) dias. Cumplimentado este emplazamiento, el
solicitante debe notificar a la Autoridad de Aplicaciéon, la cual practicara otra inspeccion

dentro de los diez (10) dias de notificada.

e) Constatandose por parte del funcionario el cumplimiento del emplazamiento, se tendran
por aprobadas las condiciones del establecimiento; y encontrandose reunidos los elementos
suficientes para la continuidad del tramite, se procedera de conformidad a lo establecido en
el Art. 32°. En el caso de no cumplirse con las observaciones formuladas, el funcionario
interviniente labrara un acta que sera elevada a la Autoridad de Aplicacion, a los fines de
que deniegue la solicitud de habilitacion y ordene el archivo de las actuaciones. En este
caso el solicitante debera iniciar nuevamente el tramite, adecuandose a los requisitos

establecidos por la normativa vigente.

RESOLUCION DE HABILITACION

Art. 31°.- CUMPLIMENTADA la totalidad de los requisitos exigidos y, para los casos

requeridos, elevado el informe del funcionario interviniente en la inspeccion previa,
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la Autoridad de Aplicacidbn o a quien esta delegue, dictara resolucion habilitando el

establecimiento para el ejercicio de la actividad econémica.

ENTREGA DEL CERTIFICADO DE HABILITACION

Art. 32°.- CONJUNTAMENTE con el dictado de la resoluciéon, la Autoridad de Aplicaciéon
expedira un certificado de habilitacion que sera entregado al solicitante una vez
cumplida la inscripcién tributaria municipal en la contribucion que incide sobre la actividad

comercial, industrial y de servicios.

Deberan adoptarse medidas de seguridad que resguarden la autenticidad del documento,

preservandolo de ulteriores alteraciones o falsificaciones.

EXHIBICION DE LA HABILITACION

Art. 33°.- LOS establecimientos en los que se desarrollen las actividades econdmicas

deben exhibir en lugar visible el certificado de habilitacion.

MODIFICACION DE LOS ELEMENTOS ESENCIALES DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

Art. 34°.- CUANDO un establecimiento modifique:
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a) Su titularidad: el nuevo titular debe iniciar tramite de transferencia a su favor
dentro del plazo de diez (10) dias de producido el cambio. La habilitacién del
establecimiento mantendra su vigencia siempre y cuando no existan modificaciones en las

condiciones fisicas originariamente habilitadas.

b) Las caracteristicas edilicias del establecimiento: sea por ampliacion, reduccion de la
superficie del establecimiento o reformas edilicias; su titular debe presentar solicitud de
habilitacion, perdiendo vigencia de pleno derecho el certificado de habilitacién expedido con

anterioridad, dentro del plazo de quince (15) dias de producido el cambio.

c) o anexe un nuevo tipo de actividad: debera comunicarlo dentro de los dos (2) dias de

incorporada, manteniéndose el plazo de la habilitaciéon ya otorgada.

En todos los casos debera acompanar al expediente en el que se solicita la habilitacion, la
totalidad de la documentacién que acredite las modificaciones producidas en los términos

del Art. 20°.

Incorporada la totalidad de la documentacion se procedera en los términos de los Arts. 27° o

28° segun corresponda.

LIBRO SEGUNDO

REQUISITOS PARTICULARES
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SECCION PRIMERA

ACTIVIDADES PRIMARIAS

MATERIA DE REGULACION

Art. 35°.- LA presente Seccion establece los requisitos particulares que deben cumplir los
titulares de establecimientos en los cuales se realizan las actividades de viveros,
produccion de huevos y extraccion de piedra, piedra caliza, arcilla, arena, tierra y demas

aridos.

REQUISITOS PARTICULARES DE LAS ACTIVIDADES PRIMARIAS

Art. 36°.- LOS titulares de los establecimientos incluidos en la descripcion del Art.
35° de la presente Ordenanza, deberan presentar Unicamente:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Evaluacion de impacto ambiental, para los casos de produccion de huevos y extraccion

de piedra, piedra caliza, arcilla, arena, tierra y demas aridos;
¢) Memoria descriptiva de procesos y productos;

d) Para el caso de la actividad extraccidn de piedra, piedra caliza, arcilla, arena, tierra y

29



CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

demas aridos, se debera presentar autorizacion del organismo provincial con competencia

en el tema.

SECCION SEGUNDA

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA SALUD

MATERIA DE REGULACION

Art. 37°.- LA presente seccion establece los requisitos particulares que deben cumplir los

titulares de establecimientos, en los cuales se realizan cualesquiera tipos de

intervenciones en el cuerpo humano o sobre animales.

REQUISITOS PARTICULARES DE LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA SALUD

Art. 38°.- LOS titulares de todos los establecimientos deberan presentar los siguientes

requisitos:
a) Establecimientos de salud humana:

a.1) Resolucion del Ministerio de Salud de la Provincia de Cérdoba que autorice su

funcionamiento;
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a.2) Certificado que acredite la calidad de generador o no de residuos patégenos;

a.3) Fotocopia del DNI, titulo, constancia actualizada de matriculacion en el Colegio
Profesional correspondiente y nota de designacion y/o aceptacion del profesional

responsable, firmada por este ultimo y por el titular del establecimiento en su caso.

b) Establecimientos de salud animal:

b.1) Certificacion del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentos de la Provincia de

Cordoba que autorice su funcionamiento;

b.2) Certificado que acredite la calidad de generador o no de residuos patégenos;

b.3) Fotocopia del DNI, titulo, constancia actualizada de matriculacion en el Colegio
Profesional correspondiente y nota de designacion y/o aceptacion del profesional

responsable, firmada por este ultimo y por el titular del establecimiento en su caso.-------------

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS CONSULTORIOS,
LABORATORIOS DE ANALISIS CLINICOS Y PATOLOGICOS Y DEMAS SERVICIOS DE

ATENCION AMBULATORIA
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Art. 39°.- LOS consultorios y demas servicios de atencion ambulatoria, tales

como: laboratorios de analisis clinicos y patologicos, servicios de diagnostico por
imagenes, endoscopia, actividades de medicina nuclear, radiologia, cobaltoterapia, de
rehabilitacién fisica y masajes, de psicoterapia, de hemoterapia, de servicios odontolégicos;

siendo la presente enumeracion de caracter enunciativo, deberan cumplir con los siguientes

requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Certificado de desinfeccion expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Cérdoba;

b) Salvo en el caso de laboratorios de analisis clinicos y patolégicos, cuando se utilicen
equipos de rayos (Rx), laser o escaner, deben contar con la habilitacion de los mismos y la
correspondiente autorizacion individual de uso de la Autoridad de Aplicacion en materia de
radio fisica sanitaria. En caso que no se utilice esta clase de equipos, el titular del
consultorio debe dejar constancia de ello con caracter de declaracion jurada ante la

Autoridad de Aplicacion de la presente Ordenanza;

c) Cumplimentar las siguientes caracteristicas de infraestructura:

c.1) Debe tener una sala de espera con acceso directo desde el exterior o del espacio de
uso comun si se trata de propiedad horizontal, con puertas y paredes no transparentes, la
cual puede ser comun para mas de un consultorio. La superficie minima de la misma sera
de nueve metros (9 m) cuadrados, a excepcion de los consultorios psicolégicos que podran

prescindir de la misma.
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c.2) El consultorio debe contar con directa comunicacion con la sala de espera o con los
lugares de transito desde ésta, con puertas y paredes no transparentes y separadas de

aquella por pared o tabique completo, no pudiendo mediar espacio entre el techo y ésta.

d) Para el caso de centros de atencién ambulatoria, sus titulares deberan presentar la

resolucion de localizacion expedida por la Direccion de Obras Privadas y Uso del Suelo.

e) Certificado que acredite la calidad de generador o no de residuos patégenos.-----------------

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LAS VETERINARIAS

Art. 40°.- LAS veterinarias deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin

perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Cuando se utilicen equipos de rayos (Rx), laser o escaner, deben contar con la
habilitacion de los mismos y la correspondiente autorizacion individual de uso de la
Autoridad de Aplicacion en materia de radio fisica sanitaria. En caso que no se utilice esta
clase de equipos, el titular de la veterinaria debe dejar constancia de ello con caracter de

declaracién jurada ante la Autoridad de Aplicacion de la presente Ordenanza;

b) Permiso del organismo provincial competente en el area de ambiente y control de fauna,

en el caso de vender mascotas;
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c) Certificado de desinfeccion expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Coérdoba;

d) Certificado que acredite la calidad de generador o no de residuos patdgenos.

e) Cumplimentar las siguientes caracteristicas del establecimiento:

e.1) En los casos de veterinarias sin internacion deberan contar como minimo con los

siguientes espacios: sala de espera, consultorio y gabinete de curaciones.

e.2) En los casos de veterinarias con internacion, las mismas deberan contar con al menos
los siguientes espacios: sala de espera, consultorio, quiréfano, sala de preparacion de los
pacientes para el ingreso a quiréfano, sala de recuperacién de los pacientes que salgan del

quiréfano, sala de internacién y gabinete de curaciones.

f) Contar con jaulas conforme a los siguientes requerimientos:

f.1) Pueden ser fijas o moviles.

f.2) Deben estar ubicadas a una distancia minima de cuarenta centimetros (40 cm) del piso
y la base de la ultima jaula no puede estar a mas de ciento ochenta centimetros (180 cm) de
altura;
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.3) Deben contar con piso de material enrejado, de modo tal que permita el escurrimiento de
los excrementos hacia una bandeja inferior y en el cual el animal pueda pararse
confortablemente. En el caso de las jaulas apiladas, el sistema de bandeja debera impedir el

escurrimiento de los excrementos hacia la jaula inferior.

f.4) Deben ser de tamafo adecuado para que el animal alojado pueda pararse y tener cierta

libertad de movimiento.

f.5) Debe alojarse un (1) un animal por jaula.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LAS DROGUERIAS,
ESTABLECIMIENTOS DE VENTA AL POR MAYOR EN COMISION O CONSIGNACION DE
PRODUCTOS MEDICINALES, DE DESCARTABLES DE USO MEDICO, PARAMEDICO,

ODONTOLOGICO Y ORTOPEDICO

Art. 41°.- LAS droguerias, establecimientos de venta al por mayor en comision o
consignacion de productos medicinales, de descartables de uso médico,

paramédico, odontolégico y ortopédico deberan presentar:
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a) La resoluciéon de localizacion otorgada por la Direccién de Obras Privadas y Uso del

Suelo;

b) Certificado de desinfeccion expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Cérdoba;

c¢) Evaluacion de Impacto Ambiental.

d) Debera tener tres zonas divididas: ventas, laboratorio y depdsito, cuyas superficies
minimas seran veinte metros cuadrados (20 m?) ; ocho metros cuadrados (8 m?) y doce
metros cuadrados (12 m?). haciendo un total de cuarenta metros cuadrados (40 m?) como

minimo.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LAS FARMACIAS, ESTABLECIMIENTOS

AL POR MENOR DE INSUMOS MEDICOS Y HERBORISTERIAS

Art. 42°.- LAS farmacias, establecimientos al por menor de insumos médicos vy
herboristerias, deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin

perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Certificado de desinfeccion expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Cérdoba;

b) Debera tener tres zonas divididas: ventas, laboratorio y depdsito, cuyas superficies

minimas seran veinte metros cuadrados (20 m?); ocho metros cuadrados (8 m?); doce
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metros cuadrados (12 m?), haciendo un total de cuarenta metros cuadrados (40 m?) como

minimo.

c) En caso de prestar servicio de inyectables debera:

c.1) Poseer como minimo un (1) autoclave de esterilizacién, una (1) estufa de aire seco, un
(1) destilador de agua, una (1) campana de area estéril para aquellas reparaciones que
requieran utilizar el procedimiento aséptico descripto en el capitulo "Esterilizacion" de la

Farmacopea Argentina.

c.2) Contar con una antecamara donde debe efectuarse el cambio de vestimenta del

profesional y técnico.

c.3) El local de aplicacion de inyectables debe contar con jeringas y agujas descartables en

tamano y cantidad suficientes para la atencion de las aplicaciones.

c.4) Tener un gabinete de aplicacién que cumpla con lo indicado por la normativa de

edificacion respecto a lados y superficies minimas.

c.5) Tener un gabinete especifico acondicionado para controlar la presion arterial y equipado

con elementos propios para realizar la actividad.

d) En caso de prestar servicio de vacunacion:

d.1) Deben contar con el equipamiento adecuado para mantener la cadena de frio con

heladera exclusiva para vacunas.
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d.2) Puede utilizarse el salén de atencién al publico como sala de espera.

d.3) En caso de realizar venta de otros productos debe delimitarse claramente la farmacia

de las demas secciones mediante mostradores y gdéndolas o exhibidores.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS
RESIDENCIALES DE SALUD Y CENTROS DE SALUD CON 3 (TRES) O MAS

CONSULTORIOS

Art. 43°.- LOS establecimientos residenciales de salud, tales como clinicas, sanatorios,
geriatricos, hospitales de dia y centros de salud que poseen 3 o mas

consultorios, siendo la presente enumeracion de caracter enunciativo, deberan cumplir con

los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de

edificacion:

a) Resolucion de localizacion otorgada por la Direccidon de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Carnet sanitario de los empleados de cocina;

c)Certificado que acredite la calidad de generador o no de residuos patégenos;

d) Certificado de desinfeccidon expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Coérdoba;
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e) Fotocopia de DNI, titulo, constancia de matriculacion, nota de designacién y/o aceptacion

firmada por el titular de todos los profesionales actuantes;

f) Cuando se utilicen equipos de rayos (Rx), laser o escaner, deben contar con la habilitacion
de los mismos, y la correspondiente autorizacion individual de uso de la Autoridad de
Aplicacidon en materia de radio fisica sanitaria. En caso que no se utilice esta clase de
equipos, el titular del consultorio debe dejar constancia de ello con caracter de declaracion

jurada ante la Autoridad de Aplicacion de la presente Ordenanza;

g) Cumplimentar las siguientes caracteristicas de infraestructura:

g.1) Banos por sexo para el publico, discapacitados y para el personal de acuerdo al Cédigo

de Edificacion;

g.2) Debera contar con espacios cubiertos y cerrados para carga y descarga de enfermos

trasladados en ambulancias, asi como para la entrada y salida de camillas con cadaveres.---

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS SERVICIOS DE EMERGENCIAS Y

TRASLADO DE ENFERMOS

Art. 44°- LOS establecimientos que presten servicios de emergencias y traslado de
enfermos deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de

lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Resolucion de localizacion otorgada por la Direccidon de Obras Privadas y Uso del Suelo;

39



CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

b) Carnet sanitario de los empleados;

c) Certificado de desinfeccion expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Coérdoba;

d) Los vehiculos destinados a este tipo de servicios deberan contar con el seguro que cubra,
como minimo:

d.1) Responsabilidad civil a personas o cosas (terceros no transportados);

d.2) Responsabilidad civil a personas transportadas por un monto no inferior a lo establecido

por la Superintendencia Nacional de Seguros en esta materia;

d.3) Responsabilidad civil por accidentes al personal del cual esta dotado el servicio;

e) Los vehiculos a habilitar deberan tener una antigiiedad que no supere los 5 (cinco) anos;

f) Estaran debidamente identificados en la parte externa de la carroceria, indicando como

minimo lo siguiente:

f.1) El nombre, domicilio y teléfono del establecimiento, empresa y/o institucion a la que

pertenezca, pudiendo consignar el simbolo o emblema del mismo;

f.2) En las partes laterales del vehiculo y en el techo, una cruz roja, cuyo tamano, forma y

color seran establecidos conforme a las normas internacionales de aplicacion;

f.3) En la parte delantera del capot la palabra AMBULANCIA, con caracteres que permitan

su lectura por el espejo retrovisor de vehiculos que la preceden.

f.4) El tipo, dimensiones y color de letras que se utilicen para las distintas inscripciones, sera
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el que permita la rapida interpretacion de su mensaje;

f.5) En la parte trasera, se exhibira el numero de habilitacién que le fuera otorgado.

g) Apto psicofisico de los choferes;

h) Licencia de transporte publico de pasajeros de los choferes;

i) Listado y titulo automotor de los vehiculos;

j) Cédulas verde/azul por cada uno de los choferes;

k) Inspeccién Técnica Vehicular de cada vehiculo;

[) Informe favorable de transito;

m) Playa de ambulancias y bafos por sexo para el personal de acuerdo al Codigo de

Edificacion.

SECCION TERCERA

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA ALIMENTACION

MATERIA DE REGULACION
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Art. 45°.- LA presente seccidn regula el desarrollo de cualesquiera actividades econdmicas
relacionadas con la alimentacion, en lo referido a los requisitos que deben

cumplimentar:

a) Los establecimientos en los cuales se sirven comidas y bebidas para consumir en el

mismo local;

b) Los establecimientos en los cuales se realizan ventas de alimentos crudos o cocidos y

bebidas para ser consumidas fuera del local de ventas;

c) Los establecimientos que someten alimentos y bebidas a cualquier proceso de
fabricacion, coccidn o combinacion, para su posterior venta mayorista 0 minorista y consumo

fuera del local de ventas.

AUTORIZACION DE COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS

Art. 46°.- TODO producto alimenticio que se elabore, fraccione, conserve, expenda o
exponga dentro del ejido municipal de la ciudad de Cérdoba, debera estar
autorizado por la Direccién de Calidad Alimentaria o el organismo que en el futuro la

reemplace, ya sea en su composicion como en su rotulacién y envasado.

Exceptianse de lo anterior aquellos autorizados por la Autoridad de Aplicacion de la
Provincia de Coérdoba y los que estén inscriptos en el Registro Nacional de Productos

Alimenticios, a cuyo efecto se debera presentar la documentacién correspondiente.------------
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DISPOSICIONES SOBRE INFRAESTRUCTURA DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE

ALIMENTACION

Art. 47°.- LOS establecimientos de alimentacion deberan cumplir, sin perjuicio de lo

dispuesto por las normas de edificacion, con los siguientes requisitos:

a) Depositos y almacenamiento:

a.1) Los depdsitos deberan estar en ambientes separados, cerrados y aislados de los de

elaboracion, venta o consumo;

a.2) La conservacion de productos perecederos, se hara en camaras frigorificas o

heladeras;

a.3) Las camaras frigorificas y heladeras deben ser higienizadas y desodorizadas. Los
alimentos se ubicaran por especies afines, los de olor acentuado estaran separados de los

lacteos y sus derivados o de otros que sean susceptibles de absorber olores extranos;

a.4) Solo se admitira la tenencia de productos con defectos de elaboracion, conservacion o
vencidos, para ser devueltos a su proveedor, en ambientes separados del local de
elaboracion, venta o consumo, y por un plazo maximo de cuarenta y ocho horas (48 hs), con

una etiqueta que lleve escrita la leyenda "para devolucion’', en la que se especificara la
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fecha de ingreso en el depdsito para devolucién. El no cumplimiento de esta exigencia sera
causal de decomiso y destruccion, sin perjuicio de otras sanciones que pudieren

corresponder;

a.5) Los raticidas, fumigantes, elementos de limpieza y tocador, deben almacenarse en

recintos separados, cerrados y rotulados para prevenir su uso inadecuado;

b) Los pasillos no podran ser ocupados con elementos que obstruyan la circulacién vy

dificulten la limpieza.

c) Locales de elaboracion:

c.1) Las mesas de trabajo o mesadas seran de azulejos, marmol, acero inoxidable u otros
materiales autorizados por la Autoridad de Aplicacion, que permitan una buena

higienizacion. Debajo de las mismas se permite la colocacion de estantes de facil

higienizacion, siempre que conserven un espacio libre no menor de veinte centimetros (20

cm) desde el piso;

c.2) Pisos impermeabilizados en perfecto estado de conservacion con pendiente que

confluya en desagles que faciliten su limpieza;

c.3) Paredes impermeabilizadas hasta la altura de dos metros (2 m) de color claro;

c.4) Todas las ventanas tendran telas mosquiteras y las puertas hacia exteriores con cierre

automatico y tela mosquitera;
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c.5) Cuando la elaboracion se practique a la vista del publico, la separacién entre el local de

elaboracion y de venta sera de tal modo que no permita el acceso directo del mismo;

d) Utensilios y maquinarias

d.1) Los enseres utilizados en la preparacion y expendio de productos alimenticios, se
desinfectaran por medio de agua hirviendo, vapor de agua o agentes antisépticos aprobados

por la Autoridad de Aplicacion;

d.2) Deben conservarse perfectamente limpios en todo momento y no pueden ser usados

para fines distintos de los que fueron creados;

d.3) La vajilla, cubiertos y todo otro elemento destinado al servicio de gastronomia y
provision de alimentos, que por su naturaleza hayan sido concebidos para un solo uso, no

podran reutilizarse bajo ninguna circunstancia;

d.4) En los locales de elaboracién solo podran tenerse las maquinarias necesarias con
exclusion de todo otro producto, articulo, implemento o material ajeno al proceso de

produccion;

e) Manipulacioén, exhibicién y entrega:

e.1) Es obligatorio el uso de pinzas apropiadas para los fiambres, embutidos y otros
productos que se fraccionan para su comercializacién, quedando terminantemente prohibido
tomarlos con las manos, a excepcion de las tareas de despostado, trozado, deshuesado,

fileteado y similares;
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e.2) Los productos comestibles no podran estar en contacto directo con papel impreso o

usado;

e.3) Los alimentos no envasados, cuando su naturaleza lo exija, se conservaran en vitrinas

adecuadas que impidan la contaminacién a través de agentes naturales;

e.4) El fraccionamiento permitido de alimentos debera realizarse en el acto del expendio

directamente del envase original y a la vista del comprador;

e.5) Disponer del espacio suficiente debidamente diferenciado a los fines de evitar la

contaminacién cruzada por el cruce de materias primas;

e.6) Todos los establecimientos de alimentacién en los que se elaboren o expendan al
publico productos alimenticios para ser entregados a domicilio, en las inmediaciones de los
respectivos negocios o bocas de expendio, deberan hacerlo en bandejas con tapas o

campanas protectoras que garanticen normas de higiene y salubridad;

f) Los bafnos deberan mantenerse higienizados y desodorizados en forma permanente y en

perfectas condiciones de funcionamiento;

g) Deberan tener recipientes para residuos, de metal o material plastico con tapa;

h) Los establecimientos alimentarios no podran tener comunicacion directa con

establecimientos insalubres o peligrosos, ni con dormitorios o servicios sanitarios.--------------

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS DE
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FABRICACION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS
Art. 48°.- LOS establecimientos de fabricacion de productos alimenticios que elaboran para

su venta mayorista o directa al publico productos de panaderia, masas, pasteles,
sandwiches con o sin masa elaborada, pastas frescas desde el inicio del proceso de
elaboracion, helados, cremas heladas, pizzas, empanadas, postres, alimentos al spiedo,
racionamiento en cocido y catering, siendo la presente enumeracion de caracter enunciativo,
deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por

las normas de edificacion:

a) Resolucion de localizacion otorgada por la Direcciéon de Obras Privadas y Uso del Suelo;
b) Evaluacion de Impacto Ambiental;

c) Carnets sanitarios de todo el personal expedidos por la Direccion de Medicina Preventiva,

a excepcion del personal administrativo;

d) Certificado de desinfeccion expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Cérdoba;
e) Matriculas de procesos (de poseer).

f) Plano o croquis con medidas del establecimiento y ubicacién de maquinarias y/o zonas y

monografia descriptiva de productos y procesos;
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g) Alta en la Direccion de Calidad Alimentaria del profesional responsable del
establecimiento al cual pertenezca conforme a lo establecido en la Ordenanza N° 10.751 y

sus modificatorias;

h) Aptitud del agua utilizada en la elaboracién de los productos;

i) Analisis de los productos expedidos por Direccion de Calidad Alimentaria, la habilitacién
del establecimiento proveedor en su caso, y habilitacién del transporte proveedor de la

masa, cuando se trate de productos derivados de harina;

j) Si realiza distribucion, la habilitacion del vehiculo;

k) Autorizacién de volcado de efluentes de Redes Sanitarias o DIPAS segun corresponda;

[) Si utiliza envases de plastico P.E.T., debera presentar analisis de los mismos donde se
especifique que no ceden sustancias toxicas al producto siendo aptos para su uso en

industria alimentaria;

m) El personal debera contar con uniforme conforme al Cédigo Alimentario Argentino;

n) Protocolos de analisis del envase para el fraccionamiento;

i) Anteproyecto de rétulo conteniendo los datos conforme al Cédigo Alimentario Argentino y
aprobado por la direccion de Calidad Alimentaria o quien la reemplace en el futuro;
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0) Si comercializa fuera del Ejido Municipal debera contar con R.N.E. y R.N.P.A;;

p) Cumplimentar los siguientes requisitos de Infraestructura:

p.1) Pileta con desaglie y agua a dos temperaturas.

p.2) Campana extractora que cubra todos los elementos que emanen gases, humos y
olores, tales como: cocinas, hornos, freidoras, anafes, etc.; con chimenea de dos metros (2

m) de altura sobre medianera de vecinos.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS DE

FABRICACION DE BEBIDAS GASEOSAS Y NO GASEOSAS, JUGOS, AGUAS Y SODA

Art. 49°.- LOS establecimientos de fabricacion de bebidas gaseosas y no gaseosas, jugos,
aguas Yy sodas, siendo la presente enumeracion de caracter enunciativo, deberan
cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas

de edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccidn de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Evaluacion de impacto ambiental;

c) Certificado de desinfeccion expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Coérdoba;

d) Obtener carnets sanitarios de todo el personal expedidos por la Direccidon de Medicina

Preventiva, a excepcion del personal administrativo;
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e) Monografia descriptiva detallando proceso productivo, volumen de produccion y
tratamiento de efluentes y croquis con medidas del establecimiento y ubicacién de

maquinarias y/o zonas;

f) Analisis de los productos;

g) Certificado de autorizacién del agua para fines industriales;

h) Autorizacion de volcamiento de efluentes de Redes Sanitarias o DIPAS, segun

corresponda;

i) Si utiliza envases de plastico P.E.T., debera presentar andlisis de los mismos donde se
especifique que no ceden sustancias toxicas al producto, siendo aptos para su uso en

industria alimentaria;

j) Si posee reparto, obtener certificado habilitante vehicular;

k) Matriculas que posea la fabrica;

I) Alta en Direccidén de Calidad Alimentaria del profesional responsable del establecimiento al

cual pertenezca, conforme a lo establecido en la Ordenanza N° 10.751 y sus modificatorias;

m) Cumplimentar los siguientes requisitos de Infraestructura:

m.1) Deberan tener entrada directa desde la calle.

m.2) La entrada y patios de la fabrica deberan estar pavimentados, con hormigén armado,

adoquin de granito u otro material similar, a fin de evitar el polvo y el barro.

m.3) Sera obligatoria la colocacion de filtros aprobados por la Autoridad de Aplicacion, los

50



CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

que podran estar conectados directamente con las caferias de entrada de agua a
emplearse para la elaboracion de los productos, o bien instalados entre la caferia de
entrada de agua y su depdsito, el que debera estar herméticamente cerrado y tendra una

capacidad no inferior a mil litros (1.000 ).

m.4) En los establecimientos donde trabajen personas de ambos sexos, la distribucién de

los bafos y guardarropas o vestuarios, seran por separado por cada sexo.

m.5) En las maquinas de preparacion de bebidas cuyas caferias y recipientes estén en
contacto con anhidrido carboénico, agua y bebidas a elaborar, deberan ser de material de

reconocida inocuidad.

m.6) Las bombas y caferias seran facilmente desmontables, a los efectos de su facil y

completa limpieza, prohibiéndose el uso de codos fijos.

m.7) Los recipientes para la elaboracion de jarabes seran de materiales inalterables.

m.8) Cartel ubicado al frente del local por un metro (1 m) x cincuenta centimetros (0,5 m).

m.9) Zonas de lavado sectorizadas.

m.10) Contar con una superficie minima de veinte metros cuadrados (20 m?) y de cincuenta

metros cuadrados (50 m?) para fabricas de jugos y gaseosas respectivamente.

m.11) Si es produccién para uso propio (hoteles, restaurantes, etc.), no podra tener reparto y

la superficie minima debera ser de diez metros cuadrados (10 m?).

n) En el caso de fabrica de soda, deberan verificarse las matriculas en los cabezales de los
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sifones.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS DE

FABRICACION Y TRANSPORTE DE HIELO PARA CONSUMO HUMANO

Art. 50°.- LOS establecimientos de fabricacion y transporte de hielo para consumo humano
deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo

dispuesto por las normas de edificacion:

a) Resolucion de localizacion de la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Evaluacién de impacto ambiental;

c¢) Autorizacién de la Direccion de Calidad Alimentaria;

d) Monografia descriptiva detallando proceso productivo, volumen de produccion y
tratamiento de efluentes y croquis con medidas del establecimiento y ubicacién de

maquinarias y/o zonas;
e) Cumplimentar los siguientes requisitos de Infraestructura:

e.1) Las fabricas de hielo deberan tener un local de elaboracion de facil higienizacion, tanto
de pisos como de paredes, las que deberan estar azulejadas hasta el cielorraso de cemento.
La superficie no debe ser menor a veinte metros cuadrados (20 m?) y de ser superior a
doscientos metros cuadrados (200 m?) debera poseer playa de carga y descarga

acondicionadas de pavimento u hormigon.
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e.2) La iluminacién de la sala de elaboracion debera ser lo suficientemente importante,

preferentemente con luz natural.

e.3) Las aberturas de la sala de elaboracion, deberan estar protegidas con telas

mosquiteras.

e.4) Dentro de la sala de elaboracion, solo deberan depositarse los productos quimicos

autorizados destinados a la fabricacion de hielo.

e.5) La sala de maquinas debera estar separada del local de elaboraciéon, como asi también

bafos, vestuarios, cocina y oficinas administrativas.

e.6) En aquellos establecimientos donde trabajen personas de ambos sexos la distribucion
de vestuarios y sanitarios seran por separados. Deberan mantenerse en buen estado de

conservacion e higiene.

e.7) Las instalaciones de captacion, tuberias, depodsitos, y cisternas, deberan ser de
materiales apropiados para impedir contaminacion, tales como: cemento, acero inoxidable
y/o plastico; y carecer de grietas y fisuras. Deberan ser higienizados con hipoclorito de sodio
o similar. La planta debera permanecer en receso y solo volvera a funcionar cuando el tenor

del cloro sea cero.

f) Las fabricas deberan utilizar agua de red (potable). En caso de que fuera agua de pozo,
debera realizarse analisis periddicos, como maximo cada seis (6) meses, asegurando la
calidad de la misma. El filtrado del agua en otro sistema de esterilizacion debera tener nivel

de apta para alimentos, no debiendo contener ni sustancias ni cuerpos extrafios de origen
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biolégico, organico o inorganico. Debera hacerse un minucioso tratamiento de las aguas

para evitar asi frecuentes cambios de sabor, olor y color;

g) La fabricacién de hielos en bares, confiterias, y afines, para su propio consumo, debera

adecuarse a la calidad prevista en la presente Ordenanza;

h) En caso de que se transporte el producto, los vehiculos en que se reparta o distribuya
hielo, deberan utilizarse para ese unico fin y contar con certificado habilitante vehicular.
Asimismo, debera transportarse el producto en envases adecuados para la disposicion del
hielo y hacerse constar claramente el nombre que le corresponde segun la manera como ha
sido fabricado. Debera figurar nombre de fantasia, nUmero de establecimiento elaborador,
numero de analisis del producto y protocolo de analisis aprobado por autoridad competente.
Asimismo los vehiculos de transporte deberan adecuarse a la Ordenanza N° 8.145 referida
al transporte de sustancias alimenticias, debiendo contar con el correspondiente carnet

bromatoldgico;

i) El hielo debera ser transportado, tanto las barras como las otras presentaciones, con
coberturas plasticas que lo protejan de los agentes externos. Las barras también deberan

contar con el correspondiente analisis;

j) Alta en Direccion de Calidad Alimentaria del profesional responsable del establecimiento al

cual pertenezca, conforme a lo establecido en la Ordenanza N° 10.751 y sus modificatorias.-
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REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS DE

MATARIFES Y FRIGORIFICOS

Art. 51°.- LOS matarifes y frigorificos deberan cumplir con los siguientes requisitos

particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Evaluacion de Impacto Ambiental;

c) Monografia descriptiva detallando proceso productivo, volumen de produccion y
tratamiento de efluentes y croquis con medidas del establecimiento y ubicacién de

maquinarias y/o zonas;

d) Certificado de desinfeccion expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Coérdoba;

e) Carnets sanitarios de todo el personal;

f) Anteproyecto de rotulo y protocolos de analisis del envase de corresponder conforme al

Cddigo Alimentario Argentino y aprobado por la Direccion de Calidad Alimentaria;

g) Nota de autorizacion del establecimiento proveedor;

h) El personal debera contar con uniforme conforme al Cédigo Alimentaria Argentino;

i) Si posee distribucién, debe presentar la habilitacién de cada vehiculo;
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j) Alta en Direccion de Calidad Alimentaria del profesional responsable del establecimiento al

cual pertenezca, conforme a lo establecido en la Ordenanza N° 10.751 y sus modificatorias;

k) Autorizaciones de organismos nacionales y provinciales, de corresponder;

I) Cumplimentar los siguientes requisitos de Infraestructura:

I.1) Banos y vestuarios para el personal separados por sexo con armarios individuales.

I.2) La sala destinada al fileteado, trozado, despostado y envasado, debe estar aislada de
otra actividad y debera contar con termoégrafo y mantenerse a una temperatura no superior a

diez grados centigrados (10 °C).

I.3) La capacidad de la camara frigorifica debe ser como minimo, igual a la capacidad

maxima de produccién diaria.

I.4) Los desperdicios deben ser depositados en bandejas, las cuales estaran sobre tarimas.

No se permite depositar bandejas, ni desperdicios en el suelo.

I.5) Los pisos deben ser de material impermeable, antideslizantes y resistentes a los acidos
grasos y a los elementos de higienizacion. Los pisos tendran drenaje propio y una pendiente
hacia la boca de drenaje del dos por ciento (2 %) como minimo. Las bocas de drenaje
estaran tapadas con rejillas removibles, y la conexién a la red general de descarga de

efluentes se hara por cierre sifénico.

I.6) Los angulos de encuentro de las paredes con el techo y piso, y de las paredes entre si,

deberan ser redondeados.
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I.7) Las paredes deben estar recubiertas hasta tres metros (3 m) de altura como minimo, de
colores claros, de material impermeable, azulejos, placas ceramicas, marmol, o cualquier
otro material aprobado que sea resistente a los acidos grasos y a los elementos de
higienizacion. Si el revestimiento no llegara hasta el techo, la parte no revestida debera estar
recubierta por revoque liso y pintado con material impermeabilizante, de colores claros, y

libre de sustancias toxicas.

I.8) La sala contara con picos de agua para la limpieza en cantidad suficiente, los que
estaran ubicados a no menos de treinta centimetros (30 cm) y no mas de cincuenta

centimetros (50 cm) del suelo.

1.9) El material de utensilios debe ser de metal inoxidable o plastico, debiendo contarse con

pileta apropiada para lavarlos y la misma estara equipada con agua fria y caliente.--------------

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS DE

TRANSPORTE DE SUSTANCIAS ALIMENTICIAS

Art. 52°.- LOS transportes de sustancias alimenticias deberan cumplir con los siguientes

requisitos particulares:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Constancia de inscripcién de los vehiculos en el Registro que lleva a tal efecto la

Direccion de Calidad Alimentaria;
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c) Certificado de desinfeccion expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Coérdoba;

d) Carnets de conducir profesional de los choferes;

e) Carnets sanitarios del personal que manipula los alimentos;

f) El personal de reparto de las sustancias alimenticias deberan usar uniforme consistente

en chaqueta y pantalén, ambos de color claro, en buenas condiciones de aseo y limpieza.----

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS

GASTRONOMICOS

Art. 53°.- LOS establecimientos gastrondmicos de expendio de comidas y bebidas, tales

como: restaurantes, cafés con servicio de mesa y mostrador, bares, pizzerias,
lomiterias, parrillas, bar con musica sin espectaculo publico, siendo la presente enumeracion
de caracter enunciativo, deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin

perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:
a) Carnets sanitarios de todo el personal;

b) Certificado de desinfeccion expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Cérdoba;
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c) Certificado de area protegida, contratando un servicio médico de urgencia;

d) Croquis del establecimiento con disposicién de mobiliario, sanitarios y salidas de
emergencia, memoria descriptiva de los procesos y productos, y plano de valoracion de

carga de electricidad confeccionado por profesional competente;

e) Pdliza de seguro de responsabilidad civil que cubra los dafos que eventualmente se
pudieren ocasionar al publico asistente y terceros en general. EI mismo debera tener
vigencia durante la totalidad del periodo de habilitacion. La suma asegurada dependera de

la capacidad y caracteristicas del establecimiento;

f) El personal que se encuentre en la cocina debera poseer delantal o guardapolvo de color

claro, como asi también cofia para el cabello;

g) Todas las materias primas deberan ser de procedencia conocida y con sus

correspondientes rotulados en condiciones;

h) Si contase con mesas y sillas en la via publica, debera contar con la autorizacién
correspondiente de la Direccién de Ferias y Mercados. Si contase con mesas y sillas en
galeria, debera contar con la autorizacién correspondiente de la Direcciéon de Ferias y

Mercados y del consorcio de la misma;

i) Cumplimentar los siguientes requisitos de infraestructura:

I.1) Pileta con desaglie y agua a dos (2) temperaturas.
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I.2) Campana extractora que cubra todos los elementos que emanen gases, humos u olores,
tales como: cocinas, hornos, freidoras, anafes, etc.; con chimenea de dos metros (2 m) de

altura sobre medianera de vecinos.

1.3) Banos por sexo para publico y discapacitados, de acuerdo al Codigo de Edificacion.

1.4) Exhibir la capacidad maxima habilitada mediante un cartel al ingreso del establecimiento

y dentro del mismo en lugar visible para el publico.

j) Alta en la Direccién de Calidad Alimentaria del profesional responsable del establecimiento

conforme a lo establecido en la Ordenanza N° 10.751 y sus modificatorias.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS DE VENTA AL
POR MAYOR EN COMISION O CONSIGNACION DE FRUTAS, HORTALIZAS Y

VERDURAS EN EL MERCADO DE ABASTO

Art. 54°- LA habilitacion del Mercado de Abasto Cérdoba, sera realizada por la
Municipalidad de Cérdoba, en tanto propietaria del mismo, cumpliendo los requisitos que la
legislacion fije para grandes equipamientos comerciales. Los puestos del Mercado deberan

ser habilitados por sus titulares, aplicandose para ello los requisitos estipulados para la
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venta minorista de frutas, verduras y hortalizas.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS DE VENTA AL

POR MAYOR DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS

Art. 55°- LOS establecimientos de venta al por mayor de productos alimenticios, tales
como: cereales, lacteos, fiambres, embutidos y chacinados, quesos, carne y derivados,
aves, pescados y productos marinos, productos envasados de panificacion, chocolates,
caramelos, azucar, aceites, café, té€, especias, productos dietéticos, productos de molineria,
encurtidos, de vinos sin fraccionamiento, bebidas alcohdlicas y energizantes, bebidas no
alcohdlicas, aguas y gaseosas, siendo la presente enumeracion de caracter enunciativo,
deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por

las normas de edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Certificado de desinfeccion expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Coérdoba;

c) Carnets sanitarios del personal, a excepcion del administrativo;
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d) Plano del circuito de red de efluentes, para el caso de establecimientos de venta de carne

y derivados, aves, pescados y productos marinos;

e) Si posee distribucion debe presentar la habilitacion de los vehiculos;

f) Bafos y vestuarios para el personal separados por sexo con armarios individuales;

g) Camara frigorifica para el caso de que los productos deban cumplir con la cadena de frio;

h) Alta en la Direccion de Calidad Alimentaria del profesional responsable del

establecimiento conforme a lo establecido en la Ordenanza N° 10.751 y sus modificatorias.--

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A MINIMERCADOS O DESPENSAS,
VERDULERIAS, CARNICERIAS, PESCADERIAS, FIAMBRERIAS Y DEMAS

ESTABLECIMIENTOS DE VENTA AL POR MENOR DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS

Art. 56°.- LOS minimercados o despensas, verdulerias, carnicerias, pescaderias, fiambrerias

y demas establecimientos de venta al por menor de productos alimenticios, tales
como productos de reposteria, masas, pan y demas productos de pasteleria, carnes y sus
preparados y derivados de vaca, pollo, cerdo y pescado, productos lacteos, fiambres,
productos dietéticos, helados envasados, legumbres, frutas y verduras, cereales secos y en
conservas, golosinas, galletas, bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas, gaseosas y jugos, café,

té, yerba mate y especias, siendo la presente enumeracién de caracter enunciativo, deberan

cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas
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de edificacion:

a) Certificado de desinfeccion expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Coérdoba;

b) Carnets sanitarios de todo el personal;

c) Siposee distribucion con vehiculo debe presentarse la habilitaciéon del mismo;

d) El personal debera contar con uniforme de color claro;

e) Para el caso de verdulerias, los titulares deberan aprobar el curso sobre buenas practicas

de manipulacién de frutas y verduras que determine la reglamentacion;

f) Cumplimentar los siguientes requisitos de Infraestructura:

f.1) El local destinado a la venta debera tener frente y entrada a la calle sin comunicacion
con piezas que se destinen para habitacion o dormitorio, y no podra existir ningun bano a

menos de cinco metros (5 m) del mostrador de comercializacion de los productos.

f.2) Banos para el personal de acuerdo al Cédigo de Edificacion.

f.3) Paredes impermeabilizadas a dos metros (2 m), con materiales tales como: azulejos,
ceramicos, acero inoxidable. Para verdulerias podran ser de pintura sintética de color claro.

Para puestos del mercado podran ser de tejido divisorio pintado con lonas sanas y limpias.
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f.4) Pileta con agua corriente y desaguie dentro del salon.

f.5) Contar con mostrador y mesadas de marmol, granito, acero inoxidable, u otro material
que reuna similares caracteristicas, debiendo poseer una tabla de material duro e inodoro

para el corte de carnes de vaca, aves o pescado, evitando la contaminacién cruzada.

f.6) Contar con heladeras exhibidoras, y para el caso de venta de carnes y sus preparados y
derivados de vaca, pollo, cerdo y pescado, debera poseer camara frigorifica. Si se anexan
otros rubros, deben conservar los pescados y mariscos en heladeras independientes, o en

camaras frigorificas junto a otros productos pero aislados de los mismos.

f.7) Los exhibidores deberan poseer tapa y revestimiento de material impermeable y de facil

limpieza.

f.8) Todas las ventanas tendran telas mosquiteras y las puertas internas y hacia exteriores,

cortinas mosqueras.

f.9) Puertas internas con cortinas sanitarias.

f.10) Tachos para residuos con tapa.

f.11) Poseer balanza con platillo de terminacion inoxidable, niquelada o de vidrio.

f.12) Para el caso de pescaderias, se debera contar con piletas exhibidoras de acero

64



CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

inoxidable u otro material apropiado, para mantener con abundante hielo los pescados y
mariscos. Deben funcionar en locales aislados a otros negocios, sea que se encuentren
anexados o no a los mismos. Se considera como local aislado, al ambiente que se
encuentra separado o independizado de otro, mediante tabique o mampara de al menos dos

metros (2 m) de altura.

f.13) Para el caso de fiambrerias, las gancheras y ganchos deben ser de acero inoxidable.

f.14) Para el caso de carnicerias, las gancheras y ganchos deben ser de acero inoxidable. El
riel para descarga, enganche y desposte de reses, no se debe pintar, solo engrasar con
grasa animal, y debe tener terminaciones inoxidables. Debera contar con sierra eléctrica en
caso de fraccionar cortes con hueso, y picadora eléctrica de carne en caso de expender
carne molida. Si estan anexadas a otro rubro, deben conservar la carne en heladeras
independientes o en camaras frigorificas junto a otros productos pero aislada de los mismos.
En caso de comercializar carne trozada y envasada, deben contar con heladeras con
compartimentos dedicados exclusivamente a la conservacién de cada uno de los tipos de
carne. Los envases que se utilicen para su venta, deben estar cerrados y contener las
inscripciones que identifiquen su procedencia, calidad y sanidad, autorizacion de SENASA,
fecha de envasado, vigencia del producto, tipo de corte que contiene el envase, y peso total
del mismo. Asimismo deberan contar con el alta en la Direccién de Calidad Alimentaria del
profesional responsable del establecimiento conforme a lo establecido en la Ordenanza N°

10.751 y sus modificatorias.
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f.15) Para las verdulerias, cuando la construccion se realice con materiales totalmente
impermeables y resistentes a la oxidacion, tales como: plasticos o aluminio, deberan tener
las caras perfectamente lisas y podran prescindir de llevar revestimientos sobre los mismos.

En el caso de materiales no impermeables o factibles de oxidacion, tales como: ladrillos de

cualquier tipo, premoldeados, madera, materiales ferrosos, etc., deberan llevar en todas las
caras interiores revestimientos de azulejos o ceramicos verificados con junta cerrada, en la
altura completa de la pared. La mercaderia en todos los casos debe quedar bajo techo y
totalmente aislada de los factores climaticos por cerramientos verticales, los cuales seran de
materiales resistentes y totalmente rigidos. El techo debera ser construido con materiales
resistentes y aislantes, quedando totalmente prohibido los techos de paja o similares. Los
recipientes para almacenaje y exhibicion de las mercaderias deberan estar a una altura

minima de quince centimetros (15 cm) sobre el nivel del suelo.

f.16) Para el caso de minimercados o despensas, deberan tener superficies de circulacion
de al menos un metro (1 m) de ancho. Las dependencias donde se expendan productos
perecederos, deberan contar con heladeras que garanticen la conservacion de los alimentos
y extractores de aire. Cuando el total de personas que trabajen en el establecimiento no
exceda de cinco (5), habra un bafo como minimo. Cuando exceda de cinco (5) y no supere

las diez (10), habra un bafo por sexo o uno por cada cinco (5) personas.
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SECCION CUARTA

ACTIVIDADES INDUSTRIALES

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS INDUSTRIALES

Art. 57°.- LOS establecimientos industriales en los cuales, aplicando procesos tecnoldgicos,

se transformen mecanica o quimicamente sustancias organicas o inorganicas en
productos de consistencia, aspecto o utilizacion distintas a las de los elementos
constitutivos, o que permitan ser utilizados o consumidos como sustitutos de sus
materiales originales, excluidas las actividades artesanales, las de mera reparacion y la
elaboracion de alimentos; deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin

perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Evaluacién de Impacto Ambiental;

c¢) Informe de la Direccion de Transito;

d) Croquis con medidas del establecimiento y ubicacién y tipo de maquinarias y/o zonas, y
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monografia descriptiva detallando el proceso productivo, el volumen de produccion, el
tratamiento de efluentes y detalle de la cantidad total del personal a ocupar por cada

producto fabricado;

e) Constancia de inscripcidn en el Registro Industrial de la Provincia de Cérdoba;

f) Constancia de inscripcion en el Registro Industrial de la Nacion;

g) Detalle de la cantidad total del personal ocupado y a ocupar;

h) Cumplimentar los siguientes requisitos de Infraestructura:

h.1) Accesos y calles internas afirmadas.

h.2) lluminacién de accesos, calles internas y espacios de circulacién vehicular y peatonal.

h.3) Abastecimiento de agua industrial, contra incendios, y para uso de servicios generales.

h.4) Desagues pluviales y cloacales si el servicio se encuentra disponible; en caso contrario,
debera acreditarse la construccién de sistemas de tratamientos y/o disposicion de liquidos

de esa naturaleza.

h.5) Planta de tratamiento de efluentes industriales, cuando corresponda segun la normativa

provincial y municipal.

h.6) Abastecimiento y distribuciébn de energia eléctrica para consumo industrial e

iluminaciones internas y externas.

h.7) Cinturén verde perimetral de veinte metros (20 m) lineales como minimo.
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h.8) Cada establecimiento industrial debe contar con guardarropas de dimensiones
adecuadas a la cantidad de trabajadores, conforme las disposiciones de la normativa de

edificacion.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS DE DESARROLLO

DE SOFTWARE Y ACTIVIDADES AFINES

Art. 58°.- LOS establecimientos de desarrollo de software y de juntar mas actividades

afines no poseen requisitos particulares que cumplimentar.

SECCION QUINTA

VENTA DE COSAS MUEBLES

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS DE VENTA AL

POR MAYOR DE COSAS MUEBLES
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Art. 59°- LOS establecimientos de venta de cosas muebles, tales como: lanas,

cueros, semillas, cereales y frutos con destino no alimenticio, tabaco y cigarrillos,
textiles, madera, materiales de construccion, energia eléctrica, combustibles, minerales,
metales y productos quimicos industriales, maquinas, equipos y aparatos de uso doméstico,
agropecuario y de jardineria incluidos los electrénicos, equipo profesional, industrial y
comercial, embarcaciones y aeronaves, motores, papel, carton, libros, revistas, diarios,
materiales de embalaje y articulos de libreria, automotores y motocicletas, antigiiedades,
alcoholes, prendas y accesorios de vestir, fibras, hilados e hilos, manteleria, ropa de cama,
articulos de tapiceria, alfombras y tapices, articulos de merceria, calzados, pieles,
sustancias quimicas industriales y materias primas para la elaboracion de plasticos,
combustibles, lubricantes para automotores y aditivos, productos de caucho y plastico,

hierros, aceros, metales no ferrosos, productos metalicos, muebles, chatarra, camaras vy

cubiertas, articulos de tocador, jabones, perfumes, cosméticos, aparatos fotograficos e
instrumentos de Optica, joyas, relojes, articulos de bazar, instrumentos musicales, aparatos
de radio, television y de comunicaciones, articulos de limpieza y saneamiento, juguetes y/o
articulos de cotillén, bicicletas, articulos de camping, articulos para kiosco y/o para salones
de venta, tarjetas magnéticas de transporte y telefonia, maquinas, equipos y aparatos de

uso domeéstico (incluidos los eléctricos), papeles para pared, revestimiento para pisos y
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articulos similares para la decoracidén, materiales para la construccion, cristal, vidrio,
aberturas, pinturas, plomeria, electricidad, iluminacién, sanitarios, ladrillos, cal, cemento,
aridos, motores, maquinas, equipos agropecuarios, jardineria, informaticos, y maquinas de
oficina; siendo la presente enumeracion de caracter enunciativo, deberan cumplir con los

siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Evaluacion de impacto ambiental;

c) Croquis con medidas del establecimiento y ubicacién de maquinarias y/o zonas y
monografia descriptiva detallando eventuales procesos y el volumen de productos que

almacena;

d) Informe de la Direccion de Transito;

e) Certificado de desinfeccion expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Cérdoba;

f) Cumplimentar los siguientes requisitos de Infraestructura:

f.1) Los depdsitos deberan estar en ambientes separados a los de venta, perfectamente
higienizados, y la mercaderia acopiada en forma segura, de modo que no represente

riesgos para quienes ingresen en ellos.

f.2) Los pasillos no podran ser ocupados con elementos que obstruyan la circulaciéon y

dificulten la limpieza.
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f.3) Para el caso de venta al por mayor de combustibles, lubricantes y afines, se debera

presentar certificado de seguridad de superficie y hermeticidad de tanque.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS DE VENTA DE

PIROTECNIA

Art. 60°.- LOS establecimientos de venta de pirotecnia deberan cumplir con los siguientes

requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccion de Obras Privadas y Uso del Suelo,

para los casos de venta minorista, excepto kioscos, y para venta mayorista;

b) Evaluacién de impacto ambiental, sélo para el caso de venta mayorista;

c¢) Informe favorable de la Direccidn de Transito para la venta mayorista de pirotecnia;

d) Todos los productos comercializados deben:

d.1) Estar contenidos en envases que en sus caras laterales contengan etiquetas pegadas o
impresas de forma cuadrada, de diez centimetros (10 cm) de lado, con una linea marginal

roja de cinco milimetros (5 mm) y con las siguientes leyendas:
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i) Numero de inscripcién del fabricante.

i) "Pirotecnia".

iif) Nombre del fabricante.

iv) Designacién o nombre del artificio.

v) Numero de registro del artificio.

vi) Marca comercial del artificio.

vii) Contenido en unidades.

viii) "Peso bruto".

ix) "Industria Argentina" o el origen.

x) Mes y afio de fabricacion.

xi) Asimismo llevaran fajas impresas o inscripciones bien visibles desde cualquier angulo,
con las letras de tamafio no menor a un centimetro (1 cm) de alto, con la leyenda

"PIROTECNIA - MANEJESE CON CUIDADO - MANTENER LEJOS DEL FUEGO".

d.2) Cada artificio pirotécnico debera llevar individualmente, cuando su tamafno lo permita,

una etiqueta o inscripcion con los siguientes datos:
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i) Numero de inscripcion del artificio.

i) Numero de inscripcion del fabricante. Esta informacion debera coincidir con la que

anualmente suministra la Direccion General de Fabricaciones Militares.

iii) Instrucciones para su uso.

e) Para el almacenamiento y venta de articulos de pirotecnia se deberan respetar las

siguientes condiciones:

e.1) Capacidad de almacenaje:

i) kiosco: hasta una (1) caja de quince kilogramos (15 Kg) o cajén de veinticinco kilogramos

(25 Kg) de articulos de pirotecnia de "VENTA LIBRE".

i) Negocios minoristas: hasta diez (10) cajas de quince kilogramos (15 Kg) o cajones de

veinticinco kilogramos (25 Kg) de articulos de pirotecnia de "VENTA LIBRE".

iii) Negocios mayoristas: mas de diez (10) cajas de quince kilogramos (15 Kg) o cajones de

veinticinco kilogramos (25 Kg) de articulos de pirotecnia de “VENTA LIBRE”.

e.2) Los articulos de pirotecnia en vidriera o exposicion seran inertes.

e.3) En el sector de su almacenamiento, no deberan existir combustibles oxidantes, acidos y

otros materiales similares.
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e.4) La iluminacion del local sera natural o en su defecto, poseeran instalaciones

antiexplosivas.

e.5) Ubicar los cajones fuera del alcance del publico y acondicionados de forma tal que no

impidan la salida del personal ante la produccion de un eventual incendio.

€.6) No extraer los articulos de los cajones, salvo para su venta. La menor unidad a vender

sera el envase interior.

e.7) Se deberan identificar con indicadores todas las salidas a la via publica, y debera haber

por lo menos una puerta que sea de emergencia al exterior.

e.8) En los lugares de almacenaje y depdsito de elementos pirotécnicos estara prohibido el

acceso al publico.

e.9) El material pirotécnico debera estar colocado a una altura de un metro con cincuenta
centimetros (1,50 m) sobre el nivel del zécalo, exponiéndose Unicamente las muestras de

esos articulos. En ningun caso el publico tendra acceso a ellos.

e.10) El almacenaje y depdsito de estos elementos estara separado a una distancia minima

de dos metros (2 m) de todo muro o cercamiento exterior.

e.11) Los artificios a quemar se guardaran hasta el momento de su armado en cajones de
madera provistos de tapa, que se mantendran cerrados dentro de la zona de seguridad y

alejados no menos de diez metros (10 m) del perimetro de ésta.
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REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS DE VENTA AL
POR MAYOR Y MENOR DE GAS EN GARRAFAS Y DE FRACCIONAMIENTO Y/O

DISTRIBUCION AL POR MAYOR DE GAS LICUADO
Art. 61°.- LOS  establecimientos de venta de gases deberan cumplir con los

siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de

edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Evaluacion de impacto ambiental;

c) Croquis con medidas del establecimiento y ubicacién de maquinarias y/o zonas y
monografia descriptiva detallando eventuales procesos y el volumen de productos que

almacena;

d) Inscripcion en Secretaria de Energia de la Nacion;

e) Nota de designacion y aceptacion del responsable del establecimiento, el que tendra a su
cargo el cumplimiento de los requisitos exigidos en la presente Ordenanza como si fuera

titular de la explotacion;
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f) Informe favorable de la Direccién de Transito;

g) Para el caso de las empresas envasadoras o distribuidoras de garrafas o tubos que
realicen operaciones de ventas superiores a cinco mil kilogramos (5.000 Kg) diarios, se

debera presentar:

g.1) Un plano general firmado por un ingeniero civil o arquitecto, con firmas certificadas ante

el Colegio Profesional respectivo.

g.2) Un plano particular con todos los detalles técnicos que hacen a la seguridad de las
instalaciones, firmado por un profesional en higiene y seguridad, con firmas certificadas ante

el Colegio Profesional respectivo.

h) Cumplimentar los siguientes requisitos de Infraestructura:

h.1) Contaran con una eficiente ventilacion, natural o artificial, o ambas a la vez.

h.2) lluminacién suficiente de accesos, calles internas y espacios de circulacion vehicular y

peatonal.

h.3) Para el caso de las empresas envasadoras o distribuidoras de garrafas o tubos que

realicen operaciones de ventas superiores a tres mil kilogramos (3.000 Kg) diarios:

i) Deberan estar ubicados en planta baja, en comunicacion directa con la via publica y sin
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contigliidad con escaleras, rampas descendentes, fondos, corredores, pasillos, sétanos u

otros locales habitables.

ii) El sistema de electricidad se efectuara conforme a las reglas para locales donde se
almacenen o expendan productos inflamables de alto riesgo, debiendo los interruptores,
tomacorrientes y cualquier otro accesorio ser antiexplosivos y estar instalados a una altura

no menor de un metro con cincuenta centimetros (1,50 m) sobre el nivel del piso.

iil) Los accesos y calles internas deberan estar afirmados o pavimentados.

h.4) Para el caso de depositos:

i) Las garrafas llenas o vacias se ubicaran en posicién vertical, pudiendo colocarse en lotes
de hasta tres (3) camadas de altura, dejando pasillos de circulacion de sesenta centimetros

(0,60 m) de ancho, cada lote no podra agrupar mas de ciento ochenta (180) garrafas.

i) Los depdsitos que superen una existencia de cinco mil kilogramos (5.000 Kg) hasta un
maximo de cincuenta mil kilogramos (50.000 Kg), contaran con personal permanente de

vigilancia, durante las veinticuatro horas (24 hs) del dia, incluso dias feriados.

i) En ningun depdsito podra haber garrafas vacias, llenas o vacias sin uso que no hayan
sido aprobadas por el Ente Regulador del Gas, y que no cumplan todas las disposiciones

establecidas en el presente Cadigo.

iv) En los depodsitos solo se permitira la guarda de vehiculos vacios del titular del

establecimiento afectado al giro comercial, sin que obstaculicen caminos internos, mientras
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que cargados solo se mantendran proximos al lugar de carga del depdsito.

v) En todo deposito deberan existir leyendas en nimeros variables segun la categoria del
mismo, con las siguientes inscripciones: "NO FUMAR" - "PELIGRO INFLAMABLES" -
"VELOCIDAD MAXIMA 5 Km/hora" - "PELIGRO: CAMION OPERANDO" - "PELIGRO NO
PASAR" - "NO PASAR SIN ARRESTALLAMA" - "PROHIBIDO VENTEAR" - "NO OPERE

SIN LA PUESTA A TIERRA" - "PROHIBIDO ENCENDER FUEGO SIN AUTORIZACION".

h.5) Todos los envases a utilizar deben llevar en forma visible e inalterable, las siguientes

inscripciones:

i) Numero de registro.

ii) Indicacion precisa del gas envasado.

i) Peso del cilindro vacio.

iv) Fecha del primer ensayo efectuado.

v) Presién maxima permisible de carga.

vi) Peso maximo permisible de la carga de gas.

vii) Capacidad cubica. Nombre de la firma o propietario.
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REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS DE VENTA AL
POR MAYOR DE ABONOS Y PLAGUICIDAS, DE DISTRIBUCION Y VENTA AL POR
MAYOR DE PETROLEO Y SUS DERIVADOS (EXCEPTO COMBUSTIBLES) Y DE

DISTRIBUCION Y VENTA AL POR MAYOR DE CARBON Y SUS DERIVADOS

Art. 62°.- LOS establecimientos de venta al por mayor de abonos y plaguicidas, de
distribucion y venta al por mayor de petrédleo y sus derivados (excepto

combustibles); y de distribucion y venta al por mayor de carbdn y sus derivados; deberan

cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas

de edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccidn de Obras Privadas y Uso del Suelo;
b) Evaluacion de impacto ambiental;

c) Informe favorable de la Direccion de Transito;

d) Certificado de seguridad de superficie y hermeticidad de tanques, para el caso de los

productos liquidos incluidos en el presente articulo;

e) Inscripcién de la Secretaria de Energia de la Nacion, en el caso de venta al por mayor de

petréleo y sus derivados.
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REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LA VENTA DE COMBUSTIBLES
DERIVADOS DEL PETROLEO Y GAS NATURAL COMPRIMIDO EN ESTACIONES DE

SERVICIOS Y LUBRICENTROS

Art. 63°.- LAS estaciones de servicios y lubricentros deberan cumplir con los siguientes
requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Evaluacion de Impacto Ambiental;

c) Inscripcidon en Secretaria de Energia de la Nacion;

d) Informe favorable de Direccién de Transito;

e) Informe de CINTRA - Universidad Tecnolégica o CIAL - Facultad de Arquitectura;

f) Certificado de ECOGAS, en su caso;

g) Los residuos, barros contaminados con productos insolubles de petroleo, aceites, y
demas elementos de caracteristicas peligrosas, generados en sus diferentes estados de
agregacion, solamente podran ser manipulados por personas fisicas o juridicas inscriptos en

el Registro Municipal de Generadores y Operadores de Residuos Peligrosos;
h) Cumplimentar los siguientes requisitos de infraestructura:

h.1) Estar asentadas en parcelas que tengan un tamafio minimo de un mil cien metros

cuadrados (1.100 m?) de superficie.
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h.2) Cuando se encuentren en parcelas en esquina, siempre que cumplan con el tamano
fijlado en el inciso anterior, deberan contar con veinticinco metros (25 m) minimo en su
frente de lado sobre el corredor principal, entendiéndose como tal aquella via de mayor

jerarquia funcional.

h.3) Cuando se encuentren en parcelas entre medianeras, las mismas deberan tener un

ancho minimo de frente de cuarenta metros (40 m).

h.4) Cuando se encuentren en parcelas entre medianeras y con frente a dos calles, el ancho

minimo, de cualquiera de ambos frentes, debera ser de treinta metros (30 m).

h.5) Deben ubicarse a una distancia minima de cincuenta metros (50 m) de: clinicas,
sanatorios, hospitales o cualquier otro centro de salud con internacion, guarderias infantiles,
establecimientos educativos, establecimientos residenciales, cines, teatros, locales
bailables, locales de culto, supermercados, hipermercados o cualquier otro que por la

actividad desarrollada permita presuponer una alta concentracion de personas.

h.6) Se exigira una distancia minima de cien metros (100 m) entre estaciones de servicios,
que garantice la prevencion y el manejo de situaciones de riesgo, en un todo de acuerdo a
normas internacionales vigentes. A los fines del calculo de las distancias fijadas y a fijar en
los incisos 5 y 6, se considerara la recta entre los dos puntos mas préximos

correspondientes a cualesquiera de los limites medianeros de ambos predios.
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h.7) Deberan acompanar informe técnico firmado por profesional idoneo que certifique la
hermeticidad del sistema de almacenamiento subterraneo de combustibles liquidos, y
asegure la preservacion y sanidad del suelo, de las subcuencas hidricas, los acuiferos y el

medio ambiente.

h.8) En el caso de prever el emplazamiento de bocas de expendio de gas natural

comprimido (G.N.C.) para automotores, se debe incorporar en el expediente la acreditacion

de la aprobacién previa del organismo oficial competente, con el plano visado por dicho

ente.

h.9) Plano conforme a obra de las siguientes instalaciones:

i) Inflamables.

ii) Prevencion contra incendios.

i) Sanitarias.

iv) Eléctricas.

v) Gas, cuando corresponda.

vi) Mecanicas y electromecanicas de los surtidores y compresores, de corresponder.
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vii) Compresores.

viii) Plano conforme a obra del edificio y sus instalaciones.

ix) Plan y plano de evacuacion.

x) Exhibir en cada isla de surtidores carteles con los simbolos y leyendas correspondientes

a: "NO FUMAR" - “PARE EL MOTOR" y “PROHIBIDO EL USO DE CELULARES”.

xi) Indicar en plano de planta la factibilidad de movimiento y maniobras de los vehiculos,
dimensiones, capacidad y disefio en general de los estacionamientos y playas, y memoria

descriptiva de las diversas operaciones de servicios.

xii) Residuos, barros contaminados con productos insolubles de petrdleo, aceites y demas
elementos de caracteristicas peligrosas generados en sus diferentes estados de agregacion,
solamente podran ser manipulados por personas fisicas o juridicas inscriptos en el Registro

Municipal de Generadores y Operadores de Residuos Peligrosos.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A HIPERMERCADOS, GRANDES

SUPERFICIES COMERCIALES Y SUPERMERCADOS

Art. 64°.- LOS hipermercados, grandes superficies comerciales y supermercados, deberan
cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por

las normas de edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;
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b) Evaluacién de impacto ambiental, para los casos de supermercados de los Grupos Il y

V;

c¢) Informe favorable de la Direccién de Transito;

d) Certificado de desinfeccidon expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Coérdoba;

e) Carnets sanitarios de todo el personal;

f) Alta en la Direccibn de Calidad Alimentaria del profesional responsable del

establecimiento conforme a lo establecido en la Ordenanza N° 10.751 y sus modificatorias;

g) Cumplimentar los siguientes requisitos de infraestructura:

g.1) Vestuarios con armarios individuales para el personal;

g.2) Banos para el personal y el publico por sexo y para discapacitados. No se permitiran
banos cuyo acceso deba efectuarse a través de ambientes familiares o dependencias
destinadas a otros usos dentro del establecimiento. Cuando los bafos abran directamente al
salén de publico o al exterior, deberan colocarse pantallas de cerramiento completo (de piso
a techo) que impidan visuales directas al mismo. Los bafios no podran tener comunicacion
alguna con cocinas, comedores u otras dependencias destinadas a guardar alimentos y/o

bebidas. Cuando el emplazamiento de bafos para distintos sexos sea contiguo, el
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cerramiento de separaciéon sera completo (de piso a techo) y de mamposteria. Internamente

los bafios deberan zonificarse en dos sectores, a saber: Antecamara: destinada a la

instalacion de lavabos en el bafo de mujeres y de lavabos y mingitorios en el bano de
hombres. Bano: destinado a la instalacién de inodoros. Los bafos y antecamaras se
ejecutaran de mamposteria revestida interiormente con azulejos o ceramicos colocados a
junta cerrada. La superficie azulejada tendra una altura minima de un metro con noventa y
cinco centimetros (1,95 m), medida desde el borde superior del zécalo y su longitud sera
todo el perimetro de los paramentos. Los pisos de bafios y antecamaras deberan tener piso
de mosaico calcareo, granitico o de baldosa ceramica, colocados a junta cerrada, debiendo
respetarse una pendiente minima de piso de uno coma siete por ciento (1,7 %) hacia una
boca de escurrimiento provista de rejilla atornillada al piso. Sera obligatorio ubicar en lugar

accesible una boca de escurrimiento con camara estucada, de cierre hidraulico, conectada a

la caneria del sistema cloacal domiciliario. No se permitiran bocas de escurrimiento en los
sectores de pisos ocupados por las puertas al abrir. Las puertas del bafo y antecamara
seran batientes (o de abrir) de ancho no menor a cincuenta y cinco centimetros (0,55 m) con
cierre hermético y automatico. Se emplearan unicamente inodoros de sistema sifénico,
mingitorios de loza empotrados a la pared con descarga de agua automatica o continua, los

que deberan instalarse en la antecamara. Cuando haya mas de un mingitorio deberan
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colocarse pantallas separadoras distanciadas a sesenta y cinco centimetros (0,65 m) con
una altura de un metro con cincuenta centimetros (1,50 m), no pudiendo llegar al piso,
deberan ser de marmol o elementos premoldeados revestidos de azulejos colocados a junta

cerrada, lavabos de loza o enlozados de ancho minimo de cincuenta centimetros (0,50 m).

g.3) Para el Sector Carniceria:

i) Paredes impermeabilizadas a dos metros (2 m), con materiales tales como: azulejos,

ceramicos, acero inoxidable.

ii) Techos alisados, si poseyere cielo raso, el mismo no debe ser de material combustible

como la madera.

iii) Pisos impermeables con materiales tales como: mosaicos o ceramicos.

iv) Pileta con agua corriente a dos temperaturas y desaglie dentro del sector.

v) Las gancheras y ganchos deben ser de acero inoxidable. El riel de desposte no se debe

pintar, solo engrasar con grasa animal.

vi) Mesadas recubiertas con materiales impermeables, tales como: acero inoxidable, granito,

etc., no se permite la madera.

vii) El personal debera contar con uniforme conforme al Cédigo Alimentario Argentino.

viii) Puertas internas con cortinas sanitarias.

ix) Tachos para residuos con tapa.

g.4) Para el Sector Panificacion:
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i) Pisos impermeables, con materiales como: mosaicos o similar.

i) Paredes impermeabilizadas a dos metros (2 m), con materiales tales como: azulejos,

ceramicos, acero inoxidable.

iii) Techos de cemento alisado. Si poseyere cielorrasos, éstos deberan ser de material no

combustible como fibra de vidrio, yeso, etc.

iv) Pileta con desaglie y agua a dos temperaturas.

v) El horno debera funcionar a gas o electricidad. No se permite la lefa y poseera una

separacion minima de cincuenta centimetros (0,50 m) de las medianeras.

vi) Campana extractora sobre fuentes de calor.

vii) Las ventanas tendran telas mosquiteras y las puertas hacia exteriores con cierre

automatico y tela mosquitera. Las puertas internas con cortinas sanitarias.

viii) El personal debera contar con uniforme conforme al Cédigo Alimentario Argentino.

ix) Tachos para residuos con tapa.

g.5) Para el Sector Rotiseria:

i) Pisos impermeables con materiales como: mosaicos o similar.

i) Paredes impermeabilizadas a dos metros (2 m) con materiales tales como: azulejos,
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ceramicos, acero inoxidable.

i) Techos de cemento alisado, si poseyere cielorrasos éstos deberan ser de material no

combustible como: fibra de vidrio, yeso, etc.

iv) Pileta con desaglie y agua a dos temperaturas.

v) Todas las ventanas tendran telas mosquiteras y las puertas hacia exteriores con cierre

automatico y tela mosquitera.

vi) Campana extractora con chimenea de dos metros (2 m) de altura sobre medianera de

Vecinos.

vii) El personal debera contar con uniforme conforme al Cédigo Alimentario Argentino.

viii) Todas las materias primas deberan ser de procedencia conocida y con sus
correspondientes rotulados en condiciones. No se podran consumir los productos

elaborados dentro del local, sélo seran para su venta para llevar.

ix) Si poseyere parrilla tipo asador u hornos, éstos se encontraran a una distancia no menor

a dos metros (2 m) de distancia de las paredes colindantes con vecinos.

x) Tacho de residuos con tapa.

g.6) Para la sala de feteado y troceado:
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i) La sala destinada a trozado debe estar aislada de otra actividad.

ii) Puertas internas con cortinas sanitarias.

iii) Durante la labor, los trozaderos deberan mantenerse a una temperatura no superior a

diez grados centigrados (10 °C), debiéndose contar con un termégrafo.

iv) La capacidad de la camara frigorifica debe ser como minimo, igual a la capacidad

maxima de produccién diaria.

v) Los desperdicios deben ser depositados en bandejas, las cuales estaran sobre tarimas.

No se permite depositar bandejas ni desperdicios en el suelo.

vi) Los pisos deben ser de material impermeable, antideslizantes y resistentes a los acidos
grasos y a los elementos de higienizacion. Los pisos tendran drenaje propio y una pendiente
hacia la boca de drenaje del dos por ciento (2 %) como minimo. Las bocas de drenaje
estaran tapadas con rejillas removibles y la conexion a la red general de descarga de

efluentes se hara por cierre sifénico.

vii) Los angulos de encuentro de las paredes con el techo y piso, y de las paredes entre si,
deberan ser redondeados. Friso: Las paredes deben estar recubiertas hasta tres metros
(3 m) de altura como minimo, de colores claros, de materiales impermeables tales como

azulejos, placas ceramicas, marmol o cualquier otro material aprobado, que sea resistente a
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a los acidos grasos y los elementos de higienizacion. Si el revestimiento no llegara hasta el
techo, la parte no revestida, debera estar recubierta por revoque liso y pintado con material

impermeabilizante, de colores claros y libre de sustancias toxicas.

viii) La sala contara con picos de agua para la limpieza en cantidad suficiente, los que
estaran ubicados a no menos de treinta centimetros (0,30 m) del suelo y no mas de

cincuenta centimetros (0,50 m).

ix) El material de utensilios debe ser de metal inoxidable o plastico, debiendo contarse con

pileta apropiada para ser lavados y la misma estara equipada con agua fria y caliente.

x) Todo personal que trabaje con relacién directa con productos alimenticios, debera estar
vestido con blusas o guardapolvos blancos, que cubran todas las partes de su ropa que
puedan entrar en contacto con los productos que se elaboran, debiendo estar limpios al
comienzo de las tareas de cada dia. Debe contar con birrete y/o cofia y el pelo recogido y

barbijo.

xi) La iluminacién de la sala sera como minimo de doscientas (200) unidades lux y la misma

no debe alterar los colores de la materia prima.

xii) Los implementos laborales deberan estar construidos en material inoxidable de facil

higienizacion, no se permite el uso de la madera.

xiii) La sala estara dotada de esterilizadores para los elementos laborales y lavamanos con

agua fria y caliente, jabonera con jabon liquido y toallas de un solo uso.
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xiv) Las puertas de ingreso y/o salida deberan estar protegidas contra insectos y deben ser

de cierre automatico.

xv) El agua a utilizar debera ser potable, libre de organismos o elementos quimicos que
puedan producir contaminaciones o alteraciones de cualquier naturaleza, que afecten su
condicién de alimento humano sin ninguna restriccion. La periodicidad del analisis quimico-

bacteriolégico sera cada 3 (tres) meses como minimo.

Las tuberias conductoras de agua u otros elementos seran identificadas de acuerdo al

Cddigo de Colores (Cap. Il Dec. 4238/68 SENASA).

xvi) Debera contar con un profesional responsable técnico de acuerdo a lo determinado en

el Reglamento de Inspeccidn (Decreto 4238/68 SENASA).

xvii) El empaque debera efectuarse dentro de esta sala en un lugar separado e
independiente del utilizado para el troceo o desposte, debiendo contar con los mismos

requisitos en cuanto a materiales y utensilios.

xviii) La materia prima destinada al empaque debe contar con la aprobacién higiénico-

sanitaria correspondiente del SENASA.

xix) Estas disposiciones deberan ser exhibidas en lugar visible en la sala de trozado.
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xX) Las aberturas deberan contar con telas mosquiteras.

xxi) Mesadas de elaboracion recubiertas con materiales impermeables tales como: acero

inoxidable, granito, etc.

g.7) Para el Sector Verduleria:

i) Paredes impermeabilizadas a dos metros (2 m) con materiales como azulejos, ceramicos,

acero inoxidable.

i) Mesadas recubiertas con materiales impermeables como acero inoxidable, granito, etc.

No se permite la madera.

g.8) Para otros sectores:

i) Los sectores de productos de limpieza e insecticidas se encontraran alejados de los

alimentos y poseeran carteles advirtiendo de la peligrosidad de los mismos.

ii) Bolsas color rojo en sector de insecticidas y plaguicidas. Los insecticidas y plaguicidas

estaran a no menos de un metro con cincuenta centimetros (1,5 m) del suelo.

iii) Las conservadoras de productos perecederos no deberan dejar que esos alimentos

superen una temperatura de ocho grados centigrados (8 °C), excepto alimentos congelados.
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iv) Las camaras frigorificas deberan poseer desaglies dentro o fuera, cercanas a las puertas
de accesos a las mismas. Existira una para carnes rojas, otra para las blancas, otra para

verduras, otra para fiambres y lacteos.

v) Los congelados como pescados y helados deberan conservarse en freezer separados.

vi) El sector depdsito debera poseer tarimas de madera para ubicar las mercaderias

estibadas sin mezclar los alimentos con demas productos no comestibles.

g.9) Espacios de carga-descarga y estacionamiento:

En este requisito en particular se debera estar a lo normado por la Ordenanza N° 9.843 y

sus modificatorias.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A KIOSCOS Y MAXIKIOSCOS

Art. 65°.- LOS kioscos y maxikioscos no cuentan con requisitos particulares que cumplir al

momento de su habilitacion.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS DE VENTA AL

POR MENOR DE COSAS MUEBLES

Art. 66°.- LOS establecimientos de venta al por menor de cosas muebles y polirubros, tales
como loteria y otros juegos de azar, tabacos y cigarrillos, cospeles, textiles,

prendas y/o accesorios de vestir, cuero, lenceria, tejidos, telas, calzados, articulos de
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perfumeria y/o cosmética, pafales, cana y mimbre, muebles, colchones, artefactos
eléctricos, bazar, articulos del hogar, instrumentos musicales, discos, cd y dvd, videos y
similares, aparatos fotograficos, articulos de fotografia, articulos de fantasias, bijouterie,
plateria, alhajas y orfebreria, joyas, relojes, oro, articulos de telefonia, celulares y sus

accesorios, activacion de lineas de celulares, textos nuevos y usados, diarios, revistas,

libreria, papeleria, flores y plantas naturales y/o artificiales, productos y/o insumos de
limpieza, juguetes y articulos de cotillon, maquinas de computacion y de oficina y sus
insumos y repuestos, productos de caucho, de artesanias, articulos en regalerias, productos
regionales, bicicletas y accesorios, articulos de plastico, articulos para publicidad, tarjetas de
transporte y/o telefonia, alarmas y otros articulos de seguridad, articulos electronicos y sus
repuestos y accesorios, lanchas y embarcaciones, articulos de santeria, articulos de
camping, antigiedades, objetos de arte, cuadros, marcos, filatelia y numismatica, articulos
usados o reacondicionados, motores, maquinarias, equipos y aparatos industriales (incluidos
los eléctricos), equipo profesional, cientifico e instrumentos de medida y de control,
repuestos y accesorios para vehiculos automotores, camaras y cubiertas, lubricantes
liquidos y/o solidos, armas, municiones y articulos de cuchilleria y armeria, articulos de caza
y pesca y articulos en sex shop; siendo la presente enumeracion de caracter enunciativo, no

deben cumplir con requisitos particulares al momento de su habilitacion, salvo la venta de
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armas y municiones que debera presentar autorizacion del RENAR.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A OPTICAS

Art. 67°.- LAS Opticas deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin

perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Resolucion del Ministerio de Salud de la Provincia de Cérdoba;

b) Fotocopias de DNI, titulo y constancia de matriculacién en el colegio correspondiente y

nota de designacion y/o aceptacion del profesional responsable.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS DE VENTA AL
POR MENOR DE MATERIALES PARA LA CONSTRUCCION, FERRETERIA, PINTURAS,
REVESTIMIENTOS, SANITARIOS, CRISTALES, HERRAJES EN GENERAL Y MATERIAL

DE REZAGO Y CHATARRA

Art. 68°.- LOS establecimientos de venta al por menor de materiales para la construccion,
ferreteria, pinturas, revestimientos, sanitarios, cristales, herrajes en general y
material de rezago y chatarra; deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin
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perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:
a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Certificado de desinfeccion expedido por empresa registrada en el Municipio.-----------------

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS DE VENTA AL
POR MENOR DE AGROQUIMICOS, SEMILLAS, ABONOS, FORRAJES, FERTILIZANTES

Y OTROS PRODUCTOS DE VIVERO Y PLAGUICIDAS

Art. 69°.- LOS establecimientos de venta al por menor de agroquimicos, semillas, abonos,
forrajes, fertilizantes y otros productos de vivero y plaguicidas; deberan cumplir

con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de

edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Evaluacién de impacto ambiental;

c) Copia de DNI, titulo, constancia de inscripcion en el Colegio Profesional correspondiente y

nota de designacion y/o aceptacion del profesional responsable del establecimiento;
d) Cumplimentar los siguientes requisitos de infraestructura:

d.1) Depdsito con pisos impermeables, con elevacién peldafio o desnivel que evite el
escurrimiento de aguas contaminadas a cloacas o desagues pluviales, separado de los

demas sectores.
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d.2) Puertas con acceso directo al exterior.

d.3) Interruptores eléctricos fuera del depdsito.

d.4) La ventilacion debera permitir el suficiente cambio de aire para mantener olores y

vapores por debajo de los niveles nocivos o peligrosos. No se puede ventilar sobre patios,

galerias u otras zonas de permanencia de personas o animales.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A DESARMADEROS DE AUTOS Y
ESTABLECIMIENTOS DE VENTA AL POR MENOR DE SUS PARTES, REPUESTOS Y

ACCESORIOS USADOS

Art. 70°.- LOS desarmaderos de autos y establecimientos de venta al por menor de sus
partes, repuestos y accesorios usados, deberan cumplir con los siguientes

requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:
a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;
b) Certificado de desinfeccion de empresas registradas por la Municipalidad;

c) Para el caso de desarmaderos deberan presentar evaluacion de impacto ambiental;
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d) Informe favorable de la Direccion de Transito;

e) Inscripcion en el Registro Unico de Desarmaderos de Automotores y Actividades

Conexas de la Nacion.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS DE VENTA AL

POR MENOR DE SUSTANCIAS QUIMICAS PARA USO INDUSTRIAL

Art. 71°.- LOS establecimientos de venta al por menor de sustancias quimicas para
uso industrial, deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin

perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Certificado de desinfeccion expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Coérdoba;

c¢) Evaluacion de Impacto Ambiental.

d) Informe favorable de la Direccion de Transito.
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SECCION SEXTA

SERVICIOS Y OFICIOS

DISPOSICIONES COMUNES SOBRE INFRAESTRUCTURA DE LOS

ESTABLECIMIENTOS DE SERVICIOS Y OFICIOS

Art. 72°.- LOS establecimientos que prestan servicios y oficios deberan cumplir, sin perjuicio

de lo dispuesto por las normas de edificacion, con los siguientes requisitos:
a) Depésitos y almacenamiento:
a.1) Los depositos deberan estar en ambientes separados a los de venta.

a.2) Deberan estar perfectamente higienizados y la mercaderia acopiada en forma segura

de modo que no represente riesgos para quienes ingresen en ellos.

b) Los pasillos no podran ser ocupados con elementos que obstruyan la circulacion vy

dificulten la limpieza;

c) El sector de ventas se encontrara debidamente delimitado del sector de depdsito y

almacenamiento, al cual solo podra ingresar personal del establecimiento.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS QUE PRESTAN
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SERVICIOS AGRICOLAS Y PECUARIOS

Art. 73°.- LOS establecimientos que prestan servicios agricolas y pecuarios, deberan
cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por

las normas de edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccidén de Obras Privadas y Uso de Suelo;

b) Evaluacién de impacto ambiental en el caso de poseer depdsitos;

c) Croquis con medidas del establecimiento y ubicacién de maquinarias y/o zonas y

monografia descriptiva de productos y procesos.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS TALLERES DE GOMERIA, CHAPA
Y PINTURA Y MANTENIMIENTO Y/O REPARACION DE AUTOMOTORES,

MOTOCICLETAS, BICICLETAS Y RODADOS INFANTILES

Art. 74°- LOS talleres de gomeria, chapa y pintura y mantenimiento y/o reparacion

de automotores, motocicletas, bicicletas y rodados infantiles; deberan cumplir con
los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de
edificacion:
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a) Croquis con medidas del establecimiento y ubicacién de maquinarias y/o zonas y

monografia descriptiva de productos y procesos;

b) Resolucion de localizacion expedida por la Direccion de Obras Privadas y Uso del Suelo;

c) Los residuos, barros contaminados con productos insolubles de petréleo, aceites y demas

elementos de caracteristicas peligrosas generados en sus diferentes estados de agregacion,

solamente podran ser manipulados por personas fisicas o juridicas inscriptos en el Registro

Municipal de Generadores y Operadores de Residuos Peligrosos.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LAVADEROS DE AUTOS

Art. 75°.- LOS lavaderos de autos deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares,

sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccidon de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Autorizacién de volcado de efluentes de la Direccion de Redes Sanitarias y Gas o DIPAS;

c¢) Autorizaciéon de mayor consumo de Aguas Cordobesas o DIPAS.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS TALLERES DE INSTALACION DE
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EQUIPOS DE GNC

Art. 76°.- LOS talleres de instalacion de equipos de GNC deberan cumplir con los siguientes

requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:
a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Croquis con medidas del establecimiento y ubicacion de maquinarias y/o zonas y

monografia descriptiva de productos y procesos;

c) Certificado de capacitacion del personal que instala los equipos;

d) Contrato con el PEC;

e) Pdliza de seguros por responsabilidad civil comprensiva y a linderos, endosada a favor

de la Municipalidad de Cérdoba;

f) Nota de designacion y/o aceptacion del responsable técnico, que debera tener titulo de
ingeniero o técnico con matricula de ECOGAS de primera (1°) categoria, adjuntando copia
del titulo, DNI, constancia de inscripcion en Colegio correspondiente, y credencial de

ECOGAS categoria 1 (uno);
g) Cumplimentar los siguientes requisitos de Infraestructura:

g.1) Croquis con zonas: darsenas de trabajo, venteo, fuegos abiertos (aislado de manera tal
que chispas o llamas no entren en contacto con el resto del taller), almacenamiento de

cilindros, depésito de equipos de GNC, circulacion y estacionamiento.
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g.2) El taller debe tener fosa o elevador y ventilacién permanente equivalente al cinco por

ciento (5 %) del total de la superficie de las paredes.

g.3) Posteriormente a la habilitacion municipal y en un plazo de 60 (sesenta) dias, debe

presentar numero de matricula del RMH de ENARGAS vy certificados de aptitud técnica

emitido por Organismo de Certificacién autorizado por ENARGAS.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS DE

TRANSPORTE FERROVIARIO Y AEREO

Art. 77°.- LOS establecimientos de transporte ferroviario y aéreo deberan cumplir con los
siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de

edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Evaluacién de impacto ambiental;

c) Croquis con medidas del establecimiento y ubicacién de maquinarias y/o zonas y

monografia descriptiva de procesos;

d) Autorizaciones de organismos nacionales y provinciales, de corresponder.
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REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS QUE
PRESTAN SERVICIOS DE MUDANZAS, TRANSPORTE URBANO DE CARGAS (INCLUYE
FLETES), TRANSPORTE AUTOMOTOR DE CARGA Y ENCOMIENDA A CORTA, MEDIAY

LARGA DISTANCIA

Art. 78°.- LOS establecimientos que prestan servicios de mudanzas, transporte urbano de
cargas (incluye fletes), transporte automotor de carga y encomienda a corta,
media y larga distancia; no poseen requisitos particulares que cumplir al momento de su

habilitacion.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS DE

TRANSPORTE DE PASAJEROS, URBANO, INTERURBANO Y DE LARGA DISTANCIA

Art. 79°.- LOS establecimientos de transporte de pasajeros, urbano, interurbano y de larga
distancia; deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio

de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;
b) Evaluacién de impacto ambiental;

c) Croquis con medidas del establecimiento y ubicacién de maquinarias y/o zonas y

monografia descriptiva de procesos;
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d) Autorizaciones de organismos nacionales y provinciales y constancia de inscripcién en el
Registro Unico del Transporte Automotor (R.U.T.A) y Resolucién de la Direccién de

Transporte de la Municipalidad de Cérdoba, en su caso;
e) Resolucion de la Direccién de Transito;

f) Carnet profesional de conductor de todos los choferes.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS DE

LOCUTORIOS CON CABINAS TELEFONICAS

Art. 80°.- LOS establecimientos de locutorios con cabinas telefénicas deberan cumplir con
los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas

de edificacion:

a) Certificado de desinfeccién expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Cérdoba;

b) Cumplimentar los siguientes requisitos de infraestructura:

b.1) Contar con frente vidriado incoloro de manera tal que permita visualizar la actividad
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desde el exterior.

b.2) Contar con un sistema de ventilaciéon adecuada y en forma permanente que garantice

una temperatura acorde, segun la época del afio.

b.3) Los cables de instalacion y eléctricos deberan ser del tipo antiflama, y los de la red
interna deberan estar debidamente cubiertos y colocados de tal forma que no pongan en

riesgo la integridad fisica de las personas que se encuentren dentro del local.

b.4) Tener cabinas de una superficie minima de un metro (1 m) por un metro (1 m) cada

uno. Las cabinas telefonicas deben contar con:

i) Equipo telefonico.

ii) Identificador de llamada con registro de pulso y tarifa.

iii) Repisa para anotaciones.

iv) Silla o banqueta.

v) Contar con un espacio minimo de circulacion de un metro con diez centimetros (1,10 m)
de ancho y espacio para el cliente en espera, de dimensiones tales que no obstruya el

espacio de circulacion y los lugares destinados al ingreso y egreso del local.

vi) Reservar un veinte por ciento (20 %) de la superficie del local para atencién al publico.

Los locutorios que tengan cinco o mas cabinas deberan contar como minimo con dos (2)

asientos para espera.

107



CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ENTIDADES BANCARIAS, COMPANIAS
DE AHORRO PARA FINES DETERMINADOS, COMPANIAS FINANCIERAS, CAJAS DE
CREDITOS, SOCIEDADES DE CREDITO PARA CONSUMO COMPRENDIDAS EN LA LEY
DE ENTIDADES FINANCIERAS AUTORIZADAS POR EL BANCO CENTRAL DE LA

REPUBLICA ARGENTINA

Art. 81°.- LAS entidades bancarias, compafias de ahorro para fines determinados,

companfias financieras, cajas de créditos, sociedades de crédito para consumo
comprendidas en la Ley de Entidades Financieras autorizadas por el Banco Central de la
Republica Argentina; deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio

de lo dispuesto por las normas de edificacion:
a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccidn de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Certificado de desinfeccion expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Cordoba;
c) Autorizacion del Banco Central de la Republica Argentina;

d) Como requisito particular de infraestructura debera contar con banos para ambos sexos y

discapacitados.
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REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS DE VENTA
Y/O ALQUILER DE INMUEBLES PROPIOS O DE TERCEROS, INMOBILIARIAS Y

CORREDORES INMOBILIARIOS

Art. 82°.- LOS establecimientos de venta y/o alquiler de inmuebles propios o de terceros,

inmobiliarias y corredores inmobiliarios, no poseen requisitos particulares que

cumplimentar, salvo contar con un responsable matriculado en el Colegio Profesional

correspondiente.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS DE
ALQUILER Y ARRENDAMIENTO DE MAQUINAS, AUTOS Y EQUIPOS, ROPA EN
GENERAL (EXCEPTO ROPA BLANCA), VAJILLA, MOBILIARIO, AGENCIAS DE
PUBLICIDAD Y EJECUCION DE TRABAJOS DE ARTICULOS PUBLICITARIOS (DISENO
GRAFICO), DE PUBLICIDAD REALIZADA POR MEDIO DE CARTELES, PANTALLAS Y/O
PANELES LUMINOSOS, ILUMINADOS, ELECTRONICOS, MECANICOS Y/O SIMILARES

Y OFICINAS DE COBRANZAS

Art. 83°.- LOS establecimientos de alquiler y arrendamiento de maquinas, autos y equipos,

ropa en general (excepto ropa blanca), vaijilla, mobiliario, agencias de publicidad y
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ejecucion de trabajos de articulos publicitarios (disefio grafico), de publicidad realizada por
medio de carteles, pantallas y/o paneles luminosos, iluminados, electronicos, mecanicos y/o

similares y oficinas de cobranzas; no poseen requisitos particulares que cumplimentar.--------

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS QUE
PRESTAN SERVICIOS DE MENSAJERIA Y CAFETERIA Y DE REPARTO A DOMICILIO

(DELIVERY)

Art. 84°.- LOS establecimientos que prestan servicios de mensajeria y cafeteria y de reparto
a domicilio (delivery); deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares,

sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Certificado habilitante de los motovehiculos expedido por la Subsecretaria de

Planificacion Estratégica y Desarrollo Econémico, o el area que la reemplace;

b) Libro por duplicado debidamente foliado, donde se registraran los datos de la totalidad de
los motovehiculos de que disponen para prestar el Servicio de “Reparto a Domicilio”,
adjuntando copias de la documentacién habilitante de los mismos, cédulas de identificacion
de propiedad, DNI y licencias de conducir de los choferes, seguros y comprobantes de

Inspeccién Técnica Vehicular;

c¢) Si los motovehiculos estuvieran destinados a transportar sustancias alimenticias, deberan
cumplir con las disposiciones de la Ordenanza N° 8.145. La Autoridad de Aplicacion
extendera constancia de la habilitacion, previo pago de la tasa correspondiente, debiendo
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hacer constar el tipo de elementos autorizados a transportar;

d) Chalecos reflectantes que deberan colocarse por encima de cualquier vestimenta o

uniforme, debiendo estar confeccionado con material reflectante de color amarillo o naranja.

En el chaleco se debera hacer constar, en forma visible, el nombre y el nUmero de teléfono

de la firma y/o empresa en la que presta sus servicios, siendo obligatorio informar un

numero de teléfono adicional para comunicarse en caso de emergencia.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS QUE
PRESTAN SERVICIOS DE TRANSPORTE DE VALORES, DOCUMENTACION Y

SIMILARES

Art. 85°.- LOS establecimientos que prestan servicios de transporte de valores,
documentacién y similares; deberan cumplir con los siguientes requisitos

particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:
a) Carnet profesional de conducir de todos los choferes;

b) Informe de la Direccion de Transito;

c) Autorizaciones nacionales y/o provinciales.
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REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS QUE
PRESTAN SERVICIOS DE SEGURIDAD, DE LIMPIEZA, DE MANTENIMIENTO DE

ESPACIOS VERDES Y DE PARQUIZACION

Art. 86°.- LOS establecimientos que prestan servicios de seguridad, de limpieza, de
mantenimiento de espacios verdes y de parquizacion; no poseen requisitos

particulares que cumplimentar, a excepcion de los servicios de seguridad que deberan

presentar las autorizaciones nacionales y/o provinciales.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS QUE
PRESTAN SERVICIOS DE ESTUDIO Y LABORATORIO FOTOGRAFICO Y

CINEMATOGRAFICO, DE FOTOCOPIADO, REPARACION DE CALZADO Y OTROS

ARTICULOS DE CUERO, REPARACION DE APARATOS ELECTRICOS DE USO
DOMESTICO Y PERSONAL, REPARACION DE RELOJES Y JOYAS, REPARACION DE
MUEBLES METALICOS Y DE MADERA, EJECUCION Y MANTENIMIENTO DE
INSTALACIONES ELECTRICAS, COLOCACION DE CARPINTERIA Y HERRERIA DE

OBRA, VIDRIOS, CERRAMIENTOS, REVOQUES, COLOCACION DE PISOS,
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TERMINACION DE EDIFICIOS Y VIVIENDAS, REPARACIONES Y AFINACIONES DE
INSTRUMENTOS MUSICALES, REPARACIONES DE ARMAS DE FUEGO, DE
ORGANIZACION DE EVENTOS Y SERVICIOS CONEXOS PROPIOS (CATERING,

PROPALACION, ETC.) Y DEMAS OFICIOS PERSONALES

Art. 87°.- LOS establecimientos que prestan servicios de estudio y laboratorio fotografico y

cinematografico, de fotocopiado, reparacion de calzado y otros articulos de cuero,
reparacion de aparatos eléctricos de uso doméstico y personal, reparacion de relojes y
joyas, reparacion de muebles metdlicos y de madera, ejecuciéon y mantenimiento de
instalaciones eléctricas, colocacion de carpinteria y herreria de obra, vidrios, cerramientos,

revoques, colocacién de pisos, terminacion de edificios y viviendas, reparaciones y

afinaciones de instrumentos musicales, reparaciones de armas de fuego, de organizacién de

eventos y servicios conexos propios (sin catering, ni propalacion), y demas oficios

personales, no poseen requisitos particulares que cumplir.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS QUE
PRESTAN SERVICIOS BRINDADOS PARA TERCEROS POR CALL CENTER, CONTACT
CENTER, Y/O ATENCION AL CLIENTE Y DEMAS SERVICIOS BRINDADOS MEDIANTE

TECNOLOGIA PERTENECIENTE AL AREA DE COMUNICACIONES

Art. 88°.- LOS establecimientos que prestan servicios brindados para terceros por call

center, contact center, y/o atencion al cliente y demas servicios brindados mediante
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tecnologia perteneciente al area de comunicaciones, deberan cumplir con los siguientes

requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Certificado de desinfeccidon expedido por empresas habilitadas por la Municipalidad de

Cordoba;

b) Certificado de area protegida mediante servicios de emergencias;
¢) Cumplimentar los siguientes requisitos de Infraestructura:

c.1) Bafos para el personal por sexos y para discapacitados.

c.2) Respetar un factor de ocupacion de tres metros cuadrados (3 m2) por empleado.---------

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS QUE
PRESTAN SERVICIOS PROFESIONALES ORGANIZADOS COMO EMPRESA EN
EJERCICIO DE SU PROFESION LIBERAL, DE DESPACHANTE DE ADUANA, DE
AUTORES, COMPOSITORES Y ARTISTAS, DE ESPECTACULOS TEATRALES - POR
HONORARIOS Y COMISIONES-, PRODUCCION DE ESPECTACULOS DEPORTIVOS, DE
GESTORIA DEL AUTOMOTOR, DE SERVICIOS DE TRANSMISION DE SONIDO,

IMAGENES, DATOS U OTRA INFORMACION, DE CORREO ELECTRONICO Y

114



CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

PROVISION DE SERVICIOS DE INTERNET Y WEB HOSTING Y DE SERVICIOS
FINANCIEROS NO REGULADOS POR EL BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA

ARGENTINA'Y DE SEGUROS

Art. 89°.- LOS  establecimientos que prestan servicios profesionales organizados como
empresa en ejercicio de su profesion liberal, de despachante de aduana, de autores,
compositores y artistas, de espectaculos teatrales (por honorarios y comisiones), produccion
de espectaculos deportivos, de gestoria del automotor, de servicios de trasmision de sonido,
imagenes, datos u otra informacioén, de correo electrénico y provision de servicios de internet

y web hosting y de servicios financieros no regulados por el Banco Central de la Republica

Argentina y de seguros; no poseen requisitos particulares que cumplimentar.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LAS PELUQUERIAS

Art. 90°.- LAS peluquerias deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin

perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:
a) Acreditar titulo de idoneidad;

b) Cumplimentar los siguientes requisitos de infraestructura:
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b.1) Contar con un esterilizador UV para la desinfeccién del instrumental de trabajo.

b.2) Poseer botiquin de primeros auxilios con los elementos indispensables para

emergencias propias de la actividad.

b.3) Los establecimientos deberan reservar un area equivalente a un tercio de la superficie

del local principal para la permanencia, espera y atencién general del publico.

b.4) Pileta con agua corriente a dos temperaturas.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A  ESTABLECIMIENTOS DE

COSMETOLOGIA, MANICURA, PODOLOGIA Y DEPILACION

Art. 91°.- LOS establecimientos de cosmetologia, manicura, podologia y depilacion; deberan
cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por

las normas de edificacion:

a) Certificado que acredite la calidad de generador o no de residuos patdégenos, a excepcion

del servicio de cosmetologia;

b) Titulo o certificados de capacitacion en donde conste la aprobacion de un curso minimo

de un afno en academia o escuela autorizada para la ensefianza de la profesion;
c) El personal debera usar guardapolvo o chaqueta de color claro;

d) Cumplimentar los siguientes requisitos de Infraestructura:
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d.1) Pileta con agua corriente a dos temperaturas;

d.2) Los establecimientos deberan reservar un area equivalente a un tercio de la superficie

del local principal para la permanencia, espera y atencién general del publico.

d.3) Contar con un esterilizador tipo “autoclave”, a los efectos de vigilar la desinfeccion de

todo el instrumental de trabajo entre servicio y servicio.

d.4) Poseer botiquin de primeros auxilios con los elementos indispensables para

emergencias propias de la actividad.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A HOTELES, HOSTERIAS, MOTELES,
RESIDENCIALES, HOSPEDAJES, PENSIONES, APART-HOTELES, HOSTELS,
ALQUILER TEMPORARIO DE DEPARTAMENTOS Y CASAS AMUEBLADAS Y

ALOJAMIENTO POR HORA

Art. 92°- LOS establecimientos que prestan los servicios de hoteles, hosterias,
moteles, residenciales, hospedajes, pensiones, apart-hoteles, hostels, alquiler temporario de
departamentos y casas amuebladas y alojamiento por hora; deberan cumplir con los

siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:
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a) Los establecimientos de alojamiento turistico tipificados en la Ley N° 6.483 y su Decreto
Reglamentario N° 1359/00, tales como hoteles, moteles, hosterias, residenciales, etc.
deberan cumplimentar los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de los que para su

categorizacion establezcan las reglamentaciones respectivas:

a.1) Resolucién de localizacion expedida por la Direccion de Obras Privadas y Uso del

Suelo;

a.2) Certificado de categorizacion de Agencia Cérdoba Turismo;

a.3) Si posee natatorio debe cumplir con la Ordenanza N° 11.566;

a.4) Si posee bar o restaurante debe cumplir con la Ordenanza N° 11.683 y sus

modificatorias;

a.5) Certificado de area protegida a través de un servicio de emergencias;

a.6) Certificado de desinfeccién expedido por empresa registrada por la Municipalidad de

Coérdoba;

a.7) Carnets sanitarios del personal;

b) Las pensiones deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares:
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b.1) Llevar un libro de pensionistas foliado, sellado y rubricado por la Autoridad de

Aplicacion, en el que debera asentar los siguientes datos:

i) Nombre, apellido, edad, ultimo lugar de residencia y numero de documento de los

pensionistas.

ii) Certificado de estudios actualizado para residir en pensiones estudiantiles.

iii) Fecha de ingreso a la pension.

iv) Plazo de contratacion.

v) Fecha de egreso.

vi) En caso de que el pensionista sea menor de edad, debera constar la autorizacién firmada

por el padre o tutor para residir en el establecimiento.

b.2) Cumplimentar los siguientes requisitos de infraestructura:

i) Las pensiones deberan funcionar en edificaciones construidas a tales fines o debidamente

acondicionadas a su destino.

ii) Las habitaciones deberan tener un minimo de ocho metros cuadrados (8 m2) afectados a

los servicios por persona hospedada.

i) Los bafos de uso comun deberan tener inodoro, lavatorio, bidet y ducha como minimo y
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podran ser compartidos por hasta cinco (5) personas del mismo sexo.

iv) Las cocinas de uso comun deberan tener artefacto de cocina, heladera, bacha, mesada,

alacena y utensilios de uso comun como minimo.

v) Brindar espacios diferenciados y debidamente acondicionados para ser utilizados como

comedor y como lavadero por los pensionistas.

vi) Las pensiones estudiantiles deberan brindar un espacio debidamente acondicionado para

ser utilizado como sala de estudio por los pensionistas.

vii) Exhibir en su fachada un cartel visible que las identifique segun su categoria.

viii) Dictar un reglamento interno sobre el uso de los servicios que brindan, que contemple

normas de convivencia, seguridad e higiene de quienes habiten en las mismas.

ix) Prohibir la instalacion de garrafas, cocinas o artefactos similares (braseros u otros de
fabricacion casera) en las habitaciones, que pudieran poner en riesgo la seguridad de

quienes ocupen el establecimiento.

c) Los hoteles por hora deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares:

c.1) Resolucion de localizacién expedida por la Direcciéon de Obras Privadas y Uso del

Suelo;

c.2) Certificado de desinfeccion expedido por empresa registrada por la Municipalidad de

Cérdoba;

120



CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

c.3) Carnet sanitario y DNI de todo el personal;

c.4) Cumplimentar los siguientes requisitos de infraestructura:

i) Todo hotel por hora debera funcionar en locales destinados Unica y exclusivamente para

ello, tener como minimo diez (10) habitaciones, cada una con su respectivo bafo privado y

servicio adicional de cochera.

i) Cada habitacién debera contar con bafo privado con servicio completo (agua caliente,

lavabo, inodoro, bidet, ducha, dos juegos de toallas, papel higiénico y desinfectantes).

i) La provision de agua debera proceder de conexiones a la red de distribucion publica o de
redes de distribucion de loteos con autorizacion oficial, para prestar servicio de provision de

agua o de perforaciones.

iv) Cada habitacion poseera calefactor y extractor de aire o aire acondicionado y teléfono

interno.

v) El establecimiento debera poseer medios de comunicacion al exterior.

vi) Contar con botiquin de primeros auxilios.

vii) En caso de servir comidas y bebidas en las habitaciones, se debera contar con las

debidas instalaciones para la higiene de la vajilla.
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REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESCUELAS DE ENSENANZA PRE-
PRIMARIA, PRIMARIA (EGB) Y OTRAS, JARDINES DE INFANTES DE PRIMER Y
SEGUNDO CICLO, SECUNDARIA (POLIMODAL) Y TERCIARIA, UNIVERSIDADES,
INSTITUTOS DE ENSENANZA Y ESCUELA PARA DISCAPACITADOS MENTALES Y

Fisicos

Art. 93°.- EN los establecimientos que prestan servicios educativos publicos de gestion

estatal e instituciones educativas publicas de gestion privada, el cumplimiento de
los requisitos atinentes a su funcionamiento y a la higiene y seguridad estaran a cargo de la
Autoridad de Aplicacién especifica en la materia, sea su competencia nacional, provincial o
municipal, y por lo tanto no requeriran la habilitacion que se regula en la presente

Ordenanza.

Los demas establecimientos educativos y de formacion profesional deberan cumplir con los

siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Contar con servicios sanitarios diferenciados por sexo y para discapacitados;

b) Si cuentan con acceso a Internet en las computadoras instaladas, deben tomar los
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mismos recaudos en cuanto a la proteccién de la minoridad que los establecimientos

denominados cyber, a través de filtros;

c) Certificado de area protegida a través de un servicio de emergencia;

d) Resolucion de localizacion expedida por la Direccidn de Obras Privadas y Uso del Suelo;

e) Si cuentan con un sector de cocina para la preparacion del servicio de desayuno,
almuerzo o merienda, deben contar con la vajilla a utilizar y mantenerla en perfectas

condiciones de higiene;

f) Si funciona conjuntamente con otros niveles educativos, debe contar con patio, servicios

sanitarios, aulas, salon de actos y comedor exclusivos para cada nivel,

g) Colocar en el frente del establecimiento y en lugar visible un letrero donde se especifique:
denominacion, nombre de la institucion, organismo responsable de la supervision y la

leyenda "no incorporado a la ensefianza oficial", en caso de corresponder;

h) Contar con todos los articulos pedagdgicos y ludicos que sean necesarios para la

educacion de los alumnos;

i) Poliza de seguro de responsabilidad civil;

j) Certificado de desinfeccion expedido por empresa registrada por la Municipalidad de

Coérdoba;

k) Copia de DNI y titulos profesionales de los docentes;

[) Llevar un registro de los alumnos.

123



CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESCUELAS DE NATACION Y

NATATORIOS

Art. 94°.- LAS escuelas de natacion y natatorios deberan cumplir con los siguientes

requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Informe técnico favorable emitido por las reparticiones municipales encargadas de evaluar
las condiciones de infraestructura, equipamiento, seguridad, higiene y niveles de sonidos, en
un todo de acuerdo a lo establecido en la Ordenanza N° 9.387, Cédigo de Edificacion, y sus

modificatorias;

b) Cumplimentar con las exigencias particulares que a continuacién se detallan, en cuanto a
condiciones de infraestructura, equipamiento, seguridad e higiene referidas a la organizacion

espacial, técnica, volumétrica y funcional de la actividad a desarrollar:

b.1) Certificado de homologacién de equipos y accesorios de tratamiento de agua.

b.2) Equipo purificador de agua con capacidad de filtrado en funcién al volumen de la
piscina.
b.3) Accesos, circulaciones y sanitarios para personas con capacidades diferentes,

conforme a las normas vigentes.
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b.4) Casilleros, anaqueles o armarios para la guarda de elementos personales de los

usuarios.

b.5) Dispositivos que permitan a los usuarios abastecerse de agua potable en forma

permanente.

b.6) Botiquin de primeros auxilios para emergencias de la actividad a desarrollar en el

natatorio.

b.7) Cestos de basura;

b.8) Constancia de contrato vigente del servicio de emergencia médica con cobertura en la

modalidad area protegida.

b.9) Constancia de pdliza vigente de seguro de responsabilidad civil con cobertura ante
accidentes o cualquier otra contingencia producto de las actividades que se desarrollen en el

Natatorio.

b.10) Certificado de aptitud del agua de la piscina segun parametros establecidos por el Art.

12° de la Ordenanza N° 11.566.

b.11) Resolucion aprobatoria dictada por la Direcciéon de Deportes y Recreacion.

b.12) Copia certificada del titulo profesional y matricula o carnet habilitante del personal del
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natatorio, cuando asi correspondiere.

b.13) Certificado bianual del curso de primeros auxilios y reanimacién cardiovascular de todo

el personal del natatorio, segun lo establecido en Ordenanza N° 11.486.

b.14) Equipo de salvamento compuesto por dos (2) tubos de rescate o torpedos con sus

respectivos elementos de salvataje.

b.15) La cantidad maxima de personas que simultdneamente pueden hacer uso del recinto

de piscina es de tres metros cuadrados (3 m2) por persona.

b.16) Certificado de desinfeccién expedido por empresa registrada en la Municipalidad de

Coérdoba.

b.17) La profundidad de la piscina se debe indicar y sefalizar cada tres metros (3 m) de

longitud en los bordes de la misma y en su vereda perimetral.

b.18) La boca de desaglie de la piscina se debe ubicar en la zona de mayor profundidad
de la misma a fin de posibilitar su vaciamiento segun pautas determinadas por la Direccion
de Redes Sanitarias y Gas. Dicha boca se cubre por rejilla de acero inoxidable operada con

cierre, con orificios de diametro maximo de dos centimetros (0, 02 m) y fijacién segura.

b.19) La superficie interior de la piscina se debe revestir con material liso, impermeable,
resistente a los agentes quimicos, de color claro, facil de limpiar y desinfectar. Las marcas,

divisiones y andariveles se pintan de acuerdo a las actividades a realizar en la piscina.

b.20) La piscina debe contar con escaleras de acceso a fin de permitir el ingreso y egreso
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del banista al agua, las que deben cumplir con las siguientes condiciones:

i) En piscinas con perimetro menor o igual a ochenta metros (80 m): minimo cuatro (4).

ii) En piscinas con perimetro mayor a ochenta metros (80 m): minimo cinco (5).

iii) Por cada veinte metros (20 m) de aumento del perimetro se agregara una (1) escalera.

iv) En piscinas para principiantes se exige una (1) escalera.

v) Se deben distribuir equidistantes entre si y se deben fijar de manera semi-permanente al

borde y a los muros de la piscina.

vi) Las escaleras deben alcanzar una profundidad minima de un metro (1 m) bajo el agua y

sus escalones deben ser de material antideslizante, inoxidable y sin aristas peligrosas.

b.21) Se autoriza la instalacion de focos subacuaticos solo en aquel natatorio que posea
camara exterior para su mantenimiento o que utilice sistemas sin energia eléctrica o

alternativos que no signifiquen riesgo alguno para el baiista;

b.22) En el natatorio cubierto el recinto de piscina debe cumplir con las exigencias de
ventilacion e iluminacién correspondientes a locales del Grupo Il (clasificacion segun

Ordenanza N° 9.387, Cédigo de Edificacion.
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b.23) El recinto de piscina debe estar separado del resto del predio por una cerca perimetral
de altura minima un metro con cuarenta centimetros (1,40 m). Dicha cerca tiene por objeto
impedir el ingreso del publico en horarios en que la piscina se encuentre cerrada, y

resguardar a las personas de caer en ella.

b.24) El recinto de piscina debe contar con vereda perimetral, la que rodeara a la piscina en
su totalidad y debera estar libre de impedimentos y ser construida con material
impermeable, antideslizante y apropiado a fin de mantener su limpieza y desinfeccion. La
vereda debera tener un ancho minimo de un metro (1 m) y poseer canaletas de evacuacion

de agua.

b.25) La iluminacién artificial del recinto de piscina es requisito fundamental para permitir

el funcionamiento de la piscina en horario nocturno. La intensidad de la misma debe

garantizar la iluminacién uniforme y eficiente tanto del recinto como de la piscina en toda su
profundidad. Los artefactos de luz se deben colocar a una altura minima de cuatro metros (4

m) por sobre el punto mas elevado de la piscina.

b.26) La oficina destinada a administracion debe cumplir con las exigencias de ventilacion e

iluminacion correspondientes a locales del Grupo Il (clasificacidon segun Ordenanza N°
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9.387, Codigo de Edificacion).

b.27) El servicio médico debe poseer instalaciones apropiadas ubicadas en lugar visible y
sefalizado, las que deben cumplir con las exigencias de ventilacion e iluminaciéon
correspondientes a locales del Grupo Il (clasificacién segun Ordenanza N° 9.387,Cédigo de

Edificacion).

b.28) Los locales destinados a la atencion sanitaria estaran formados por: consultorio
médico, sanitario para uso exclusivo del personal a cargo del servicio médico, y sala de

espera.

b.29) El consultorio médico incluye el siguiente equipamiento minimo:

i) lavabo con agua corriente, jabdn liquido y toallas de un solo uso;

ii) camilla;

i) botiquin de primeros auxilios en perfecto estado, bajo condiciones adecuadas de

conservacion y con medicamentos de vencimiento diferido;

b.30) Los vestuarios y sanitarios se deben ajustar a las exigencias del Codigo de Edificacion
en lo que a cantidad y dimensiones se refiere, se deben separar por sexo y deben cumplir
con las exigencias de ventilacion e iluminacion correspondientes a locales del Grupo IV

(clasificacion segun Ordenanza N° 9.387,Cddigo de Edificacion).

b.31) Los vestuarios y sanitarios deberan estar dotados de:

i) mobiliario en material inoxidable.
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ii) pisos de material antideslizante, impermeable, de facil lavado y con pendiente hacia los

desagues.

b.32) Los sanitarios se deben equipar con:

i) lavabos y ducha con agua de red.

ii) dosificador de jabon.

iii) toallas de un solo uso o secador eléctrico.

iv) papel higiénico.

b.33) Los vestuarios se deben equipar con guardarropas individuales para uso personal del
bafista. Dichos guardarropas pueden ser: box con llave, percha o bolsas numeradas de un

solo uso.

b.34) Las instalaciones complementarias se deben ubicar en locales de uso exclusivo con
inaccesibilidad total a los usuarios del natatorio e ingreso autorizado exclusivamente a
personal de mantenimiento. Dichas instalaciones deben contar con ventilacion que garantice

la renovacion total del aire de manera continua.

b.35) El depdsito destinado al almacenaje de productos quimicos autorizados para ser
usados en el tratamiento del agua de la piscina y en la limpieza o desinfeccion del natatorio,
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debe poseer en lugar visible carteles informativos detallando: las medidas de seguridad
adoptadas a fin de evitar accidentes, los antidotos a utilizar en el caso de ingesta o contacto
con aquellos y los teléfonos y direcciones de los centros de salud especializados mas

cercanos.

b.36) Los requisitos necesarios a cumplir por el personal que trabaja en el natatorio son:

i) Poseer libreta sanitaria.

i) Realizar el curso bianual de primeros auxilios y reanimacion cardiovascular segun lo

establecido en Ordenanza N° 11.486.

iii) Copias certificadas de los titulos y matriculas habilitantes cuando correspondiere. En
cada caso se presentaran los correspondientes certificados acreditantes en original y la

copia que se archivara en la ficha de datos personales de los empleados del natatorio.

iv) El director técnico del natatorio debe ser profesor o licenciado en educacion fisica.

v) Las clases de natacion en los natatorios deben ser dictadas por profesor con titulo
habilitante de licenciado o profesor en educacion fisica, instructor o entrenador de natacion,

otorgado por autoridad competente reconocida por la Direccién de Deportes y Recreacion.

vi) El personal que cumple funciones de guardavida en piscinas de la ciudad de Cérdoba,
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debe estar inscripto en el Registro Municipal de Guardavida y poseer carnet habilitante
otorgado por la Direccion de Deportes y Recreacion. El niumero minimo de guardavidas en

las piscinas para adultos y publico en general depende de la superficie de la misma.

vii) El servicio médico debe estar a cargo de profesional Médico con titulo y matricula
habilitante, el que cumple sus funciones en el Natatorio durante un periodo minimo de cinco

horas (5 hs) diarias en horario central de funcionamiento del establecimiento.

viii) Debera contar con una carpeta de antecedentes que debera contener: certificado de
habilitacion comercial del natatorio, todos los analisis del agua ordenados por fecha, pdliza

de seguro actualizada, Protocolo de Situacion de Accidentes (PSA).

ix) Debera contar con un libro de registro de novedades semanales, en el que debe constar

el numero de asistentes y numero y tipo de accidentes.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A CYBERS Y SERVICIOS DE ACCESO A
NAVEGACION Y OTROS CANALES DE USO DE INTERNET, JUEGOS EN RED Y/O EN

CONSOLAS Y SIMILARES

Art. 95°.- LOS cybers y servicios de acceso a navegacion y otros canales de uso de internet,

juegos en red y/o en consolas y similares; deberdan cumplir con los siguientes
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requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Certificado de desinfeccion expedido por empresa acreditada en la Municipalidad de

Coérdoba;

b) Certificado de area protegida a través de un servicio de emergencia;

¢) Cumplimentar los siguientes requisitos de infraestructura:

c.1) Deberan contar con frente vidriado incoloro de manera tal que permita visualizar la

actividad desde el exterior.

c.2) No podran funcionar en s6tanos, semis6tanos o subsuelos.

c.3) Deberan disponer sanitarios para ambos sexos en forma separada.

c.4) Deberan contar con un sistema de ventilacion adecuada y en forma permanente, que

garantice una temperatura acorde segun la época del afo.

c.5) Los cables de instalacion y eléctricos deberan ser del tipo antiflama, y los de la red
interna deberan estar debidamente cubiertos y colocados de tal forma que no pongan en

riesgo la integridad fisica de las personas que se encuentren dentro del local.

c.6) Debera contar con una superficie minima de noventa centimetros (0,90 m) de ancho y
un metro con cincuenta centimetros (1,50 m) de profundidad por puesto. A tales efectos, en
ningun caso seran computables las superficies que ocupan las instalaciones sanitarias y

oficinas administrativas.

c.7) Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso inmediato anterior, debera contar con un
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espacio minimo de circulacion de un metro con diez centimetros (1,10 m) de ancho y
espacio para el cliente en espera, de dimensiones tales que no obstruya el espacio de

circulacion y los lugares destinados al ingreso y egreso del local.

c.8) Todas las maquinas deberan contar con pantallas antireflex o cualquier otro sistema

que evite trastornos visuales.

c.9) Al momento de presentar la solicitud de habilitacion debera presentar certificado de
profesional informatico matriculado, que legitime que todas las maquinas cuentan
con programa de software de filtracion que bloquea el acceso a sitios de internet con
contenido pornografico, y ademas la existencia de al menos una maquina con software que

permita el acceso a discapacitados visuales.

c.10) No podran ubicarse a un radio menor de cien metros (100 m) de establecimientos
educativos, sanitarios, templos de cultos oficialmente autorizados, salas velatorias e
institutos de guarda de menores. Tal distancia se determinara tomando en cuenta la linea

mas corta que medie entre los accesos de los locales respectivos.

c.11) El factor de ocupacion sera de tres metros cuadrados (3 m?) por persona.

c.12) Para el caso de juegos en red, se deberan implementar las medidas necesarias para
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evitar que el exceso de ruidos molestos o vibraciones intensas afecten al ambito vecino y a

los sectores no dedicados a juegos en red. EI maximo nivel permitido por local es de

cincuenta (50) decibeles.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS DE TATUAJES Y

PIERCING

Art. 96°.- LOS establecimientos de tatuajes y piercing deberan cumplir con los siguientes

requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Carnets sanitarios y certificados de vacunacién contra la hepatitis B y el tétano de todo el

personal;
b) Certificado que acredite la calidad de generador o no de residuos patégenos;

c) Contar obligatoriamente con un servicio de emergencia que preste asistencia de

emergencias y urgencias médicas a las personas que se encuentren dentro del local;

d) Libro especial de intervenciones, foliado y rubricado por autoridad municipal, tomandose

a cada tatuaje y cada perforacion de cualquier parte del cuerpo como un acto sujeto a
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registro en el libro mencionado; el que sera confidencial, reservado, sin acceso al publico y
sujeto a control por autoridad municipal y/o judicial. Ademas se registrara el consentimiento

informado por parte del usuario, previo a la realizacion de cualquier practica;

e) Certificado de curso sobre prevencion de los riesgos para la salud asociados con la

actividad del titular, encargado y/o responsable y sus dependientes;

f) Todo el personal debera utilizar para el desarrollo de la actividad, guardapolvo o chaqueta,
guantes descartables, barbijo y cualquier otro elemento que la Autoridad de Aplicacion

considere necesario;

g) Certificado de desinfeccion expedido por empresa acreditada en la Municipalidad de

Cérdoba;

h) Cumplimentar los siguientes requisitos de infraestructura:

h.1) El local debera contar con 3 (tres) ambientes diferenciados: sala de recepcion, sala de

intervencion y sala de esterilizacion.

h.2) El local debera contar con agua caliente vy fria.

h.3) Contar con un sistema de ventilaciéon adecuada y en forma permanente que garantice

una temperatura acorde, segun la época del afio.

h.4) Exponer al publico de manera visible los posibles riesgos derivados de las practicas que

se realizan en el local.

h.5) Poseer material descartable, considerandose el mismo luego de su utilizacion residuo
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patdgeno, debiendo tener el tratamiento establecido para los mismos. En caso de utilizar
camilla, la misma debera contar con sabanas descartables, que deberan ser renovadas en

cada atencion.

h.6) Contar con elementos para la esterilizacion de los instrumentos utilizados en la

intervencion.

h.7) Utilizar productos y pigmentos autorizados por autoridad competente para su utilizacion

en el cuerpo humano.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS DE ALQUILER DE
VIDEO PELICULAS Y VIDEO JUEGOS, DE PRODUCCION DE PELICULAS
CINEMATOGRAFICAS Y TELEVISION Y DE DISTRIBUCION Y ALQUILER DE PELICULAS

CINEMATOGRAFICAS

Art. 97°.- LOS establecimientos de alquiler de video peliculas y video juegos, y de
distribucion y alquiler de peliculas cinematograficas; no poseen requisitos

particulares que cumplimentar al momento de la habilitacion.
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REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS QUE PRESTAN
LOS SERVICIOS DE RECOLECCION Y TRANSPORTE DE RESIDUOS
CONVENCIONALES (DOMICILIARIOS - ORGANICOS E INORGANICOS RECICLABLES -
GENERADOS POR ACTIVIDAD COMERCIAL O INDUSTRIAL QUE NO DERIVEN DE
PROCESOS PRODUCTIVOS), DE RESIDUOS NO CONVENCIONALES (PATOGENOS -
INDUSTRIALES - PELIGROSOS - RESTOS DE OBRAS Y DEMOLICIONES), DE
DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES, ALCANTARILLADO Y CLOACAS, SERVICIOS
DE SANEAMIENTO Y DE RECICLADO DE DESPERDICIOS Y DESECHOS METALICOS Y

NO METALICOS

Art. 98°.- LOS establecimientos que prestan los servicios de recoleccion y transporte de
residuos convencionales (domiciliarios - organicos e inorganicos reciclables), de

residuos no convencionales (patdégenos - industriales — peligrosos — restos de obrasy

demoliciones), de depuracion de aguas residuales, alcantarillado y cloacas, servicios de

saneamiento y de reciclado de desperdicios y desechos metalicos y no metalicos; deberan

cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas

de edificacion:
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a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccidn de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Evaluacion de impacto ambiental;

c) Autorizacion del organismo provincial o nacional correspondiente;

d) Croquis con medidas del establecimiento y ubicacién de maquinarias y/o zonas y

monografia descriptiva de productos y procesos;

e) Resolucion de la Direccién de Transito;

f) Certificado ambiental segun Ordenanza N° 9.612 y Decreto N° 144-E-99.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS DE TINTORERIA

Y LAVANDERIA AUTOMATICA

Art. 99°.- LOS establecimientos de tintoreria y lavanderia automatica deberan cumplir con
los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas

de edificacion:

a) Certificado de generador de residuos peligrosos emitido por la autoridad competente;

b) Presentar los siguientes planos vy listados:

b.1) Plano de la instalacion electromecanica de las maquinas firmado por profesional con

incumbencia.

b.2) Informar los datos identificatorios de las maquinas con que se realizara la limpieza de
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ropa.

b.3) Plano registrado de la instalacién de ventilacion mecanica firmado por profesional con

incumbencia.

4) Plano registrado de la instalacion de los equipos que funcionan a presion y calderas

firmado por profesional con incumbencia.

5) Plano de prevencion contra incendio.

c) Nota de designacién y/o aceptacion de un encargado de higiene y seguridad en el trabajo,
con titulo universitario, matriculado en el Colegio Profesional respectivo, y tener a

disposicién sus datos en el establecimiento;

d) Seguro de responsabilidad contra terceros que cubra en caso de siniestro al personal y a

los usuarios;

e) Exhibir en lugares visibles el plano de evacuacién del establecimiento;

f) Cumplimentar los siguientes requisitos de Infraestructura:

f.1) El sector en el que funcionan las maquinas de limpieza de ropa a seco y planchado

estara completamente aislado del sector de atencién al publico del establecimiento.
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f.2) Los establecimientos deberan contar con un lugar fresco y bien ventilado en el que se

depositaran los recipientes que contengan percloroetileno.

f.3) Todo recipiente que contenga solvente debera encontrarse perfectamente identificado y

cerrado.

f.4) El sector de maquinas debera contar con sistemas de ventilacién independiente de todo
otro local cuya boca de aspiracibn se encontrara a una altura maxima de cincuenta
centimetros (0,50 m) sobre el nivel del suelo y con una potencia suficiente para garantizar la

renovacion total del aire cada cinco (5) minutos.

f.5) Respecto del tratamiento de desechos se debera aplicar el Capitulo Il de la Seccién
Cuarta, y los Capitulos | y Il de la Seccién Sexta, y la Seccién Séptima de la Ordenanza N°

9.612. Residuos, barros contaminados con productos insolubles de petréleo, aceites

y demas elementos de caracteristicas peligrosas generados en sus diferentes estados de

agregacion, solamente podran ser manipulados por personas fisicas o juridicas inscriptos en

el Registro Municipal de Generadores y Operadores de Residuos Peligrosos.

f.6) La instalacion de aire acondicionado debe ser independiente de las instalaciones

centrales.

f.7) Solo se podran utilizar maquinas cuyo proceso de limpieza sea efectuado integramente
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en circuito cerrado, con sistemas de recuperacion del solvente en base al empleo de carbdn
activado, condensacion por refrigeracion, o similares autorizados por la Autoridad de

Aplicacion.

f.8) Exhibir en el local la ficha correspondiente donde consten los respectivos controles y las

firmas de los profesionales intervinientes en el control anual de los depésitos de solventes.

£.9) Archivar dentro del establecimiento las boletas de compra del solvente utilizado de los

ultimos cinco (5) afos.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS QUE PRESTAN

EL SERVICIO DE CONTROL DE PLAGAS URBANAS

Art. 100°.- LOS establecimientos que prestan el servicio de control de plagas urbanas
deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo

dispuesto por las normas de edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccidn de Obras Privadas y Uso del Suelo;

b) Evaluacion de impacto ambiental;

c) Analisis de colinesterasa del personal de aplicadores;

d) Certificado de habilitaciéon de los vehiculos;
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e) Inscripcion en el registro de empresas que funciona en la Direccién de Habilitacion de

Negocios;

f) Nota de designacion y/o aceptacion del profesional inscripto en el Registro Municipal de

Directores Técnicos.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS QUE PRESTAN
EL SERVICIO DE GUARDERIA DE ANIMALES (EXCEPTO CABALLERIZAS Y STUDS) Y

DE PELUQUERIA CANINA

Art. 101°.- LOS establecimientos que prestan el servicio de guarderia de animales (excepto
caballerizas y studs) y de peluqueria canina, deberan cumplir con los siguientes

requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:
a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;
b) Nota de designacion y/o aceptacion del profesional inscripto en el Registro Municipal;

c) Certificado de desinfeccidon expedido por empresas registradas en la Municipalidad de

Coérdoba.

143



CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS QUE
PRESTAN EL SERVICIO DE CAMARAS FRIGORIFICAS DESTINADAS A LA

CONSERVACION DE PIELES

Art. 102°.- LOS establecimientos que prestan el servicio de camaras frigorificas destinadas a

la conservacion de pieles; no poseen requisitos particulares que cumplimentar al

momento de la habilitacion.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS QUE PRESTAN

LOS SERVICIOS DE POMPAS FUNEBRES (COCHERIA DE SERVICIOS FUNEBRES) Y

DE SALAS VELATORIAS

Art. 103°.- LOS establecimientos que prestan los servicios de pompas funebres (cocheria de
servicios funebres) y de salas velatorias; deberan cumplir con los siguientes

requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:
a) Certificado que acredite la calidad de generador o no de residuos patégenos;

b) Certificado de desinfeccion expedido por empresas acreditadas en la Municipalidad de
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Cérdoba;

c) Titulo o certificados de cursos realizados que habilitan a desarrollar la actividad.-------------

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A ESTABLECIMIENTOS QUE PRESTAN

EL SERVICIO DE CAMA SOLAR

Art. 104°.- LOS establecimientos que prestan los servicios de cama solar deberan cumplir
con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las

normas de edificacion:

a) Resolucion de radio-fisica sanitaria del Ministerio de Salud de la Provincia;

b) Libro de registro de los usuarios foliado y rubricado por Direccion de Habilitacion de
Negocios, donde constara apellido, nombre, domicilio de los mismos, tipo, duracion y

equipo de exposiciones a rayos UV a que son sometidos;

c) Certificado de area protegida por un servicio de emergencia;

d) Certificado de desinfeccion expedido por una empresa acreditada en la Municipalidad de

Coérdoba;

e) Declaracion jurada que el operador de camas solares ha recibido instruccién por parte del

médico responsable y el técnico a cargo del mantenimiento de las camas;
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f) Seguro de responsabilidad civil;

g) Fichas médicas del usuario rubricadas por médico dermatdlogo, receptadas y verificadas

por el médico del establecimiento y archivadas en el mismo.

h) Nota de designacion y/o aceptacion del médico con especialidad en dermatologia a cargo
de las fichas médicas y copias del titulo, DNI y constancia de inscripcion en Colegio

Profesional;

i) Nota de designacion y/o aceptacion del responsable a cargo del mantenimiento de las
camas solares y copias de DNI, titulo, y constancia de matriculacién en Colegio Profesional

correspondiente;

j) Exhibir en lugar visible la resolucion de radiofisica del Ministerio de Salud de la Provincia,
como asi también un cartel que diga: “Prohibida la utilizacion de camas solares para
menores de dieciocho (18) afios de edad. Las radiaciones de estos artefactos pueden

provocar danos irreversibles en la salud”;

k) Contar con toallas limpias y envasadas en bolsas plasticas flexibles debidamente selladas

para ser entregadas a los usuarios antes de cada exposicion.

REQUISITOS PARTICULARES DE LOS ESTABLECIMIENTOS QUE PRESTAN EL

SERVICIO DE INSTALACION, REPARACION Y MANTENIMIENTO DE ASCENSORES,
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MONTACARGAS, ESCALERAS MECANICAS, GUARDA MECANIZADA PARA
VEHICULOS, RAMPAS Y ANDENES MOVILES Y PLATAFORMAS PARA

DISCAPACITADOS Y OTROS

Art. 105°.- LOS establecimientos que prestan los servicios de instalacion, reparacion y

mantenimiento de ascensores, montacargas y escaleras mecanicas, guarda
mecanizada para vehiculos, rampas y andenes moviles y plataformas para discapacitados y
otros; deberan cumplir con los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto

por las normas de edificacion:

a) Certificacion de la inscripcion en el Registro de Conservadores de Medios de Circulacion

Mecanica Estacionaria.

REQUISITOS PARTICULARES DE LOS ESTABLECIMIENTOS QUE PRESTAN EL

SERVICIO DE ALQUILER DE EQUIPOS DE CONSTRUCCION Y/O DEMOLICION

Art. 106°.- LOS establecimientos que prestan el servicio de alquiler de equipos de
construccion y/o demolicién; deberan cumplir con los siguientes requisitos

particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:

a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;
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b) Informe favorable de la Direccion de Transito;

c) Detalle de los equipos que se ofrecen a los efectos de merituar la necesidad de contar

con una playa de maniobras.

REQUISITOS PARTICULARES DE LOS ESTABLECIMIENTOS DEDICADOS A LA
RECARGA Y VENTA AL POR MENOR DE GAS CARBONICO PARA MATAFUEGOS Y

GASIFICADORES

Art. 107°.- LOS establecimientos que prestan el servicio de recarga y venta al por menor de
gas carbdnico para matafuegos y gasificadores; deberan cumplir con los

siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de edificacion:
a) Resolucion de localizacion expedida por la Direccién de Obras Privadas y Uso del Suelo;
b) Evaluacion de impacto ambiental;

c) Nota de designacion y/o aceptacion y copia de DNI, titulo e inscripcién en el Colegio

Profesional correspondiente del profesional responsable;
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d) Cumplimentar los siguientes requisitos de infraestructura:

d.1) Banco para desarmado y armado de extintores.

d.2) Equipo regulador y mandémetro de presion.

d.3) Debe poseer protector personal.

d.4) Tubo de nitrégeno.

d.5) Bomba para prueba hidraulica.

d.6) Secadora de matafuegos.

d.7) Transvasador de anhidrico carbénico.

d.8) Tolba para descarga de extintores.

d.9) Balanza para pesar polvo.

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LAS AGENCIAS DE VIAJES Y DE

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS AL TRANSPORTE Y LOGISTICA

Art. 108°.- PARA el caso de agencias de viajes y de servicios complementarios al transporte

y logistica; deberan presentar la autorizacion del organismo nacional competente.-

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS GIMNASIOS, ESCUELAS DE

DANZAS Y DE YOGA
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Art. 109°.- LOS gimnasios, escuelas de danzas y de yoga; deberan cumplir con
los siguientes requisitos particulares, sin perjuicio de lo dispuesto por las normas de

edificacion:

a) Certificado de desinfeccion expedido por empresas acreditadas en la Municipalidad de

Cérdoba;

b) Croquis con medidas del establecimiento y ubicacion de los equipos y/o zonas;

c) Nota de designacién y/o aceptacion del profesional responsable, junto a copias de DNI y

titulo;

d) Banos y vestuarios para ambos sexos;

e) No exceder los decibeles prescriptos por la Ordenanza correspondiente.

SECCION SEPTIMA - ESPECTACULOS PUBLICOS

REQUISITOS PARTICULARES REFERENTES A LOS ESTABLECIMIENTOS EN LOS QUE

SE REALIZAN ACTIVIDADES DE ESPECTACULOS PUBLICOS PERMANENTES
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REGIDOS POR LA ORDENANZA N° 11.684

Art. 110°- LOS establecimientos en los que se realizan actividades de espectaculos

publicos permanentes deberan cumplimentar los requisitos y prohibiciones

estipulados por la Ordenanza N° 11.684.

REQUISITOS DE ACTIVIDADES NO ENUNCIADAS EXPLICITAMENTE EN LA PRESENTE

ORDENANZA

Art. 111°.- DELEGASE al Departamento Ejecutivo Municipal la potestad de determinar los

requisitos particulares de toda actividad que no aparece enunciada explicitamente

en la presente Ordenanza.

Art. 112°.- DEROGANSE: los Arts. 4° a 8° inclusive, 10° y 12° a 14° inclusive de la
Ordenanza N° 6.038; los Arts. 2°, 3°, y los incisos b, c y d del Art. 5° y los Arts. 6°

a 20° inclusive de la Ordenanza N° 6.050; los Arts. 3° a 12° inclusive, los incisos by

c del Art. 13°, los Arts. 14° a 16° inclusive de la Ordenanza N° 6.737; los incisos h e i del Art.
17° y elinciso b del Art. 18° de la Ordenanza N° 6.737; el Art. 3°, los incisos b, ¢, d, e, f, g,
i, j, k, I, I, my A de los Arts. 6° 7°, 9° y 13° de la Ordenanza N° 6.750; los Arts. 1°, 3°,
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11°, 12°, 14°, 17° y 18° de la Ordenanza N° 6.798; los incisos a y b del Art. 2°, el Art. 3°, los
incisos a, b, c, e y f del Art. 5° y el Art. 9° de la Ordenanza N° 7.272; el Art. 1° (con las
modificaciones introducidas por el Art. 1° de la Ordenanza N° 11.076), los Arts. 2° y 3°, el
inciso a del Art. 4°, los Arts. 5° a 7°, el Art. 8° (con las modificaciones introducidas por el Art.
1° de la Ordenanza N° 8.900), los Arts. 9° a 13°, los Arts. 32° a 44°, el Art. 44° bis 1 (con las
modificaciones introducidas por el Art. 1° de la Ordenanza N° 8.796), el Art. 45° (con las
modificaciones introducidas por el Art. 1° de la Ordenanza N° 10.353), los Arts. 46° a 49°y
los Arts. 54° a 56° de la Ordenanza N° 8.144; el Art. 9° de la Ordenanza N° 8.145; los Arts.
2°, 6° 9° 11° y 13° de la Ordenanza N° 8.789; los Arts. 6° a 14° inclusive y 16° de la
Ordenanza N° 9.172; los Arts. 4° a 6° inclusive y 16° de la Ordenanza N° 9.363; el Art. 5°y
los incisos g y h del Art. 6° de la Ordenanza N° 9.659; el Art. 3° y los incisos b, cy d del Art.
4° de la Ordenanza N° 9.710; los Arts. 4°, 5° y 6° (con las modificaciones introducidas por el
Art. 1° de la Ordenanza N° 10.615), los Arts. 19°, 20°, 21°, 22°, 23°, 25°, 26°, 28°, 29°, y 30°
de la Ordenanza N° 9.748; los Arts. 18° a 27° inclusive de la Ordenanza N° 9.843; los Arts.
1° a 15° inclusive, 24°, 26° y 27° de la Ordenanza N° 10.405; los Arts. 5° y 13° de la
Ordenanza N° 10.752; los incisos b y c del Art. 4° de la Ordenanza N° 10.846; el Art. 3° (con
las modificaciones introducidas por las Ordenanzas N° 11.508 y 11.769), los Arts. 4°y 5° y
los incisos a y ¢ del Art. 12° de la Ordenanza N° 10.852; el Art. 5° y los Arts. 8° a 10°
inclusive de la ordenanza N° 10.933; los Arts. 1° a 7° inclusive de la Ordenanza N° 10.962;
los Arts. 1° al 13° inclusive de la Ordenanza N° 11.171; los Arts. 21° a 23° inclusive, el inciso

c del Art. 32°, el Art. 35°, el Art. 37° y el Anexo | de la Ordenanza N° 11.396; los Arts. 6° y 7°,
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los Arts. 17° a 24°, los Arts. 27° a 40°, el Art. 42°, el Art. 45° y los incisos a, b, ¢, d y e del Art.
48° de la Ordenanza N° 11.566; los Arts. 4°, 5° y 6° de la Ordenanza N° 11.683; el inciso ¢

del Art. 3°, los Arts. 6°, 7°, 10° y 13° de la Ordenanza N° 11.684; y toda Ordenanza que se

oponga a la presente.

CLAUSULAS TRANSITORIAS

Art. 113°.- TODAS las solicitudes de habilitacién se registraran en un sistema informatico

que debe cumplir las especificaciones técnicas del Anexo lll.

Art. 114°.- EL Departamento Ejecutivo Municipal arbitrara los recursos y/o la readecuacion

de partidas presupuestarias conforme a la legislacion vigente, a fines de financiar
el diseno y operacion del software, adquisicion de equipamiento técnico y mobiliario, y todas

aquellas cuestiones necesarias para la correcta implementaciéon de la presente Ordenanza.--

Art. 115°.- Sl la implementacion de la presente demandare la afectacion de recursos, que no
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pudiera ser atendida conforme lo dispuesto en el articulo anterior, el Departamento

Ejecutivo Municipal enviara al Concejo Deliberante un proyecto de Ordenanza que prevea la

creacion de un recurso especifico.

Art. 116°.- INVITASE a la Agencia de Desarrollo Econémico de la ciudad de Cérdoba

(ADEC) a aceptar los aportes econdmicos del Gobierno de la Provincia de
Cérdoba, consistentes en los recursos necesarios para la programacion del software que
gestione los diferentes sistemas, controles y procedimientos dispuestos por la presente

Ordenanza. El Gobierno de la Provincia de Cdérdoba podra utilizar, sin cargo, el software

para las Municipalidades de la Provincia.

Art. 117°.- LA presente Ordenanza comenzara a regir dentro de los ciento ochenta

(180) dias de su promulgacion.

Art. 118°.- TODOS los tramites que se encuentren en curso deben adecuarse a lo dispuesto

en la presente Ordenanza.

Art. 119°.-COMUNIQUESE, Publiquese, Dése al Registro Municipal y ARCHIVESE. -
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DADA EN  SALA DE SESIONES DEL CONCEJO DELIBERANTE DE
LA CIUDAD DE CORDOBA, A LOS CATORCE DIAS DEL MES DE

JUNIO DE DOS MIL DOCE.

f.b
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ANEXO I:

TABLA DE CLASIFICACION DEL TIPO DE
TRAMITE, TENIENDO EN CUENTA LA
VARIABLE DE RIESGO DE INCENDIO
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ANEXO

TABLA DE CLASIFICACION DEL TIPO DE TRAMITE, TENIENDO EN CUENTA LA VARIABLE DE RIESGO DE INCENDIO!
ORDE INSPECCI

. TIPO DE TRAMITE FORM. RIESGO i INFORME DE SEGURIDAD

1 SIMPLE DDJJ MUY BAJO | EX - POST

Form. de
2 BAJO
SIMPLE Hab. PREVIA
3 MEDIANA COMPLEJIDAD Form.de |INTERMED | PREVIA PROFESIONAL MATRICULADO

7 La presente Tabla califica el tipo de tramite teniendo en cuenta unicamente el riesgo de incendio y debe ser leida considerando el Art. 11 del
Proyecto de Ord. en lo referido a la superficie del establecimiento. Los impactos que pudieren generar las actividades, referidos a la salubridad, al ambiente

y de molestias a los vecinos son considerados por el articulado que determina los requisitos especiales del Libro Segundo del Proyecto de Ordenanza.
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Hab. 10
Form. de
4 ALTO BOMBEROS
ALTA COMPLEJIDAD Hab. PREVIA
CODIGOS de acuerdo a
ACTIVIDADES - DESCRIPCION
Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria
n MUY
BAJO | INTERMEDIO | ALTO
BAJO
1 X .020130 Viveros
X .012220 Produccion de huevos
X .014190/.014210/.014220 Servicios agricolas y pecuarios
4 X .020130.1/141100/141200/141 | Extraccion de piedra, piedra caliza, arcilla, arena, tierra 'y
300/.141400 demas aridos
151130/151201/151202/15120
3/151310/151320/151330/1513
40/151390.1/151390.2/151410/ o . o
5 X Fabricacion de productos alimenticios

152010/152020/152030/
151410/152010/152020/15203
0/152090.1/152090.2/152090.3
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CODIGOS de acuerdo a
Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria

n MUY
BAJO

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

BAJO | INTERMEDIO | ALTO

/153110/153120/153139/15320
0/153300/154200.1/154200.2/1
54301/154309/154410/154420/
153131/154911/154912/15492
0/154930/154991/154992/1549
99.1/154999.2/154999.3/15499
9.4/154999.5/154999.6/154999
T

155411/155412/155420/15549 | Fabricacion de bebidas gaseosas y no gaseosas, jugos, aguas
0.2/155499/155490.1 y sodas

7 X 155490.1 Fabricacion y transporte de hielo para consumo humano

154110/154120/154120.1/1541
8 X Fabrica productos derivados de la harina-panificacion
91/154199

160091/160099/171111/17111
9 X 2/171120/171131/171132/1711
39/171141/171142/171143/171

Industria del tabaco; Fabricacién de textiles y prendas de vestir

y accesorios; Fabricacion de calzado
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CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

CODIGOS de acuerdo a
Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria

n MUY
BAJO

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

BAJO | INTERMEDIO | ALTO

149/171200.1/171200.2/17210
1/172102/172103/172104/1721
09/172200/172300/172900/173
110/173090/173090.1/173091/
173092/173092.1/181191/1811
92/181199/181201/181202/182
001/182009.1/182009.2/19120
0/192010.1/192010.2/192030

10 X 191100 Curtiembres

201000/202100/202201/20220
2/202300/202901/202902/2029
11 X y materiales trenzables, carpinteria, aberturas, recipientes;

03/202904/202909/361010.1/3

61010.2/361020

Industria de la madera y productos de madera, de corcho, paja

Fabricacion de muebles de plastico, sus partes y accesorios

210101/210102/210201/21020 | Fabricaciéon de papel, productos de papel y cartén, incluye
2/210990.1/210990.2/210991 | bobinado, pulpa

12 X

13 X 221100/221200/221900.1/2219 | Industrias grafica, imprentas, e industrias conexas
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CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

CODIGOS de acuerdo a

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria
n MUY
BAJO | INTERMEDIO | ALTO
BAJO
00.2/222101/222109/222200
232000/241110.1/241110.2/24
1120/241130/241180/241190/2
Fabricacion de productos diversos derivados del petroleo y
41200/241301/241309/243000/
carbdn excepto refinacion de petréleo; Fabricacion de
242100/242200/242411/24241
14 X sustancias quimicas industriales basicas; Fabricacion de
2/242490/242901/242903/2429
productos quimicos diversos; Fabricacion de productos de
09/192020/251110/
caucho
252120/251901/251909.1/2519
09.2
241309.1/252010/252090.1/25
2090.2/252090.3/261020/2610 | Fabricacion de productos plasticos diversos; Fabricacion de
91/261099/269110/269191/269 | vidrio y productos de vidrio; Fabricacién de objetos de barro,
15 X 192/269193/281101/281102/28 | loza, porcelana y/o ceramica; Fabricacion de productos
1109/281200/281300/289100/2 | metalicos; Fabricacion y/o reparacion de maquinaria excepto la
89301/289302/289309/289910/ | eléctrica
289991/289993/289999/29110
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CODIGOS de acuerdo a
Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria

n MUY
BAJO

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

BAJO | INTERMEDIO | ALTO

0/291200.1/291200.2/291400/2
91500/291900.1/291900.2/291
900.3/291900.4/292110/29219
0/292300/292400.1/292400.2/2
92500/292600/292700/292901/
292909.1/292909.2/292909.3/2
93010/293095

269200/269301/269302/26930
9/269410/269421/269422/2695 | Fabricacion de otros productos minerales no metalicos material
16 X 10/269591/269592/269600/269 | refractario, ladrillos, ceramicos, cemento, yeso, cal, baldosas,
990/271001/271002/271009/27 | mosaicos, premoldeados; Industrias basicas de hierro y acero
2010/272090/273100/273200
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Orde

RIESGO ASOCIADO

MUY
BAJO

BAJO [ INTERMEDIO

ALTO

CODIGOS de acuerdo a
Ordenanza Tarifaria

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

17

293020/293091/293092.1/2930
92.2/293093/293094/293099.1/
293099.2/
293099.3/293099.4/300000/31
1000/312000.1/312000.2/3140
00/315000/321000/322000/319
000.1/319000.2/323000.1/3230
00.2/323000.3

Fabricacion de maquinarias, aparatos, accesorios y suministros
eléctricos y electrénicos; Fabricacion de maquinaria de oficina,

célculo, contabilidad, maquinas de escribir, cajas registradoras;
Fabricacion de motores eléctricos, transformadores y

generadores

18

331100/331200/332001/33200
2/332003/333000/369999.1

Fabricacion de equipos profesionales y cientificos, instrumentos
de medida y control, fotograficos, relojes, 6ptica; Fabricacién de

equipos y articulos para gastronomia

19

341000.1/341000.2/342000.1/3

42000.2/343000/343000.1/351

100/351200/352000/353000/35

9100/359200/359900.1/359900
2

Fabricacion de equipos de transporte, motores, camiones y
otros; Construccion de motores y piezas para navios, ferrocarril,

aeronaves, motocicletas, gruas y sus repuestos
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CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

CODIGOS de acuerdo a
. ACTIVIDADES - DESCRIPCION
Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria
n MUY
BAJO | INTERMEDIO | ALTO
BAJO

Fabricacion de muebles y accesorios de madera, cafa, mimbre
y otros; Fabricacién de equipos y aparatos para deporte,

20 X 361010.1/361010.2/361030/36 | atletismo y camping; Fabricacion de colchones, sommiers,

9300/369400/369920/374000 |almohadones y almohadas; Fabricacion de juegos y juguetes;

Fabricacion de cepillos, pinceles y escobas; Fabricacion y
armado de letreros y anuncios publicitarios

21 X 151191 Elaboracion de aceites y grasas animales no comestibles
Fabricacion de joyas y articulos conexos; Fabricacion de

369101/369102/369200/36991
22 X instrumentos de musica; Fabricacion de lapices, lapiceras,
0/369992 o

boligrafos, plumas; Fabricacion de paraguas

23 X 369991 Fabricacion de fosforos

24 X 999999 Fabrica de equipos de GNC

26 X 373000 Desarrollo de software
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CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

CODIGOS de acuerdo a

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria
n MUY
BAJO | INTERMEDIO | ALTO
BAJO
Generacion de energia, térmica, nuclear, hidroeléctrica y otras;
401110/401120/401130/40119
Transporte de energia eléctrica; Produccion y/o distribucion de
27 X 0/401200/401300/402001/4020 o )
gas natural y otros; Suministro de vapor y agua caliente;
09/403000/410020
Captacion, purificacion y distribucién de agua
451100/451200/451900/45210 | Industria de la construccion pesada y edificios, infraestructura,
28 X 0/452390/452510/452510.1/45 | vivienda, reforma, reparacion y prestaciones relacionadas con
2520/452530/452900/452900.1 | la construccion
Servicio de instalacion, reparacién y mantenimiento de
ascensores, montacargas, escaleras mecanicas, guarda
29 X 453110/526201
mecanizada de vehiculos, rampas maoviles, andenes moviles,
plataformas para discapacitados y otros
453190/453300/453900/45410 | Establecimientos de servicios de ejecucién y mantenimiento de
30 x 0/454200.1/ instalaciones eléctricas; Colocacién de carpinteria y herreria de
454200.2/454200.3/454400/45 | obra, vidrios, cerramientos, revoques, colocacion de pisos,
4900 terminacién de edificios y viviendas
31 X 455000 Alquiler de equipos de construccién y/o demolicién
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CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

CODIGOS de acuerdo a

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria
n MUY
BAJO | INTERMEDIO | ALTO
BAJO
32 X 502210 Taller de gomeria
502220/502300/502400.1/5024 | Mantenimiento y/o reparacion de automotores y/o motocicletas,
33 X 00.2/502500/502920/502921/5 | talleres de reparacion; Reparacion de bicicletas y/o rodados
04020 infantiles
34 X 502600 Taller de Chapa y Pintura
35 X 502990 Taller de Instalacion de equipos de GNC
Venta al por mayor en comision o consignacion de cereales,
511111/511119/511121.1/5111
36 X ganado, productos ganaderos y agricolas, lanas, cueros y
21.2/511122
frutos
151199/151120/151113/15111
37 X Matarifes y frigorificos
1/151112/511912
Venta al por mayor en comision o consignacion de alimentos y
511919.1/511919.2/632000.2/6
38 X 32000.3 bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas; Depésito de alimentos
' refrigerados y no refrigerados
Venta al por mayor en comision o consignacion de tabaco,
39 X 511919.3/511920/511930
textiles, madera, materiales de construccion
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CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

CODIGOS de acuerdo a

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria
n MUY
BAJO | INTERMEDIO | ALTO
BAJO
Venta al por mayor en comision o consignacion de energia
40 X 511940.1
eléctrica, gas y combustibles
Venta al por mayor en comision o consignacion de minerales,
41 X 511950 ) . .
metales y productos quimicos industriales
Venta al por mayor en comisién o consignacion de maquinas,
equipos y aparatos de uso doméstico, incluidos los
electrénicos, equipo profesional, industrial y comercial,
511960.1/511960.2/511970/51
embarcaciones y aeronaves; Venta al por mayor en comision o
1990.6/511990.2/511990.3/511 ) . ) . o
consignacion de papel, cartdn, libros, revistas, diarios,
42 X 990.4/515110/515921/501110. . ) )
materiales de embalaje y articulos de libreria; Venta de
2/501210.2/501110.1/501210.1
automotores usados por comisiones o consignaciones; Venta
/501210.3/501210.4/504010 . o . )
de antigiedades, por comisiones o0 consignaciones,
automotores y motocicletas, equipos agropecuarios y de
jardineria
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CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

CODIGOS de acuerdo a

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria
n MUY
BAJO | INTERMEDIO | ALTO
BAJO
Venta al por mayor en comisién o consignacion de productos
43 X 511990.1/515150/513310.1/51 | medicinales- droguerias; Venta al por mayor de descartables de
3310.2 uso médico, paramédico, odontolégico y ortopédico; Venta al
por mayor de productos farmacéuticos y veterinarios
Venta al por mayor en comisién o consignacion de frutas,
44 X 511990.5/512240 )
hortalizas y verduras en el Mercado de Abasto
Venta al por mayor de productos lacteos, fiambres, embutidos,
45 X 512211/512212.1/512212.2
chacinados y quesos
Venta al por mayor de lanas, cueros, semillas, cereales y frutos
46 X 512111/512112/512121
con destino no alimenticio
Venta y abastecimiento de carne y derivados, aves, pescados y
47 X 512221/512229/512230
productos marinos al por mayor
512250/512260/512271/51227 | Distribucion y/o venta al por mayor de productos envasados de
48 X 2/512273/512279/512291/5122 | panificacion, chocolates, caramelos, azucar, aceites, café, té,
92/512299.1/512299.2/512299. | especias, legumbres, cereales, productos dietéticos, molineria,
3/512299.4/512299.5 encurtidos, productos y subproductos ganaderos y agricolas
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CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

CODIGOS de acuerdo a
. ACTIVIDADES - DESCRIPCION
Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria
n MUY
BAJO | INTERMEDIO | ALTO
BAJO
Venta al por mayor de vinos sin fraccionamiento, bebidas
49 X 512311/512312
alcohdlicas y energizantes
50 X 512319 Distribucién y/o venta por mayor de alcoholes
51 X 512320 Venta al por mayor de bebidas no alcohdlicas, aguas, gaseosas
Venta al por mayor de tabacos y cigarrillos; Dep06sito y/o venta
512400/513111/513112/51311 | por mayor de textiles, prendas de vestir y cuero, accesorios de
4/513115/513121/513122/5131 | vestir, fibras, hilados e hilos, tejidos, manteleria, ropa de cama,
52 X 23/513129/513130/513141/513 | tapiceria, alfombras y tapices, articulos de merceria, calzados,
149/513211.1/513211.2/51321 | pieles y cueros; Depésito y/o venta por mayor de madera,
2/513221/513223 papel, textos, diarios, revistas, libreria, carton y derivados del
papel
53 X 511940.2/513381/505000/5239 | Combustibles derivados del petrdleo y gas natural comprimido
60/523961/523963/505000.1 | en estaciones de servicios y lubricentros
Venta al por mayor de sustancias quimicas industriales y
54 X 515160
materias primas para la elaboracion de plasticos
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CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE CORDOBA

CODIGOS de acuerdo a

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria
n MUY
BAJO | INTERMEDIO | ALTO
BAJO

Venta al por mayor de combustibles, lubricantes y aditivos para

55 X 514110.1/514110.2/514199.1
automotores y otros fines
Fraccionamiento y/o distribucién al por mayor de gas licuado

56 X 514191/523966 (incluye envasado de garrafas); Recarga y/o venta al por menor
de garrafas
Venta al por mayor de abonos y plaguicidas; Distribucion y
venta al por mayor de petréleo y sus derivados (excepto

57 X 514931/514990/514199.2 ) o
combustibles); Distribucién y venta al por mayor de carbon y
sus derivados
Distribucién y venta al por mayor de productos de caucho,

514932/514933/513916/51391 ) .
58 X plastico, hierros, aceros, metales no ferrosos, muebles,
7/513918/513999.4

chatarra, camaras y cubiertas
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CODIGOS de acuerdo a
. ACTIVIDADES - DESCRIPCION
Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria
n MUY
BAJO | INTERMEDIO | ALTO
BAJO
Depdsito, distribucién y/o Venta por mayor de otros articulos de
tocador, jabones, perfumes, cosméticos; Venta al por mayor de
aparatos fotograficos e instrumentos de 6ptica, joyas, relojes,
articulos de bazar y menaje, instrumentos musicales, discos,
513320/513410/513420/51353 o . o
of dvd, videojuegos, aparatos de radio, tv, comunicaciones; Venta
al por mayor de articulos de limpieza y saneamiento; Venta al
513551.1/513551.2/513552/51
por mayor de juguetes y/o articulos de cotillon, bicicletas,
59 X 3910/513920/513930/ )
articulos de deporte y camping; Venta al por mayor de articulos
513940/513950/513992/51399
para kiosco y/o para salones de venta; Venta al por mayor de
9.1/513999.2/513999.3/503100 . )
) tarjetas magnéticas de transporte y telefonia; Venta al por
' mayor de maquinas, equipos y aparatos de uso doméstico
(incluidos los eléctricos);Venta al por mayor de papeles para
pared, revestimiento para pisos y articulos similares para la
decoracion
60 X 513999.6/525900.1/632000.4 | Establecimientos de venta de pirotecnia
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CODIGOS de acuerdo a

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria
n MUY
e BAJO | INTERMEDIO | ALTO
515420/513531/514310/51432 | Venta al por mayor de materiales para la construccion, cristal,
61 X 0/514330/514340/514350/5143 | vidrio, aberturas, pinturas, plomeria, electricidad, iluminacion,
91/514392/514391.1/632000.1/ | sanitarios, ladrillos, cal, cemento, aridos
521110/
62 X 521120.1/521120.2/521120.3/5 | Hipermercado y grandes superficies comerciales, y
211204 supermercados
521130/5622111/522112.1/5221 | Minimercado o despensas; Venta al por menor de comestibles,
20.1/522120.2/522120.3/52212 | productos lacteos, fiambres, productos dietéticos, helados
63 X 0.4/522300/522410/522420/52 | envasados, cereales secos y en conservas, golosinas, galletas,
2500.1/522500.2/522520/5229 | bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas, gaseosas y jugos, cafe,
99.3/522999.4 té, yerba mate y especias, pastas frescas
64 X 522112.2 Fiambrerias
65 X 521190.1/633120.1/521190.2 | Kioscos y maxikioscos
66 X 522191/522300 Verduleria y Fruteria
522210.1/5622210.2/522220/52 | Venta al por menor de carnes y sus preparados y derivados de
o7 X 2910 vaca, pollo, cerdo y pescado
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Orde

RIESGO ASOCIADO

MUY
BAJO

BAJO

INTERMEDIO

ALTO

CODIGOS de acuerdo a
Ordenanza Tarifaria

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

68

522999.1/5622999.2

Venta al por menor de productos de reposteria, masas y demas

productos de pasteleria; Confiterias

69

924910.1/924910.2/924910.3/9
24910.4/924910.5/924910.6/92
4910.7/522991/523000/523210
.1/523210.2/523210.3/523290/

523310/523330/523360/52338

0/5623391/523399.1/523399.2/5
23420/523490/523941/523941/
523120/523330.1

Agencias de loteria y otros juegos de azar; Venta de tabacos y
cigarrillos; Venta de cospeles; Venta al por menor de textiles,
prendas y/o accesorios de vestir, de cuero, lenceria, tejidos,
telas y calzados; zapaterias y zapatillerias; Venta al por menor
de carteras y demas articulos de marroquineria; Venta al por

menor de articulos de perfumeria y/o cosmética, panales

70

523610/523630/523640/52366
0/5623670/523690.1/523690.2/5
23999.1/525902

Venta por menor de materiales para la construccion, ferreteria,
pinturas, revestimientos, sanitarios, cristales; herrajes en

general; material de rezago y chatarra

71

503210/505000

Venta al por menor de camaras y cubiertas; lubricantes liquidos

y/o sélidos
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Orde

RIESGO ASOCIADO

MUY
BAJO

BAJO

INTERMEDIO

ALTO

CODIGOS de acuerdo a
Ordenanza Tarifaria

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

72

503100.1

Venta al por menor de repuestos y accesorios para vehiculos

automotores

73

921910.5/921910.7/921911/92
1983/921990

Actividades de Espectaculos Publicos regidos por la Ordenanza
N° 11.684

74

523510/523520/523530/52354
0/523550/523560.1/523560.2/5
23560.3/523560.4/523590/523
710.1/523720/523720.1/52372
0.2/523952/523952.1/5223810/
523820/523830/524200/52391

1/523920/523930.1/523930.2/5
23950/523950.1/523991/52399
9.2/523999.3/523999.4/523999
.5/5623999.6/523999.7/523999.

8/5623999.9/523999.11/523999.
12/523999.13/524000/524910/

524990/525900.2/525901

Venta al por menor de articulos de cafa y mimbre, muebles,
colchones, artefactos eléctricos, bazar, articulos del hogar,
instrumentos musicales, discos, cd y dvd, videos y similares;
aparatos fotograficos, articulos de fotografia; articulos de
fantasias, bijouterie, plateria, alhajas y orfebreria, joyas, relojes,
compra y/o venta de oro; articulos de telefonia - celulares y sus
accesorios, activacion de lineas de celulares; textos nuevos y
usados, diarios, revistas, libreria, papeleria; flores y plantas
naturales y/o artificiales; productos y/o insumos de limpieza; de
juguetes y articulos de cotillén; maquinas de computacién y de
oficina, computadoras, insumos y repuestos; productos de
caucho; artesanias; articulos en regalerias, productos

regionales, bicicletas y accesorios, articulos de plastico, para
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Orde

RIESGO ASOCIADO

CODIGOS de acuerdo a
Ordenanza Tarifaria

MUY
BAJO

BAJO

INTERMEDIO

ALTO

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

publicidad, tarjetas de transporte y/o telefonia; alarmas y otros
articulos de seguridad; articulos electronicos sus repuestos y
accesorios; lanchas y embarcaciones, de articulos de santeria;
articulos de camping, antigliedades, objetos de arte, cuadros,
marcos, filatelia y numismética; articulos usados o

reacondicionados; Polirubros; Sex shop

75

523912/523913/523914

Venta al por menor de agroquimicos, semillas, abonos, forrajes,

fertilizantes y otros productos de vivero y plaguicidas

76

523942

Venta al por menor de armas y municiones y articulos de

cuchilleria y armeria, articulos de caza y pesca

77

523965

Recarga y/o venta al por menor de gas carbonico p/matafuegos

y gasificadores

78

523970/852000.4

Veterinarias. Venta por menor de productos para animales

incluidos medicamentos y/o mascotas

79

523992.1/523992.2/523993

Venta al por menor de motores, maquinarias, equipos y
aparatos industriales (incluidos los eléctricos), equipo

profesional, cientifico e instrumentos de medida y de control.
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CODIGOS de acuerdo a

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria
n MUY
BAJO | INTERMEDIO | ALTO
BAJO
80 X 523110.1/523110.2/ Farmacias; Venta al por menor de insumos médicos;
523999.10 Herboristerias
Desarmaderos de autos y venta al por menor de sus partes.
81 X 525000
Repuestos y accesorios usados
82 X 525040 Venta al por menor de sustancias quimicas para uso industrial
601100/622000/632003/63200
83 X 4 Transporte ferroviario, transporte aéreo de pasajeros y/o cargas
Servicio de mudanzas; Transporte urbano de cargas (incluye
84 X 602110/602180/602190 fletes); Transporte automotores de carga y encomienda a corta,
media y larga distancia
85 X 602210.1/602210.2/602250/60 | Transporte de pasajeros, urbano, interurbano y de larga
2240 distancia
Agencias de viajes y servicios complementarios al transporte y
86 X 634100/634110/635000 .
logistica
87 X 642020.5 Locutorios con cabinas telefonicas
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CODIGOS de acuerdo a
Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria ACTIVIDADES = DESCRIPCION
n MUY
e BAJO | INTERMEDIO | ALTO
Entidades bancarias; Companias de Ahorro para fines
652130/652201/652202.1/6599 | determinados; Companias Financieras, Cajas de Créditos,
88 X 00/659920/671910 Sociedades de Crédito para consumo comprendidas en la Ley
de Entidades Financieras autorizadas por el BCRA
89 X 701090.1/701090.2/701090.3/7 | Venta y /o alquiler de inmuebles propios o de terceros,
02000.1/702000.2/ inmobiliaria y corredores inmobiliarios
711100/711200/711300/71140 | Alquiler y arrendamiento de maquinas, autos y equipos; ropa en
90 X 0/712100/712200/712300/7129 | general (excepto ropa blanca) y cosas muebles, vajilla,
09.1/713001/713009.2 mobiliario
Agencia de publicidad y ejecucion de trabajos de articulos
743000.1/743000.2/743000.3/7 | publicitarios (disefo grafico); publicidad realizada por medio de
91 X 43000.4/743000.5/743000.6/74 | carteles, pantallas y/o paneles luminosos, iluminados,
3002 electrénicos, mecanicos y/o similares; Servicio de oficina de
cobranzas
Servicio de mensajeria y cafeteria y de reparto a domicilio
92 X 743009/930409

(Delivery).
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CODIGOS de acuerdo a

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria
n MUY
e BAJO | INTERMEDIO | ALTO

93 X 749210 Transporte de valores, documentacion y similares

94 X 552210 Transporte de sustancias alimenticias

95 X 749290 Servicios de seguridad
Servicio de limpieza, de mantenimiento de espacios verdes y

96 X 749300/749800 L
parquizacion.
Estudio y laboratorio fotograficos y cinematograficos; Servicio
de fotocopiado; reparacién de calzado y otros articulos de

749400.1/749400.2/749600/52 | cuero; Reparacion de aparatos eléctricos de uso doméstico y
6100/526200/526901/526909.1 | personal; Reparacion de relojes y joyas; Reparacion de
o7 X /526909.2/526909.3/526909.4/ | muebles metalicos y de madera; Reparaciones y afinaciones de
921130/749700 instrumentos musicales; Reparaciones de armas de fuego;

servicio de organizacion integral de eventos y servicios conexos
propios (catering, propalacion, etc.) y demas oficios personales
Servicios brindados para terceros por call center, contact

98 X 749930 center, y/o atencién al cliente. Servicios brindados mediante
tecnologia perteneciente al area de comunicaciones
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Orde

RIESGO ASOCIADO

MUY
BAJO

BAJO

INTERMEDIO

ALTO

CODIGOS de acuerdo a
Ordenanza Tarifaria

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

99

911001/921220/921420/92143
0/924120/930990.2/
809091/852000.3/642099/6420
99.1/749910/652202.2/659890/
659908/659909/662020/66203
0/662040

Servicios prestados a las empresas por profesionales
organizados como empresa en ejercicio de su profesion liberal;
Despachantes de aduana y balanceadores; Autores
compositores y artistas; Servicios relacionados con
espectaculos teatrales - por honorarios y comisiones;
Produccion de espectaculos deportivos; Servicios de gestoria
del automotor; Servicios de transmisién de sonido, imagenes,
datos u otra informacién; de Correo electrénico - Provision de
Servicios de internet; Servicio de Web Hosting, servicios
financieros no regulados por el BCRA; Seguros; Gestoria del

automotor

100

5561222.1/551222.2/551222.3/5

51222.4/551222.5/551222.6/55

1222.7/551229.1/551229.2/551
229.3/551229.4/551210

Hoteles, hosterias, moteles, residenciales, hospedajes,
pensiones apart-hotel, hostels, alquiler temporario de

departamentos y casas amuebladas o alojamiento por hora
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Orde

RIESGO ASOCIADO

MUY
BAJO

BAJO

INTERMEDIO

ALTO

CODIGOS de acuerdo a
Ordenanza Tarifaria

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

101

552114.1/552114.2/552114.3/5

52114.4/552114.5/552114.6/55

2114.7/552114.8/552115.1/552
115.2/552114.9

Establecimientos gastrondmicos de expendio de comidas y
bebidas en restaurantes, cafés y/o con servicio de mesay
mostrador, bares, pizzerias, lomiterias, parrilla; Bar con

musica, sin espectaculo publico

102

552120/552210/552290.1/5522
90.2/552290.3/552290.4/55229
0.5

Heladeria; Provisién de comidas preparadas, racionamiento de
alimentos en cocido (incluye el servicio de catering, el
suministro de confituras y comidas para banquetes, bodas,
fiestas y otras celebraciones, etc.);Servicios de elaboracién
propia o por terceros y venta para llevar y/o entrega a domicilio

de alimentos perecederos calientes, frios o congelados

103

801000.1/801000.2/801000.3/8

01000.4/801040/801090/80210

0.1/802100.2/803200/809000.1
/809000.2

Escuelas de ensefianza privada pre-primaria, primaria (EGB) y
otras; Jardin de infantes primer y segundo ciclo; Guarderias
infantiles; Escuela de ensefianza privada secundaria
(Polimodal) y terciaria; Universidad privada; Instituto de

ensefanza; Escuela para discapacitados mentales y fisicos

104

809000.4/924110.7

Escuela de natacién y natatorios

105

924110.8/809000.5/809.000.3

Gimnasios, escuelas de danza y yoga; escuelas de
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CODIGOS de acuerdo a

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria
n MUY
e BAJO | INTERMEDIO | ALTO
conductores
Servicios de acceso a navegacion y otros canales de uso de
106 X 809050
internet, juegos en red y/o en consolas en cybers o similares
Servicios relacionados con la salud humana; Clinicas y
851110/851120.1/851120.2/85 | sanatorios, Servicios de internacion; Geriatricos; Servicios de
107 X 1700.1/851700.2 hospital de dia (Incluye las actividades de tratamiento que no
necesitan hospitalizacion a tiempo completo)
Centros de atencidén ambulatoria. (Incluye las actividades de
consultorios médicos de establecimientos sin internacion);
Servicios de diagnosticos. (Incluye las actividades de centros
851210/851400/851500/85122 | de diagndstico por imagenes, centros de endoscopia, etc.);
108 X 0/851300 Servicios de tratamiento (Incluye las actividades de centros de
cobaltoterapia, de radiologia convencional, de acelerador lineal,
de rehabilitacion fisica y masajes, de psicoterapia, de
hemoterapia, de medicina nuclear).
851210/851400/851500/85130 | Consultorios atencién ambulatoria. (Incluye las actividades de
109 X 0/851300.1/ consultorios médicos de establecimientos sin internacion);
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Orde

RIESGO ASOCIADO

MUY
BAJO

BAJO

INTERMEDIO

ALTO

CODIGOS de acuerdo a
Ordenanza Tarifaria

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

Servicios de diagndsticos. (Incluye las actividades de, centros
de diagnostico por imagenes, centros de endoscopia, etc.);
Servicios de tratamiento (Incluye las actividades de centros de
cobaltoterapia, de radiologia convencional, de acelerador lineal,
de rehabilitacion fisica, de psicoterapia, de hemoterapia, de
medicina nuclear) incluye servicios odontoldgicos y laboratorio

de analisis clinicos

110

523710.2

Opticas y venta al por menor de articulos de ortopedia

111

999999

Establecimientos de tatuajes y piercing

112

851600

Servicios de emergencias y traslados de enfermos —

Ambulancias

113

900010.1/900010.2/900020/37
1000/372000

Servicio de recoleccion y transporte de residuos
convencionales (domiciliarios -organicos e inorganicos
reciclables- generados por actividad comercial o industrial que
no deriven de procesos productivos); Servicio de recoleccion y
transporte de residuos no convencionales (patégenos —

industriales — peligrosos — restos de obras y demoliciones);
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CODIGOS de acuerdo a

ACTIVIDADES - DESCRIPCION

Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria
n MUY
BAJO | INTERMEDIO | ALTO
BAJO

Servicios de depuracion de aguas residuales, alcantarillado y
cloacas; Servicios de saneamiento y reciclado de desperdicios
y desechos metalicos y no metalicos
Alquiler de video peliculas y video juegos; Produccién de

114 X 713009.3/921110/921120 peliculas cinematograficas y de television; Distribucion y
alquiler de peliculas cinematogréficas

115 X 930100.1/930100.2/930100.3 | Tintoreria - Lavanderia automatica
Establecimientos que prestan el servicio de control de plagas

116 X 999999
urbanas

117 X 502700 Lavaderos de automéviles
Servicios de guarderia de animales (excepto caballerizas y

118 X 852000.1/852000.2
studs); Peluqueria canina

119 X 930102 Céamaras frigorificas destinadas a la conservacion de pieles

120 X 930201.1/930201.2/930202.1 | Peluquerias

121 X Cosmetologia, manicura, podologia y depilacion
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CODIGOS de acuerdo a
ACTIVIDADES - DESCRIPCION
Orde RIESGO ASOCIADO Ordenanza Tarifaria
n MUY
BAJO | INTERMEDIO | ALTO
BAJO
930202.2/930202.3/930202.4/9
30202.5/930910
Servicios de pompas funebres (cocheria de servicios funebres)
122 X 930300.1/930300.2/930300.3
y salas velatorias
123 X 930990.5 Cama solar
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ANEXO II:

FLUJOGRAMAS DE LOS PROCEDIMIENTOS
DEL TRAMITE DE HABILITACION DE
ESTABLECIMIENTOS
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Simplificacion de Tramites - Ventanilla Unica — Tipo de tramite: 1/ 01 Simple Virtual. Riesgo muy bajo. Inspeccion Ex - Post. Pag.01

Descripcion de
Actividades

VU Subsistema
Website (WVU)

Empresario

(E)

Mesa soporte al usuario
Especialista
atencion al (E) (SU)

Analista de

Documentacion (AD)

Jefe de Habilitaciones de
Baja Complejidad (JBC)

1. Empresario accede a
la Website de la VU con
una pe con acceso a
Internet

6. Si es no. Empresario
se comunica con soporte
por te, celular o via
Skype

(7)SU se asegura que la
actividad posea Riesgo
Muy Bajo

10. Completa FUH y si
tiene inconvenientes,
solicita ayuda mesa de
soporte

(16) verifica que el
contribuyente no tenga
deudas de 18C

Inicio

(1) Accede Front
Office Virtual de la
VU (website)

(3)Sistema envia
automaticamente
contrasefia de acceso via
mail al empresario

(2) Solicita contrasefia
via mail

(4) Accede a FO de la
WVU con contrasefia

(5) Accede al FO virtual
para seleccionar actividad
econémica de tabla de
actividades

(6) Identifica
claramente la
actividad
econémica?

Sistema
selecciona
automaticament
e PDF con

(8) Imprime PDF asociado
con requisitos de
habilitaciones Tramite Tipo

1, Formulario Unico de sty
Habilitacién (FUH) req\iz:ﬁﬁepara
habilitaciones
Tipo I, FUHy

recibo de pago

(10) Confecciona FUH y
escanea documentacion que
cumplimenta requisitos

(11). Necesita ayuda en la

(7) Respuesta a la
Consulta

confeccién de FUH ?

No

(13) Remite FUH y
6n escaneada y

(12)) Respuesta a la
Consulta

J| (15)EntraaSISTVUy

(14) Confirma recepcién
deFUHy

envia via Mail a Mesa de
Soporte solicitando Factibilidad

confecciona legajo y
remite a (JBC)

(16) Analiza
6n d

asigna un AD al Legajo

e
acuerdo a Manual

(17) La doc. esta
completa y correcta?

(19) Completa o perfecciona
documentacion y la remite al AD

no
L4

(18) Confecciona mail

haciendo mencién al nro. tramite

con requerimiento al (E )

(20) ingresa a Sistema de VU y da
status OK ala Factibilidad de la
Solicitud

S|

pag.02
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Simplificacién de Tramites - Ventanilla Unica — Tipo de tramite: 1/ 01 Simple Virtual.

iesgo muy bajo. Inspeccién Ex - Post. Pag.02

Jefe de Habilitaciones

(24) El timbrado pueda
abonarse en Municipio,
CPC, Bancos y sistemas
de pago adheridos

(32)) El certificado de
habilitacién esta firmado
con firma electronica de

Jefe de Habilitaciones
de Complejidad Nula. Y

consta el Nro de
Contribuyente

(33) Comienza
procedimiento de
Inspeccion

(24) Abona Timbrado

(25) (E) solicita por mail
Habilitacién a SU.

(32) Imprime Certificado
de Habilitacion con firma
electronica. Aguarda

b | (@0 solcia Legajo al
archivo

(27) Remite Legajo
asu

v

(27) Accede a SISTVU
cambia status de tramite

(28) Solicita Nro Expte. a

ey q Mesa soporte al usuario : i . Mesa de Direccién General de
Descripcion de Empresario pone & de Baja Complejidad | Archivo de . . .
o . (E) Especialista (JBC) DGH Entradas & Salidas Recursos Tributarios
atencion al (E) (SU) (ME&S) (DGRT)
Viene de
pag 01
(23) EI Nro de la
factibilidad coincide con
el Nro de solicitud de (22) Imprime Facibiidad (21) Comunica al (E ) status ok a
Factibilidad. con 30 dias de validez la solicitud de factibilidad L] | (23 Archivo de
Fin de etapa de enviando mail con archivo para Legajo
Factibilidad impresion con firma electrénica.

a solicitud de
habilitacién. Remite
Legajo a JBC

MESS y pase posterior a
DGRT para alta fiscal

(31) OK sistema para la
generacion de archivo

(29) Otorga Nro de Expte. y
remite a DGRT para alta fiscal en
sistema y para luego pasar a
Inspeccion y archivo de Legajo

(30) Alta Fiscal en el
sistema de Recursos
Tributarios. Genera Nro.
contribuyente

H—»

inspeccion

de impresion de (CH) y
envio via mail al (E)

I

(33) FIN-Comienza
trémite de Inspeccion
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Ex-Post.Pag 01

Simplificacién de Tramites- Ventanilla Unica -Tipo de Tramite: I/ 02 Simple Personal. Riesgo Muy Bajo. Inspeccion

(10) AD verifica
libre deuda de I&C

(12) de no poseer

direccion de mail

se comunica por
celftel

» documentacion de

(13) Completa o perfecciona
documentacion y la remite al
AD haciendo mencién al nro.

tramite

acuerdo a Manual

Analista de Jefe de
Descripcion d E . VU Front Office Fisico i Habilitaciones de
escripcion de mpresario VUFO) E iali Documentacion q o
Actividades (E) ( ) Specia ista (AD) BaJa Complejldad
atencién al (E) (JBC)
(1) Empresario se (2) Asesora al (E) e
apersona al Front Office w| identifica en sistema la
(1) Empresario se apersona de la VU, retira turno y actividad econémica y
a VU y retira turno en solicita asesoramiento tipo de tramite como 1/02
expendedor de turnos para
atencion personalizada, toma L
asiento en lobby y espera
(3) Sistema selecciona
automaticamente PDF con todos los
(2) VUFO se requisitos para habilitaciones de
asegura que la tramite Tipo |, FUH y recibo de pago
actividad posea
Riesgo Muy Bajo L
(4) Imprime PDF asociado con
requisitos de habilitaciones de
(5) Recibe FUH, Tramite tipo | Formulario Unico de
requisitos y recibo de ¢ H; ion (FUH) y recibo de pago
pago de timbrado de tinbrado
(4) Entrega
documentacién al ¢ \/\
empresario
(6) Confecciona FUH y
cumplimenta requisitos
A
(8) Recepciona FUH y
(7) Entrega FUH y documentacion y ©) AccedeAa
" » . R . » SISTVUy asigna
documentacion Confecciona Legajo y remite
un (AD)
a (JBC)
(10) Analiza

A

(11) La
documentacién esta
completa y
correcta?

(14) Accede al SISTVU y
da status ok a la
Solicitud de la FAC

(17) Recibe

(16) imprime FAC

yentregaa (E)

dias de validez

Factibilidad con 30 4

—

(18) remite Legajo
a Archivo de DGH

(12) Confecciona
mail con
requerimiento al
5) !
(15) Comunica al (E )
status ok a la solicitud de
FAC genera archivo para
impresion con firma
electronica y remite a
VUFO
A pag.02
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VU Front Office Fisico

Jefe de Habilitaciones

(1) El certificado de

habilitacion esta firmado

con firma electronica de
Jefe de Habilitaciones
de Complejidad Nula

Timbrado y se apersona
al FO solicita Certificado
de Habilitacion munido

(16) Comienza
procedimiento de
Inspeccion

J (20) Solicita legajo al
Archivo

l

(22) Accesa a SISTVU y
cambia status de FAC a

Direccién Gral.
Bt sty 62 Empresarc (VUFO) Especiaista de Baja Complejidad | Mesa de Entradas de Recursos
atencion al (E) (JBC) DGRT
Viene de
pag 01
(19) El timbrado pueda
abonarse en Municipio,
CPC, Bancos y sistemas
de pago adheridos 9) (E ) Abona

(23) Solicita Nro de
Expte a MESS y pase

solicitud de CH

(27) Imprime Certificado de
Habilitacion (CH) con firma
electronica, adjunta a Legajo y

posterior a (DGRT) para
alta fiscal

(24) Otorga Nro.de
Expte. Y remite a DGRT

para alta fiscal

solicita Nro Expte a ME&S

(28) Se comunica con el
(E)yle informa que el
CH esta disponible

v

(30) (E ) Recibe CHy
aguarda inspeccién

(29) Entrega CHa (E)y

solicita Inspeccion

(31) Comienza tramite
de Inspeccion

(26) OK sistema para la
generacion de archivo de

(25) Alta Fiscal en el
sistema de
Recursos

Tributarios. Genera

Nro. contribuyente

impresion de (CH)
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V U Front Office

Descripcion de Empresario V U Subsistema (gsﬁgseifaﬁi‘;"‘a":r: ;:Z:i:n Fisico (VUFO) Analista de Jefe de Habilitaciones Baja Archivo
Actividades Website (WVU) al (E) Especialista Documentacion (AD) Complejidad (JBC) de DGH
atencion al (E)
1. Empresario 1) Accede Front
accede a la Office (FO) Virtual
Website de la VU de la WWU
con una pc con (website)
acceso a Internet
(3)Sistema envia
(2) Solicita fi 4
via mail contrasefia de acceso via
mail al i
(4) Accede a FO de
la WVU con
contrasefia
(5) Accede al FO
virtual para
seleccionar actividad
econémica de tabla
de actividades
6. Si es no.
Empresario se 6) Identifica
comunica con la No_ (7) Respuesta a
soporte por te, actividad la Consulta
celular o via Skype conémica?
)
(8) Imprime PDF asociado Sistema selecciona
con requisitos de omatcamonts
habilitaciones de Baja POF con todos los
Complejidad y Formulario requisitos para
Unico de Habilitacion (FUH) nammﬂmni %
Baja Complejidad,
FUHy recibo de pago
10. Completa FUH
y si tiene
inconvenientes, (10) Confecciona
g FUH
solicita ayuda
mesa de soporte
[
71). Necesita ayuda en I (12)) Respuesta
confeccion de FUH 2 ala Consulta
(13) Escanea
Documentacién
(75) Recepciona mail con -
(18) Recibe legajo
(17) Inicio del (14) Solicita a'gg"“’;’:e'"ﬁr':sj:ssc‘fgt‘:g ingresa a SISTVU
Tramite de Factibilidad via Y b (FAG. y asigna un (AD) a
Factibilidad Mail a (SU) (FAC). la (FAC) y remite
Confecciona legajo y legaio
remite a (JBC 92
(18) El sistema de (17) Recibe por -
1a VU registra al Mail Nro. de (‘i)oﬁ"nvrfd":”
AD designado con Solicitud de Solicitud de
el Nro de Tramite Factibilidad y factibilidad al (E (19) Analiza
de Factibilidad queda en espera actibilidad al (E ) documentacion de
acuerdo a Manual
(20) AD se expide (20) "
(por)escrlto a:s;ca informacion de I (23) Analiza
o 0 Si-w{ de
de la factibilidad esta completa Souordo a Manuar
no
v
( p)e;eccc?c‘i[: ° (21) Confecciona
(24) JBC se onyla mail con (24) La informacion de la
expide por escrito envia al (AD) al cionesi complea
asignado €)
si
(25) ingresa a SISTVU y da
status OK a la (FAC)
(27)EINro de la v
; @7) Tmprime (26) Comunica al (E ) status Z8)
Nfo"'d"::;lgﬁsdege Factibilidad con 30 | | ok ala (FAC) enviando mail Archivo
Factibilidad dias de validez con archivo para impresion de
Fin de etapa de con firma 6 Legajo
Factibilidad
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Mesa de Soporte al - ’ A
Descringi6 » Empresario Usuario (SU) YFeLElE AED i S s Analista de Jefe de Habilitaciones LADEIEOE Inspector
scripcién de Actividades o -« | (VUFO) Especialista atencién | de Habilitacién de . ° ! Inspectores
() Especialista en Atencion ; Documentacién (AD) | Baja Complejidad (JBC) (1)
o E) al (E) Negocios uch
Do pag
01
(28) Abona
timbrado
(28) E1 timbrado (29) (E ) se comunica por 30) Genera tumo
Dued'a abonarse teléfono y solicita turno indicando fecha y hora
en Municipio, ars sor atondido e atencién
CPC, Bancos y P
sistemas de pago
adheridos
(1) (€) 5o apersonaen (52) Recibe documentacien.
" Inserta sello “Fotocopia il cel
(31) Documentacion documentacion a VUFO O
en original y fotocopia
cumplimentando
raquiios y '
Factibilidad (35) Recepta Doc. Original (33) Firma Constancial
y C i de | | Recibo de Docy deseive | | | (34) Remite
Doc. originales al (E) y solicita Legajo a VUFO
Queda en espera Legajo al archivo
(36) Agrega Doc.
en Original al
Legajo.
(37) Tngresa a1 Sisterma N
de VU'y le da status de % 9]
b da status ¢ fisico y alerta del
Doc en original” remite b oL
legajo a AD asignado  Sistema de
nac indicandole Status
de acuerdo a Tramite palprndy
de Factibilidad
(39) Analiza
la
documentacion de
acuerdo a Manual
(40y 45) (41)Recibe legajo
Fundamentan por 40 ) La dod: fisico y alerta del
escrito el Status esta completa »>—sib  Sistema de VU
OK del tramite rrecta? indicandole Status
OK del tramite
no
L4
“3)
(44) Completa o Confeasion
documentacion y Ia envia r:qu"‘;"‘"‘fizn
} "
al (AD) asignado oal (E)
v
(45) Ingresa a (46)Recibe Legajo
SISTVU e ingresa eingresaa
status de SISTVU
coincidencia con ——b|  asignando
AD y remite Inspector 6 mail
Legajo a Jefe de de (E ) solicitando
cl nueva inspeccién
(47) Inspector
realiza inspeccion
de acuerdo a
Manual
mSpector
confecciona Acta
(48) El acta de inspeccion (49) de Inspeccién con
debe contener los Recibe Original de eventuales
requerimientos a cumplir Acta de
de acuerdo a las Inspeccion. Con i
) Por triplicad
observaciones y el mail direccion de mail entrDerg:i:;aoa (
del (JCI) de JCI
(50)Cumple con (53) Archivo (51) Ingresa a
requerimientos del Temporal hasta (52) El Acta SISTVU y Remite
acta y comunica a i de posea ] copia del Acta a
(JC1) via mail requerimientos Jel
solicitando nueva
inspeccion o
¥
(54)Ingresa a SISTVU
+ dolacta
e nspecciony remie
Vaa
pag 3
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Simplifi de Ti

V U Front Office Fisico

Archivo
Subdireccién de

Jefe de Habilitaciones

Direccién Gral de

¥

(63) Firma recibo
y retira CH

Descripcién de Empresario Gl ¢ X
Actividades (E) (VUFO) Especialista Habilitacién de Baja Complejidad ME&S Recursos Tributarios
atencion al (E) ¢ (JBC)
Negocios
Viene
Pag 02
(57) Alta Fiscal en el
(57) Incorpora 5 Selcia N s'i;fema de
copin do Nro de olicita Nro ecursos
contiibuyente ol expteaMESS y | | |8 Incomoralo] | | triputarios. Genera
expte. pase a DGRT P ORT Nro. Contribuyente y
para atta fiscal remite expte a
Subdir.
Habilitaciones (JBC)
- (58) Recibe expte
(58) carga en (60) Recibe \ffgr’nsﬁ gomunica imprime y firma
SISTVU status de || | comunicacion via 4 V12 ma con (£ )y certificado de
H aprobado mail " abiltacin
et e informa que et )
puede retirar el CH =
(64) VUFO carga (:: Lls:gp:uﬁ?:: (62) Extiende recibo (64) expte
en SISTVU status e Nonanide. || |'de CH y o entrega archivado
de CH entregado e CHa(E)y remite sujeto a
Factibilidad y " °
a(E) Factibiidad ¥ expte a archivo auditora
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Descripcién de Empresario V U Front Office Fisico (VUFO) ("gff)as‘f 535.‘.’35 :{;sc‘l‘::; Analista de Jefe de Habilitaciones Baja Archivo
Actividades E Especialista atencién al (E) P E i i de DGH
(1) Aguarda en (1) Accede al FO

lobby del FO de la dela VU y retira

VU toma asiento turno. Aguarda
(2) Solicita
para Habilitar su (3) Asesoraal (E)
negocio
4 (5) Imprime PDF asociado con
(5) accesa al (4) Selecciona requisitos de habilitaciones de
SISTVU con cl ctividad Baja Complefidad y A
con clave actividas Unico de Habilitacién (FUH)
personal econémica y recibo de timbrado
(6) Confecciona FUH
y cumplimenta
requisitos
(07) Completa
_FUH y sitiene 7). Necesita ayuda en & (08) a
inconvenientes, confeccién de FUH 7 la consulta
solicita ayuda
mesa de soporte
No
requisitos
(10) Saca
fotocopia de cada
doc.
(11) Acceds al FO (12) Recibe
roconta documentacién,
P o coteja
solicita con copia y coloca
Fastiblidad sello “fotocopia fiel
del original”
(14) Recibe doc. (13) Firma constancia/recibo
en original y de doc. Devuelve originales
(11%:‘1:;0 dd:' recibo y Nro. de || alE. Accede aSISTVUy
Factibilidad Solictud de | ¥ otorga Nro de solicitud de
F y y status doc. en
queda en espera original al tramite
(18) El sistema de ¢ - —
laVU registra al (15) Confecciona (16) Recibe legajo ingresa
AD asignado con Legajo y remite a aSISTVU y asigna un
el Nro de Tramite (JBC) (AD)a la solicitud de
de Factibilidad factibilidad y remite legajo
(21) Recibe quevya (17) Analiza
remite a AD asignado de
o tramite acuerdo a Manual
(18) AD se expide
por escrito acerca docni:\?e)nlgcién (22) Analiza
de la factibilidad esta completa y si-»  documentacion de
ya sea en forma omenta? acuerdo a Manual
()6 (+)
no
(20) Completa o >
perfecciona (19) Confecciona
(23) JBC se yla mail con 3) La documentacion
expide por escrito presenta en VUFO requerimiento al [ esta completa y
haciendo mencién al correcta?
nro. tramite
si
(24) ingresa a Sistema de
VU y da status OK a la
Factibilidad de la Solicitud
(26) El Nro de a ¥
factibilidad (25) Comunica al (E ) status
coincide con el (20 Imerime o ok a la solicitud de factibilidad A
NroFde solicitud de ias de valides - ndo mail con archivo  [——| o
1 actibilidad. para impresién con firma Legajo
Fin de etapa de electrénica.
Factibilidad
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Mesa de Soporte al

Empresario Usuario (SU) VU Front Office Fisico | Archivo Subdireccion ¢, ge apjlitaciones EesiClelpols) Inspector
Descripcién de Actividades = oy | (VUFO) Especialista atencién | de Habilitacin de | " i Inspectores
(E) Especialista en Atencién i Pt Baja Complejidad (JBC) i (N
al (E)
29 (E ) Aoon imiradoy <o (29) Genera turno
comurica por teléfono solta trno P
para ser atencido menciona o, [®| indicando fecha y
factiblicad hora de atencion
bt —
(09) El timbrado
pueda abonarse (31) Ingresa a SISTVU
en Municipio (80) (E) se cambia status de
pio, apersona en Front ibilidad a Solicitud de
CPC, Bancos y P o
sisteras de pago Office y Solicita Habilitacion imprime y
adheridos habilitacién a entrega solicitud de
VUFO. Queda en habilitacién
espera T
v
(32) Solicita legajo| || (33) Remite
a Archivo Legajo a VUFO
]
(37) Remite Legajo
(36) Remite a Jefe de CI
Legajo a JBC Ingresa a SISTVU
status del tramite
(38)Recibe Legajo
eingresaa
SISTVU
Inspector & mail
e de (E ) solicitando
umple con nueva inspeccion
requerimientos del
acta y comunica a
(JC1) via mail (39) Inspector
solicitando nueva realiza inspeccion
insgeix:ién de acuerdo a

(40) El acta de inspeccion
debe contener los
requerimientos a cumplir
de acuerdo a las
observaciones y el mail
del (JCI)

(41)
Recibe Original de
cta de

Manual

l

Inspeccién. Con
direccién de mail
de JCI

(45) Archivo
Temporal hasta
cumplimiento de
requerimientos

@4) E1 Acta pose?
Observaciones?

no
v

(46) Ingresa a
SISTVU status
“sin
observaciones”
del acta de
inspeccion y
remite Legajo a

Vaa
g3,

(40) Inspector
confecciona Acta
Inspeccion con
eventuales
observ.

Por triplicado,
entrega orig.a ( E )

(43) Ingresa a
SISTVU y Remite
copia del Acta a
Jel
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V U Front Office Fisico i) Jefe de Habilitaciones
Desc‘rlpclén de Empresario (VUFO) Especialista Sub(ﬁrecglén de Baja Complejidad ME&S Direccion Gral dg
Actividades (E) ; Habilitacién de Recursos Tributarios
atencién al (E) ‘ (JBC)
Negocios
Viene
Pag 02
(49) Alta Fiscal en el
(49) Incopora (47) Solicita Nro sﬁféiﬂ?iff
copia de Nro de (48) Incorpora Nro
contribuyente al expreaMESS y | | | o e || | Tributarios. Genera
expte. pase a DGRT Nro. Contribuyente y
p a DGRT °
para alta fiscal remite expte a
Subdir.
Habilitaciones (JBC)
- (50) Recibe expte
(50) carga en (52) Recibe \5'5; r’nsaﬁ 2::‘(”2'? e imprime y firma
SISTVU status de || | comunicacion via [¢- ¥'97% y certificado de
CH aprobado mail '© Informa que habilitacién (CH)
puede retirar el CH \_/_\

l

(54) VUFO carga (::)elssg”:j“l’;: (54) Extiende recibo (55) expte

en SISTVU status S Fomanide || |'de CHy lo entrega archivado

de CH entregado o biiag y CHa(E)y remite sujsto a
a(E) Factibilidad v expte a archivo auditoria

i

(56) Firma recibo
y retira CH
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V U Front Office

Jefe de Habilitaciones

Descripcién de Empresario V U Subsistema gﬁﬁ:zﬁg;‘;‘: :r: x:':;;:n Fisico (VUFO) Analista de Mediana y Alta Archivo
Actividades (E) Website (WVU) P Especialista Documentacién (AD) ana y de SDGH
al (E) atencion al (E) Complejidad (JMAC)
1. Empresario 1) Accede Front
accede a la Office (FO) Virtual
\Website de la VU de la WU
con una pc con (website)
acceso a Internet
(3)Sistema envia
(2) Solicita i
via mail | contrasefia de acceso
via mail al empresario
(4) Accede a FO de
la WVU con
contrasefia
(5) Accede al FO
virtual para
seleccionar actividad
econdmica de tabla
de actividades
6. Sies no.
Empresario se 6) Identifica
comunica con la No (7) Resp!
soporte por te, actividad la Consulta
celular o via Skype conémica?
si
(®) Imprime PDF asociado Sistema amtecciona
con requisitos de autométicamente
habilitaciones de Mediana PDF con fodos los
Complejidad y Formulario requinios para
Unico de Habilitacion (FUH) habiitscionee de
y recibo de pago Modiana
Complejidad, FUH y
recibo de pago
10. Completa FUH (10) Confecciona
y si tiene FUH y cumplimenta
inconvenientes, requisitos
solicita ayuda
mesa de soporte
1. Necesnaayuﬁa\ (12)) Respuesta
confeccion de FUH ? ala Consulta
(13) Escanea
documentacién
(14) Doc. a 3
presentar incluye - - - "
libre deuda 1&C y (14) Solicita (15) Recepciona mail con (18) Recibe legajo
Informe tribunal Factibili archivos ingresa a SISTVU y ingresa a SISTVU
actibilidad y biene Nro. de Solicitud d N AD)
faltas envia via Mail a obliene Nro. de Solicitud de y asigna un (AD) a
s0) Factibilidad. Confecciona la (FAC) y remite
legajo y remite a (JMAC) legajo
(17) Inicio del ¢
Tramite de (17) Recibe por
Factibilidad Mail Nro. de (16) Envia mail
Solicitud de con nro de (FAC) .
Factibilidad (FAC) al(E) (19) Analiza
y queda en espera documentacién de
acuerdo a Manual
(18) El sistema de
la VU registra al
AD designado con
pe ©@0) La
el Nro de Tramite fformacion de la (23) Analiza
de Factibilidad i L sipl ion de
acuerdo a Manual
(20) AD se expide
por escrito acerca N
de la factibilidad (22) Completa o (21) Confecciona
mail con leno (24) La informacidn de la
documentacion y la envia requerimiento al documentacion esta completa
al (AD) asignado via mail (E)
(24) JMAC
se expide por 4
escrito v
(25) ingresa a SISTVU y da
status OK a la Factibilidad
de la Solicitud
(27) El Nro de la i
coincide con el (27) Imprime
Nro de solicitud de Factibilidad con 30 (26) Comunica al (E ) status @8y
Factibilidad. dias de validez ]| okde la FAC enviando mail Archivo
Fin de etapa de con archivo para impresién de
Factibilidad con firma oni Legajo
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Mesa de Soporte al

V U Front Office Fisico

Jefe de Habilitaciones

originales al ( E )

(37) Agrega Doc.
al Legajo

(38) Ingresa al
SISTVU y le da el
status de Doc. fiel

(39) Recibe Legajo y
alerta del SISTVU

(46) Recibe de (E

(45) Completa o

aloriginal. Remite P indicandole status del
Legajo a AD tra
ramite
asignado de
acuerdo a (FAC)
(40) Analiza

nuevamente la

) y entrega nva
documentacién

documentacién de
acuerdo a manual

(42) Recibe Legajo y
alerta del SISTVU

(44) Confecciona
mail de

documentacion y
la remite a VUFO

[¢——no

requerimiento al (
E)

indicandole status
del tramite

43)
Esta completa

(47) Accede a
SISTVU e ingresa
status de
coincidencia con
AD

l

(48) Remite legajo
a(Jcl)

Apag.

Descripcion de Empresario Usuario (SU) . Analista de Archivo
Actividades (E) Especialista en (VUTO) FS"GI“‘EE"S'E Documentacion (AD) @ Mel‘"?(;‘a ) j\nljlic de DH
Atencion al (£) atencion al (E) omplejidad (JMAC)
De pag
Comienzo Etapa ot
de
(28) ( Abona timbrado y (29) Genera tumo
se comunica por teléfono y | | oande foch
(28) El timbrado solicita turno para ser indicanda fecha y hora
pueda abonarse atendido de atencion
en Municipio,
CPC, Bancos y
sistemas de pago ey
adheridos apersona en Front
Office y Solicita (31) Solicita (32) Remite
Habilitacion a Legajo al Archivo Legajo a VUFO
VUFO. Queda en
espera
(33) Entrega Doc. (34) Recibe
en original a 6n. Inserta
sello “Doc fiel del original”
. (35) Firma
36} Feche doc Constancia/
original y Recibo de
recepcion de doc.
de Do;;)eur:da en Hevuohve
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(52) Acta Contiene
observaciones y
requerimientos a
cumplir y Mail de

Jel

(52) recibe original
del Acta de

de Inspeccién con
eventuales

Inspeccién

(61)
Areas del Municipio
con posibles

a
excepcion de DGRT

y ME&S):
e Dir.de
Catastro

e Dir. Obs. Priv.
y Uso de Suelo

«  Dirlmpacto

Ambiental

« DIrG.F.Cy

Proteccion

Humana

*  Tribunal de

Faltas

*  Dirmedicina

Preventiva

e Dir. Calidad

Alimentaria

«  Dir.Deportes y

Recreacién

«  Dir.Transporte

(61) Identifica y
lista otras areas
del Municipio -
fuera de la DH-

(56) Archivo
temporario hasta
cumplimiento de
requerimientos

(59) Solicita Nro. de
expte a ME&S y pase

(55)
£l Acta posee

observaciones por
triplicado entrega
original a E

—1 -

(54) Ingresa a
SISTVU status
(conlsin
observaciones)

observaciones,
?

posterior a AD para
prosecusién de TH

(57) Ingresa a
SISTVU y remite
legajo a JMAC

del acta de
inspeccién y
remite copia del

Acta a JCI

(60) Otorga nro de
expte.y pase a AD

con eventual

incumbencia en el
Tramite de

habilitacién (TH)

(68) Recibe mail
Cumplimenta
requerimiento y

° g
comunica
cumplimiento a
(AD) via mail

67 EI TH requiere e
Participacion visado de
otras 4reas del
municipio?

(67) Envia
requerimiento a (

E ) via Mail con  [#si

archivo adjunto de
inf de area

) E1 TH requiere da
‘participaciony visado de
otras 4reas del
municipio?

no

Cont
Proc.
(76)

(75) Envia
requerimiento a (

E ) via Mail con  [#si

archivo adjunto de
inf de area

(63) Remite expte.
Adrea con

Ofras Areas del
- ) ’ Jefe de Habilitaciones Jefe de Cuerpo de Municipio con
S e B ] Modiana y Al Inepectores i VeSS e Y
Complejidad (JMAC) (Jcly (tramite de habilitacién)
De Pag.
02
(49) Recibe
Legajo 6 mail de (
E ) solicitando
nueva 6
e ingresa a
SISTVU
asignando a un (I)
(53) Cumple o N
completa (50) (n Reagza
observaciones del inspeccion de
Acta de acuerdo a Manual
inspeccién i
(51) Inspector
confecciona Acta

(64) Analiza expte.
6 nueva doc.
originada por

incumbencia en el
TH

(66) El inf. 4rea

informes previos y
de ser pertinente
realiza inspeccion

(65) Confecciona
y firma informe o

pertinente tiene
obs.y

equerimientos?

(71) Remite expte.
Adrea con

nuevo informe
con/sin
observaciones

(72) Analiza expte.
6 nueva doc.
originada por

incumbencia en el

{74) Elinf. area
pertinente tiene

informes previos y
de ser pertinente
realiza inspeccién

(73) Confecciona
y firma informe o

obs.y
equerimientos?,

nuevo informe
con/sin

observaciones
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V U Front Office Fisico

Subdireccién de

Archivo

Jefe de Habilitaciones
Mediana y Alta
@ -

Direccién Gral de Recursos

i

(85) Firma recibo
y retira CH

Descripcion de Empresario - o N
o B (VUFO) Especialista : o ey Tributarios
atencién al (E) ¢ T
Negocios
(78) Incorpora (78) Alta Fiscal en el
copia de Nro de sistema de Recursos
contribuyente al (77) Pase a DGRT Tributarios. Genera Nro.
expte. para alta fiscal Contribuyente y remite
expte a Subir.
- Habilitaciones (JBC)
(79) Recibe expte.
e imprime y firma
(80) Se comunica certificado de
Cof‘:n’lfa‘:g:‘evia |4 | via mail con (E)y habilitacién (CH)
o le informa que Ingresa en
puede retirar el CH SISTVU TH
i aprobado
(83) VUFO carga ||| (82) Se apersona || (g3 fich e recibo (84) expte
en el FO munido ‘
en SISTVU status de CH y lo entrega archivado
deNrode 4 ¢ '
de CH entregado Faoibie CHa(E)y remite sujeto a
a(E) e e or expte a archivo auditorfa
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Website de la VU
con una pc con
acceso a Intemet

6. Siesno.
Empresario se
comunica con
soporte por te,
celular o via Skype

10. Completa FUH
y si tiene
inconvenientes,
solicita ayuda

mesa de soporte

(13) El timbrado
pueda abonarse
en Municipio,
CPC, Bancos y
sistemas de pago
adheridos

(4) Accede a FO de
la WWU con
contrasefia

(5) Accede al FO
virtual para
seleccionar actividad
econémica de tabla
de actividades

I

6) Identifica
[

No,

) Resp a
la Consulta

actividad
conémica?.

s

(8) Imprime PDF asociado
con requisitos de
habilitaciones y Formulario
Unico de Habilitacion (FUH)

(10) Confecciona
FUH

Sistema selecciona
automaticamente
PDF con todos los
requisitos para
habilitaciones de
lediana
Complejidad, FUH y
ago

recibo de p

7). Necesita ayuda en
confeccion de FUH ?

T4y Doc. @
presentar incluye
libre deuda 1&C y

Informe tribunal
faltas y certificado

de

(17) Inicio del
Trémite de
Factibilidad

(18) EI SISTVU
asocia al AD
designado con el
Nro de Tramite

Factibilidad

(20) AD se expide
por escrito acerca
de la factibilidad

(24) JIMAC
se expide por
escrito

(13) Escanea
documentacién

(14) Solicita

(12))

ala Consulta

(15) Recepeiona mail con
archivos ingresa a sistema
y obtiene Nro. de Solicitud

y
envia via Mail a

(SU)

(17) Recibe por
Mail Nro. de

de Factibilidad. (FAC)
Confecciona legajo y
remite a (JMAC)

V U Front Office
Descripcién de Empresario V U Subsistema Website | Mesa de Soporte al Usuario (SU)|  Fisico (VUFO) Analista de Jefe de Habilitaciones Mediana y
Actividades (E) Especialista en Atencién al (E) |  Especialista | Documentacion (AD) | Alta Complejidad (JMAC)
atencién al (E)
) Accede Front
Office (FO) Virtual
de la WU
(website)
(3)Sistema envia
contrasefia | | | automaticamente
1. Empresario via mail contrasefa de acceso via
accede a la mail al empresario

(18) Recibe legajo
ingresa a SISTVU
y asigna un (AD)a

(16) Envia mail
con nro de (FAC)

Solicitud de
Factibilidad (FAC)
¥ queda en espera

al ()

la (FAC) y remite
legajo

(19) Analiza
documentacion de
acuerdo a Manual

iformacion de I

(22) Completa o

esta completa
orrecta?

no
v

(21) Confecciona
mail con

documentacién y la envia
al (AD) asignado via mail

requerimiento al

(23) Analiza
documentacion de
acuerdo a Manual

(24) La informacion de la
documentacion esta completa
ecta?

si

Apég. 02
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Descripcién de
Actividades

Empresario

(E)

Mesa de Soporte al
Usuario (SU)

V U Front Office
Fisico (VUFO)

Analista de

en
Atencién al (E)

atencion al (E)

(AD)

Jefe de Habiltaciones
Mediana y Alta Complejidad
(JMAC)

Otras Areas del
Municipio con
Incumbencia en la FAC

Archivo DGH

(26) Areas del Municipio
con posibles
incumbencias (a
excepcion de DGRT y

):

+  Dir. de Catastro

«  Dir. Obs. Priv.y
Uso de Suelo

«  Dirlmpacto
Ambiental

« DILG.F.C,y
Proteccion Humana

*  Tribunal de Faltas

+  Dirmedicina

Preventiva

. Dir. Calidad
Alimentaria

«  Dir.Deportesy
Recreacion

«  Dir.Transporte

(44) EINro de la

(33) Recibe mail con

informe negativo

coincide con el
Nro de solicitud de
Factibilidad.
Fin de etapa de
Factibilidad

(@4) Imprime
Factibilidad con 90

(32) Confecciona

y envia mail con

copia del informe
negativo

(26) Identifica y
lista otras areas
del Municipio -

fuera de la SDGH-

con eventual

incumbencia en la

(FAC)

(25) Remite

@7
La (FAC) requiere

del visado de ofras areas

del municipio?

Legajo a AD

(28) Solicita informe sobre

incumbencia

i-»| la (FAC) a la/las areas de ——{

(29) Confecciona
Informe pertinente
sobre (FAC) y
remite a JMAC

(30) Remite

(31)
Informe/s de
otras dreas es
egativo

(35
La (FAC) requiere del
visado de otra area

adicional?

informe a AD para
proseguir tramite

(34) Archivo

L-si-»] la (FAC) a la/las dreas de ——

(36) Solicita informe sobre

incumbencia

(37) Confecciona
Informe pertinente
sobre (FAC)y
remite a JMAC

v

(38) Remite

(39)
Informe/s de
otras dreas es,
egativo

informe a AD para
proseguir tramite

transitorio

(40) Archivo

(41) ingresa a

L— SISTVUy da status

OKa la (FAC)

——» SISTVU y da status

(42) ingresa a

OKa la (FAC)

l

(43) Comunica al (E
) status ok a la
solicitud de

transitorio

(45) Archivo

dias de validez

enviando mail con
archivo para

impresion con firma
electrénica.

A
P4g.03

transitorio
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Simpl

cacion de Tramites — Ventanilla Unica — Tipo de Tramite: IV/01 — Riesgo Alto- Pag.03

Mesa de Soporte al

V U Front Office Fisico

Jefe de Habilitaciones

(54) Recibe doc
original y

nserta
sello “Doc fiel del original”

(53) Firma
Constancia/
Recibo de

de Doc. Queda en
espera

recepcion de doc
devuelve
originales al ( E )

(55) Agrega Doc.
al Legajo

(56) Ingresa al

SISTVU y le da el
status de Doc. fiel

(57) Recibe Legajo y
alerta del SISTVU

) y entrega nva

aloriginal. Remite P indicandole status del
Legajo a AD tra
ramite
asignado de
acuerdo a (FAC)
(62) Recibe de (E (58) Analiza

nuevamente la

(61) Completa o

documentacion a
AD

documentacién de
acuerdo a manual

(63) Recibe Legajo y
alerta del SISTVU

o
Esta completa
o

no

(60 Confecciona
mail de

documentacion y
la remite a VUFO

[¢——no

requerimiento al (
E)

indicandole status
del tramite

64)
Esi

completa

(65) Accede a
SISTVU e ingresa
status de
coincidencia con
AD

l

(66) Remite legajo
a(Jcl)

pag.04

Descripcién de Empresario Usuario (SU) ! Analista de Archivo
Actividades (E) Especialista en MERO)|ESpedaista) Documentacion (AD) podlana)jalia de SDGH
i) atencién al (E) Complejidad (JMAC)
De pag
02
. (46)Abona timbrado, se
e || [ oy || [ oo
en Municipio solicita tuno para ser n ‘Cage :(::cigr‘;’ ora
CPC, Bancos y atendido
sistemas de pago
adheridos
(48) (E) se
apersona en Front
Office y Solicita (49) Solicita (50) Remite
Habiltacién a Legajo al Archivo Legajo a VUFO
VUFO. Queda en
espera
(52) Entrega Doc. (51) Recibe
en original a 5
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Simplificacién de Tramites — Ventanilla Unica — Tipo de Tramite: IV/01 — Riesgo Alto- Pag.04

(71) Acta Contiene
observaciones y
requerimientos a
cumplir y Mail de

g

completa
observaciones del
Acta de

(69) (1) Realiza
inspeccién de
acuerdo a Manual

]

(79)

Areas del Municipio
con posibles
incumbencias (a
excepcion de DGRT

y ME&S)
. Dir. de
Catastro

+  Dir. Obs. Priv.
y Uso de Suelo

+  Dirlmpacto
Ambiental

+ DirG.F.Cy
Proteccién

Humana
o Tribunal de
Faltas

+  Dir.medicina

Preventiva
«+  Dir. Calidad
Alimentaria
+  DirDeportesy
Recreacion

*  DirTransporte

(75) Archivo
temporario hasta
cumplimiento de
requerimientos

(77) Solicita Nro. de

expte a ME&S y pase
posteriora AD para | ¥
procecusion de TH

(74)
€l Acta posed

(70) Inspector
confecciona Acta
de Inspeccion con
eventuales
observaciones por
triplicado entrega
original a E

observaciones,
?

no

v

(73) Ingresa a
SISTVU status
(consin
observaciones)
del acta de
inspeccion y
remite copia del
Actaa JCI

(76) Ingresa a
SISTVU y remite
legajo a JMAC

(78) Otorga nro de
oxptey pase a AD

inspeccion
(71) recibe original
del Acta de
Inspeccion
(79) Identifica y
lista otras areas
del Municipio -
fuera de la SDGH-
con eventual
incumbencia en el
habilitacion (TH)
SATE1 TH requierde
Portcipacion/visado
ofras érees del
municpio?
(88) Recibe mail pr—
Cumplimenta roquanmionto a (
‘comunica E ) via Mail con  (#-si
umplimiento a archivo adjunto de
(AD) via mail inf de drea

) EI TH requiere I
partcipacion/visado de’
tras areas.

municpio?

(95) Envia
requerimiento a (

archivo adjunto de
inf de drea

E) via Mail con (4

(83) Remite oxpte.

Otras Areas del
L " V U Front Office Fisico . Jefe de Habilitaciones Jefe de Cuerpo de Municipio con
Descripcion de Empresario )t Analista de L Inspector P
ip (VUFO) Especialista ] ediana y Ata Inspectores ME&S Incumbencia en el TH
G €) atencion al (E) [ A () Complojidad (JMAC) ) B (iramite de habilitacién)
De
pig.03
(67) Remite legajo
a JCl para I —
inspeccion (68) Recibe
Legajo 6 mail de (
E ) solicitando
nueva inspeccién
eingresaa
SISTVU
asignando a un ()
72) Cumple 0

(84) Analiza expte.
& nueva doc.
originada por

incumbencia en el
TH

86) Elinf. drea
pertinente tiene

informes previos y
de ser pertinente
realiza inspeccion

(85) Confecciona
y firma informe o

obs. y
equerimientos?,

(91) Remite oxpte.

nuevo informe

observaciones

(92) Analiza expte.
& nueva doc.
originada por

incumbencia en el
TH

94) Elinf. drea

o,

informes previos y
de ser pertinente
realiza inspeccion

(93) Confecciona
y firma informe o

pertinente tiene
obs.

y
equerimientos?,

nuevo informe
con/sin
observaciones
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Simplifi de Ti

illa Unica — Tipo de Tramite: IV/01 — Riesgo Alto - P4g.05

Descripcién de
Actividades

) Archivo
Empresario V U Front Office Fisico | g ireccign de
(VUFO) Especialista lirsco
(E) : Habilitacion de
atencion al (E) ¢
Negocios

Jefe de Habilitaciones de
Mediana y Alta Complejidad
(JMAC)

Direccién Gral de Recursos
Tributarios
RT

(97) Incorpora
copia de Nro de
contribuyente al

expte.

(100) Recibe
comunicacién via 14+

(99) Se comunica
via mail con (E ) y

mail puede retirar el CH

(96) Pase a DGRT

(97) Alta Fiscal en el
sistema de Recursos
Tributarios. Genera Nro.

para alta fiscal

(98) Recibe expte
e imprime y firma
certificado de
habilitacién (CH)

Contribuyente y remite
expte a Subdir.
Habilitaciones (JBC)

le informa que

l

(102) VUFO carga
en SISTVU status
de CH entregado
a(E)

(101) Se apersona
en el FO munido

de Nro de 4 e
Factibilidad y

(T02yExtiende (104) expte

recibo de CHy lo i
ntrega CHa (E )y [ asrzrl:c/:io
remite expte a auditorfa

archiva

solicita el CH

¥

(103) Firma recibo
y retira CH

Ingresa en
SISTVU TH
aprobado

\/\
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ANEXO III:

-ESPECIFICACIONES TECNICAS-

PROVISION DE LA INFRAESTRUCTURA Y

DEL SOFTWARE DEL SISTEMA DE
HABILIACION DE ESTABLECIMIENTOS
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

A) PROVISION DE LA INFRAESTRUCTURA PARA EL CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DEL SOFTWARE DEL SISTEMA DE HABILITACION DE
ESTABLECIMIENTOS

1. Equipamiento (Hardware)

1.1. Servidor de Procesamiento y almacenamiento de transacciones

Procesador tipo XEON de 2.4 Ghz 6 superior

Disco rigido: 3 discos 300 GB SAS 6 superior
Memoria RAM: 16 GB ampliable hasta 1TB 6 superior
Soporte de Raid: 0/1/1+0/5/5+0 6 superior
Controladora de red: 4 Gigabit 6 superior

Gabinete: Rackeable 4U 6 superior

Fuente redundante: incluida

Garantia: 3 anos con soporte en el cliente (on site) 6 superior

2. Alojamiento del sitio web para acceso publico:

2.1. Servidor para alojar el sitio web con acceso publico:

Procesador tipo XEON de 2.4 Ghz 6 superior

Memoria RAM: 4 GB 6 superior

Almacenamiento: 10 GB RAID-10 SAS 6 superior

Transferencia: 500 GB 6 superior

Administracion: Panel de control de su servidor, reboot, reinstalacion
autonoma con un solo click entre muchas otras funciones.

Copia de Resguardo (Backup): semanal centralizado en servidor externo
bajo RAID-5 en red privada interna.

Panel de control (Linux / Windows)
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Panel OutDNS para control autbnomo de DNS.
Compartido en nodo, simétrico. Asegurado a todo momento 3 Mbps
upload + 3 Mbps download.

Mecanismos de Seguridad para prevencion de ataques.

2.2. Conectividad dedicada entre el servidor que aloja el sitio y la

Municipalidad.

3. Licencias de software

3.1. Sistema Operativo: Windows 2008 Server 64bits

3.2. Licencias de acceso de clientes (CAL)

4. Sistema de energia

4.1. Sistema de energia ininterrumpida (UPS): 100 KVA 6 superior, que
permita garantizar el correcto funcionamiento al menos 2 horas contintas a

todos los equipos que componen el sistema.

4.2. Generador de energia de 220v: 100KVA 6 superior, con al menos 8 horas

de autonomia.

B) PROVISION DEL DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE DEL
SISTEMA DE HABILITACION DE ESTABLECIMIENTOS

1. Requisitos del Producto -Aspectos Técnicos Generales:

Los criterios generales que debera respetar el disefio del software aplicativo a

implementar son los siguientes:

1.1. Orientado a usuarios finales (debe disponer de ayudas en linea sensitivas al

contexto y formato normalizados de capturas y reportes).

1.2. Homogéneo, construido usando las mismas tecnologias y evitando la

utilizaciéon de soluciones “ad-hoc” (no se aceptaran sistemas que basen parte
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de su funcionalidad en el uso de herramientas externas al mismo y/o de
terceros, como ser: planillas de calculo, procesadores de texto,

administradores de correo electronico, programas de mensajeria, etc.).
1.3. Confiable, es decir, que garantice la confiabilidad de las transacciones.

1.4. De alta disponibilidad y completa accesibilidad de informacién por parte de
cada reparticion municipal que interviene en el tramite como asi también de

los solicitantes del mismo.

1.5. Con capacidad de priorizacion, es decir, que garantice que los tiempos de
respuesta de cada uno de los aplicativos sean acordes a la criticidad de los

procesos, y sostenibles en el tiempo.

1.6. Sencillo, es decir, que garantice que la logica de los procedimientos de
gestion esté incorporada en el aplicativo, respetando criterios de sencillez y

normas del buen arte.

1.7. Selectivo, es decir, que permita la realizacion de consultas parametrizadas por

parte del usuario.

1.8. Seguro, es decir, que contenga un plan de contingencia para la recuperacion
ante emergencias, y que cuente con distintos niveles de seguridad
incorporados en opciones de menu por modulos, funciones y en ciertos casos
a nivel de datos en relacion con los perfiles de usuarios y las areas de

aplicacion.

1.9. Amigable, es decir, que disponga de documentacion tanto técnica como de

operacion a nivel general del aplicativo y de cada uno de los modulos.

2. Arquitectura de la solucién propuesta

La arquitectura debera contemplar una descripcion completa y detallada de todos los

componentes que incluya todo lo establecido en los apartados 2.1, 2.2, 3,4, 5,6, 7, 8
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y 9:

Se debera tener en cuenta en esa descripcion que la arquitectura general debera ser
Web para los aplicativos de accesos externos a las instalaciones de la Municipalidad
de Cérdoba; con estructura modular y escalable, desarrollado bajo la concepcién de 3
0 mas capas, esto es, la capa de usuario, la capa de negocio y la capa de datos (0 sus
equivalentes). La descripcidon a suministrar debe incluir, en general, los detalle de las
capas propuestas, cuales capas pueden ejecutarse en diferentes equipos, cuales

capas deben ejecutarse en un mismo servidor, etc.). Se mencionara, en particular:

2.1 Modelo de componentes y el software utilizado en cada caso, indicando si el

componente es propio o estandar del mercado.

2.2 Requerimientos necesarios (hardware, sistema operativo y otros software de base)

para que pueda ejecutarse cada capa.

2.3 Posibilidad que brinda el sistema para el uso de software libre en las distintas

capas de la arquitectura planteada.
2.4 Conectividad Via TCP/IP.
3  Gestor de Base de Datos.
El gestor de base de datos para el servidor central debera:
3.1 Ser relacional.

3.2 Contar con lenguaje SQL de definicion de datos, de restricciones, de consultas y

de manipulacion.

3.3 Ofrecer capacidad de ejecucion transaccional concurrente con diferentes niveles
de aislamiento, y de recuperacion ante fallas. A tal efecto se debera garantizar

que:
3.3.1 la Municipalidad de Cérdoba tenga opciones sobre el Gestor a utilizar.

3.3.2 una opcion sea software libre, segun clasificacion de GNU.
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3.3.3 que una opcion sea Oracle RDBMS o Server 2008.

3.4 La provision de la base de datos es por cuenta del proveedor del software y debe

incluir:

3.4.1 Mecanismos de control de integridad de los datos utilizados (incluir

descripcion de las reglas de integridad transaccional).

3.4.2 Mecanismo para el manejo de grandes volumenes de datos en la
base, detallando los procesos disponibles en el sistema para la

depuraciéon de datos, mantenimiento de datos histéricos, etc.

3.4.3 La cantidad de tablas y objetos utilizados por el sistema, proveyendo
la documentacion suficiente para evaluar la calidad del disefio de la
base datos y el nivel y calidad de los estandares de nomenclatura

utilizados.

3.5La documentacién que se presente debera incluir un Modelo de Entidad
Referencial de la base de datos o un Modelo de Clases, junto con un modelo de

datos conceptual del sistema.

3.6 Se debera indicar si es necesario requerir gestores de bases de datos en

servidores distribuidos. En caso afirmativo, indicar cuales serian estos gestores.

3.7 Se deberan indicar los mecanismos que garantizan la confiabilidad de las

transacciones.
4 Servidores

4.1 El sistema debera operar obligatoriamente con servidores de arquitectura Intel x86,
con sistemas operativos WINDOWS 2003 SERVER o superior y/o LINUX SERVER

KERNEL 2.6 o superior., debiendo ser compatible tanto en 32bits como en 64 bits.

4.2 En caso de que el producto requiera licencias adicionales de servidor, estas
deberan ser provistas por el proveedor del software, incluyendo el soporte y las

actualizaciones durante los primeros tres anos.
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5 Estaciones de Trabajo

5.1 El proveedor debera proporcionar informacién sobre los requerimientos de los

servidores para la ejecucion.

5.2 Los usuarios deberan poder acceder al sistema utilizando estaciones de trabajo

con:
5.2.1  Windows XP o superior y/o con estaciones Linux.
5.2.2 Navegadores: Internet Explorer 8 o superior, o Mozilla 3 o superior.

5.3 El proveedor debera proporcionar informacion sobre los requerimientos de las PC
‘s para el uso de la solucion tales como memoria, procesador, ancho de banda,

etc.

6 Seguridad

6.1 El proveedor debera proporcionar la siguiente informacion en cuanto a las

herramientas de administracion de seguridad, detallando:
6.1.1 Disefio de la solucion.
6.1.2 Definicion de usuarios, perfiles y roles.
6.1.3 Asignacion de perfiles y roles.

6.1.4 Controles existentes a nivel de proceso de autenticacion (ejemplo:

cantidad de reintentos fallidos, etc.).
6.1.5 Politicas de contrasena que permite establecer el sistema.

6.1.6 Mecanismos de proteccion del acceso directo a la base de datos.
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6.2 La solucién presentada debera contar con la posibilidad de administrar la

seguridad a nivel de programa, de transaccion y de dato.
6.3 Mecanismos de autenticacion:

6.3.1 Disefno de la solucién: la solucidon que se proponga debe contar con

mecanismos seguros de autenticacion.

6.3.2 La aplicacion debera soportar la autenticaciéon a través de un LDAP

institucional.

6.3.3 La autenticacidon con LDAP debera ser a través de un mecanismo

seguro.
6.3.4 Se requiere autenticacion robusta.

6.3.5 Se debera indicar si es necesaria la utilizacion de dispositivos

adicionales.
6.4 Conexiones

6.4.1 Se requiere que aquellas conexiones desde los clientes hasta el

servidor Web sea segura (https).
6.4.2 Se requiere conexion segura entre las distintas capas.

6.4.2.1 Para las distintas capas de la arquitectura del sistema que se
describieron anteriormente, se solicita que se indiquen los
mecanismos de comunicacion y de proteccidon entre las mismas y

los mecanismos de acceso a la base de datos.

6.4.2.2 EIl sistema debera estar preparado para permitir el ingreso de

datos en forma catalogada: Privado, Publico y Reservado.
7 Auditoria

7.1 Con respecto a las prestaciones de Auditoria, la aplicaciéon debera contar con logs

parametrizables para las transacciones realizadas por cada usuario.
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7.2 Se requiere que la solucién cuente con:

7.2.1 Facilidades para la parametrizacion de las transacciones a auditar.

7.2.2 Facilidades para la parametrizacion del nivel de informacion a

registrar.

7.2.3 Herramientas que faciliten la revision de los logs de auditoria

registrados.

7.3 Es necesario:

7.3.1

7.3.2

7.3.3

7.3.4

7.3.5

7.3.6

7.3.7

Una identificacion univoca del usuario que realiza las transacciones en los logs

de auditoria.

Que en todos los pasos de cada tramite quede registrado el usuario, la fecha y

hora.

Que se indique si la solucién propuesta mantiene un registro de los cambios

realizados en el proceso de parametrizacion.

Que el proveedor incluya cual es la seguridad implementada a nivel de los logs
de Auditoria.

Que la aplicacion registre intento de conexiones fallidas.

Que la aplicacion cuente con mecanismos de alerta de eventos de acceso a la

base de datos.

Que la aplicacion esté construida respetando caracteristicas de confiabilidad,

verificabilidad y que disponga de diferentes niveles de seguridad incorporados:

7.3.7.1 Registro de actividad de usuarios por consulta, y por ingreso, baja o
modificacion de registros; permitiendo la recuperacion de datos

modificados o eliminados.

7.3.7.2 Publicacién y visualizacién de los datos de acuerdo a niveles de

confidencialidad y participacion en la gestion. Debe establecer la
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identificacion de puntos de control de auditoria que permitan, para
determinados periodos de tiempo y para cada operacion, disponer
de los datos relevantes para establecer un sistema de control

interno (modificaciones, usuario responsable, etc.).
8 Usabilidad

8.1 Las aplicaciones propuestas deberan cumplir con el requerimiento de proporcionar

niveles de usabilidad aceptables.

8.2 Se considera un requerimiento altamente deseable que la interfaz grafica del

producto tenga un disefio centrado en el usuario (ISO 13407).

8.3 Se considera un requerimiento necesario que las paginas, formularios, dialogos y
contenidos que utilizan un navegador Web como interfaz se vean y funcionen
como una unica pagina, independientemente de la cantidad de fuentes que
proporcionen contenidos y de la multiplicidad de mecanismos, funcionalidades y
tecnologias que contribuyan a su formacion. No esta permitida la utilizacién de

frames (marcos) para la generacion de las paginas.
9 Administracion del Producto - Parametrizacion

9.1 Parametrizacion y administracién del producto: El sistema debe permitir consultas

parametrizadas por parte del usuario. El proveedor debera presentar:

9.1.1 Descripcion en detalle de las herramientas de parametrizacion y

administracion con las que cuenta el sistema.

9.1.2 Descripcion en detalle, en caso de que existan, de las herramientas
con las que cuenta el sistema para facilitar la documentacion de la

parametrizacion realizada.
9.1.3 Detalle del nivel de parametrizacién de la solucion.

9.2 Versionado: Debe permitir el control de versiones de los programas que se
ejecuten en los clientes y la actualizacion de los aplicativos en forma centralizada,

de manera transparente al usuario.
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9.3 Independencia del software: El software debe ser independiente de futuros

cambios en la distribucion fisica de los servidores.

9.4 Portabilidad e interoperabilidad: Se requiere total portabilidad e interoperabilidad
del software. Esto implica que no debe utilizar funcionalidades que condicionen la
portabilidad de la aplicacion a diferentes servidores. No se aceptaran aplicaciones

que contengan cualquier tipo de dispositivos o rutinas que limiten su portabilidad.

9.5 Concepcion del sistema: Debe estar concebido en forma modular con alta
cohesion y bajo acoplamiento, debe garantizar la integridad de sus respectivos
procesos hasta su finalizacidén exitosa y ser capaz y autosuficiente para volver al
estado anterior ante cualquier situacion no deseada. El software de gestién debe
ser concebido preferentemente con alguno de los métodos orientado a objetos,
SOA, etc.

9.6 Calidad: La calidad pretendida del aplicativo no sélo debera ser interna, propia de
los procesos utilizados en su desarrollo, sino también externa, es decir visible al
usuario con interfaces amigables, faciles de usar y uniformes en todos los

modulos.
10 Entregables
10.1 Cddigos fuentes o sus equivalente.
10.2 Ejecutables o sus equivalentes.
10.3 Manuales de instalacion.
10.4 Manuales de uso.
10.5 Script de base de datos o su equivalente.
10.6 Diagrama de base de datos o su equivalente.
11 Licencias del Producto

11.1 EIl proveedor del software debera proveer las licencias del producto que oferte
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con el caracter de uso sin ninguna restriccion de tiempo, numero de usuarios, de
area geografica o de cualquier otra indole. Es decir, una licencia a perpetuidad,
para uso de todos los usuarios, actuales y futuros en cualquier regién del pais o del
extranjero. Asimismo debera prever que las aplicaciones que se utilicen a través de

servicios de accesos externos no deberan tener limitaciéon alguna.
12 Programas Fuente

12.1El proveedor debera incluir en su oferta la provision de los programas fuentes del
sistema. Consistira en los Codigos fuentes correspondientes a la version
implementada, , con su correspondiente Entorno de Desarrollo Integrado (IDE) y con
la comprobacion de la correcta compilacion de los mismos. Comprende también el
Diagrama Entidad — Relacion y el Modelo de Datos completo del sistema o sus

equivalentes.
13 Licencias de otros productos y herramientas

13.1 El proveedor debera proveer todas las licencias que resulten necesarias para la
operacion integral del sistema en cuanto a los componentes adicionales para su
funcionamiento para todos los servidores y clientes que se vean afectados en

orden a la solucion propuesta.

13.2 El proveedor debera ofrecer las licencias de los productos de desarrollo de los
sistemas que sean necesarias para el equipo de desarrollo, en concordancia con

el producto que se ofrezca.
14 Garantia

14.1 El proveedor debera otorgar una garantia de un ano por fallas del sistema. La
instalacion inicial debera contemplar las etapas de implementacion, testing y

tuning.
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